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Preambulo

O Software Livre / Aberto (SL/A) & hoje parte da vida de ro#s™de pessoas que directa ou indirectamente o
utilizam em esta¢des de trabalho e servidores.

Muitas das vezes fazem-no sem saber quando enviam um enaaisade um servidor, acedem a Internet

através do Mozilla Firefox ou utilizam um website supoot&in Linux como o Google.

A crescente penetracao de SL/A nao tem acontecido deafpamifica como se poderia esperar. Interesses
econdmicos de empresas multinacionais com valorizag#ista de milhares de milhdes de doblares criaram
situacdes de abuso de posicdes de mercado, desrepplit standards e tentativa de atraso do inevitavel
crescimento deste tipo de software.

Desde Dezembro de 2004 que escrevo cronicas quinzenaes esib tema no suplemento informatico Bits &
Bytes doJornal de Noicias e, posteriormente24 Horas O exercicio da escrita das cronicas revestiu-se para
mim de uma oportunidade para descrever acontecimentos gdaram a face da indUstria informatica e da
sociedade de informacao em Portugal.

Mas mais de que uma oportunidade tornou-se uma respodsalgili A responsabilidade de, partindo da
posicao de responsavel pela distribuicao de Linuxygaresa, de docente universitario e investigador em pro-
jectos europeus, descrever uma realidade que nao esgn@enos meios de comunicacao mais mediaticos.
Como responsavel do Linux Caixa Magica fui convidado pkezenas de eventos espalhados pelo pais e, sem-
pre que possivel, estive presente. Enquanto investigadbo a sorte de participar em alguns dos maiores
projectos de investigacao europeus na area do SL/AsERsas visdes permitiram-me escrever sobre uma
determinada realidade.

A realidade de uma batalha que se trava em universidadesesase administracao publica.

Em universidades e escolas quando, aula a aula, semestreestise professores optam por utilizar o SL/A
porque reconhecem-lhe o potencial de ser uma tecnologiapttisa. Em empresas por empresarios que se
apercebem dos novos modelos de negbcio em que podemosagralemrra a dizer nos grandes desenvolvi-
mento mundiais e em que nao somos meros utilizadores dehatidades desenvolvidas a milhares de kms.
Na Administracao Plblica por funcionarios que nao parmeaveis a teias e interesses instalados, optando
por standards e tecnologia abertos. Por governantes qua@endem que saltos tecnoldgicos implicam novas
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estratégias e abordagens.

Optei desde o inicio por um estilo incisivo e polémico. sgedos dissabores pessoais que algumas das
polémicas me trouxeram (cartas ao director do jornal,dteipor parte do Min. da Educacao, etc..) acho ser
esse o dever de quem escreve um texto opinativo. Mas tanavien $er justo com quem desempenha um bom
trabalho, seja em funcdes governativas, seja como exgeutle uma estratégia. E temos em Portugal muitos e
bons casos.

A reunido destes textos surgiu-me pela primeira vez enoJdéh2007 durante um evento sobre SL/A na
educacao, em Palmela. Um professor de TIC veio ter comigfeeiu guardar num dossier as varias cronicas
gue eu tinha escrito. Apesar de temporalidade e da inefgtaetie mérito literario, havia alguém com interesse
em poder ler mais tarde 0 que se estava a passar neste nosim chouBL/A.

Depois de analisar a questao reparei que, em breve, quéogidwebsites forem actualizados, pouco ficara
a testemunhar as pequenas vitorias e derrotas como quepasohos durantes estes anos.

Se algum mérito pode ter este conjunto de textos esperogjuesse: fazer justica a quem em Portugal e no
mundo tem acredito que o SL/A pode, na sua medida, contplwa o desenvolvimento da nossa sociedade.
Sem fundamentalismos mas com a forte convic¢cao de qusamlge trabalhoso, ser “actor” no palco da vida &
mais gratificante do que ser mero “espectador”.
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no de 2005

[ 11.1.2005] Software Livre e 0 sismo daia

O que tem a ver o Software Livre com o maremoto do Sudestdiésra

Apbs a catastrofe, e como em muitos outros quadrantesssa sociedade, varios projectos open-source inici-
aram campanhas de angariacao de fundos de apoio aas/itim

A Wikipedia, uma enciclopédia on-line que vai aumentandavés dos contributos de utilizadores espalhados
pelo mundo inteiro, criou uma pagina com a descricao doseg mais afectados e as melhores formas de con-
tribuir.

Varios outros projectos, como o OpenOffice e 0 Mambo, inafn’ligacbes da sua pagina principal para
instituicdes internacionais de ajuda.

O arincio mais caro da higtia do open-source

O Firefox, um browser concorrente do Internet Explorer efgagarte do projecto Mozilla - descendente do
Netscape, conseguiu angariar fundos suficientes paraacalat antincio de 2 paginas na edicao de 16 de De-
zembro do New York Times. Os 10.000 contribuintes que af@a doacao tornaram possivel esta actividade
de Marketing ao projecto viram o seu nome impresso na pranpEigina do andncio. A segunda pagina trazia
informacao genérica relativa a este browser open-sourc

Em varios féruns portugueses colocou-se a questao dedanesmo num jornal de ambito nacional.

A publicidade feita a volta da campanha para angariar 00000d6lares (cerca de 76.000 euros) nao ira
certamente iniciar uma nova forma de comunicacao de gogepen-source. As contribuicdes surgiram por
esta ser uma ideia original. A principal forma de publicitarprojectos de Software Livre continuara a ser a
comunicagao 'boca-a-boca’ e a referéncia em revistéis®da especialidade.

Esta campanha recordou a muitos o andncio que a Apple pubtiopando o Windows 95 foi lancado. O
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anlncio era pagina inteira e com ironia e sarcasmo g.ftendo apenas a palavi@:: \ONGRT LN S.W95

Versao Beta da Caixa Blgica 10 lancada no petimo dia do ano

A Caixa Magica, a distribuicao de Linux portuguesa,, tanco dia 30 de Dezembro a versao Beta do Linux
Caixa Magica Desktop 10. Com a nova versao foi tambémaldmam mecanismo em que os utilizadores
podem submeter um relatério de erros encontrados, cointtib assim para a versao final.

Curiosamente, antes de ser anunciado ja alguns utilieadimham descoberto no site de FTP e anunciado no
site da Comunidade CM.

Esta nova versao envolveu o esfor¢o de 10 programadoegsptinteiro e meio-tempo durante 9 meses.
Como novidades temos o sistema de actualizacdes e gspade software baseado no apt-get da Debian. Este
sistema permite instalar software em Linux de forma faaibit resolvendo as dependéncias de outros softwares.
O download da nova versao superou as expectativas e a Caigedvteve de desactivar o download a partir
dos seus servidores, restando aos utilizadores o downtwallifforrent e através dos servidores que contém
copias da nova versao (mirror).

2 Retratos de SL/A em Portugal



ANO DE 2005

[26.1.2005] Munique, Viena e as grandes cidades europeia

A cidade de Munique é frequentemente apontada como um éxelajpitilizacao de Linux em larga escala.
Esta semana soube-se que a cidade de \Viaretria, vai possibilitar a 4800 empregados optarem poiddis

ou por uma distribuicao de Linux propria, a Wienux.

A Wienux & baseada em Debian e contéem o OpenOffice, o KDE eefokicomo Web browser.

Curiosamente, a distribuicao Debian comeca a afirmaps® a escolhida por varias entidades para ser a base
a partir da qual criam a sua propria distribuicao de Lin@x.inex - o Linux da Estremadura espanhola, & um
desses casos.

E natural que surjam varias outros bons exemplos entrdesdeuropeias porque a utilizacao de software open-
source a nivel das autarquias esta mais facilitada do auirebdo poder central. A autonomia leva a que a
avaliacao das vantagens e desvantagens seja feita camauaiado.

A excepcao do exemplo da Camara Municipal de Arraiola® gtiliza Linux e OpenOffice em dezenas de
postos de trabalho, ndo sao muitos os casos de Camarasipdisiportuguesas gue seguem esta tendéncia.
Existem varias razdes para tal. A primeira € a falta darssxs humanos com conhecimentos de Linux. Dizia
um responsavel de uma outra camara municipal do Litorah#&jano que, tendo abrido um concurso para
os servicos informaticos, nao houve um Gnico candidatm conhecimentos de Linux que se apresentasse a
concurso. A carreira pode nao ser suficientemente amhigias atrair profissionais geralmente muito bem
renumerados pelo mercado. Por outro lado, & bem conhes@lagiCamaras Municipais sao dos locais onde
existe mais software nao licenciado. Uma camara mundigip&comece a iniciar pilotos de open-source teme
repercussoes a nivel legal. Ou seja, muitas delas eacorse numa espiral sem fim: nao conseguem suportar
financeiramente os custos do licenciamento e, por essa nrazdm também nao conseguem avancar com
alternativas economicamente mais vantajosas.

Software open-source’legal’

A ASSOFT, em conjunto com a Policia Judiciaria, vai imaiana campanha de envio de 130.000 cartas para
pequenas e médias empresas onde pede que as mesmas lhewenaieelacao do software utilizado e das
respectivas licencas.

Sempre que uma campanha destas € levada a efeito agieatatis download do OpenOffice e do Linux Caixa
Magica disparam.

Utilizando o duplo sentido da palavra 'legal’, a comunidadasileira de open-source tém um slogan que se
aplica muito a este caso: software livre & legal.
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O Governo gue se segue

Ainda a campanha eleitoral ndao comecou oficialmente érjieavencao dos candidatos & grande.

Nenhum se pronunciou especificamente sobre o softwaresmene mas o trabalho desenvolvido anterior-
mente pode e deve ser avaliado.

O PS no governo, e pela mao de Mariano Gago, foi responpalebprovacao da Resolu¢cao do Conselho de
Ministros n? 21/2002 que defendia a 'promocao da utilizacao dersigteabertos de software’. O PSD marcou
a agenda ao promover o encontro 'Software Aberto na Admagdb Plblica’, colocar Linux nas salas TIC e a
viabilizar as recomendacdes do PCP relativas ao Software. A UMIC, agéncia do Governo com o pelouro
da Sociedade de Informacao liderada por Diogo Vascoscetaito responsavelmente prometeu avangar com
outras medidas inovadoras na area do open-source: unitéejgosacional de cédigo (sourceforge), legislacao
para a obrigacao da disponibilizagao do codigo-falte projectos para o estado, pilotos, etc...

Espera-se que o prbximo governo ponha em pratica algupsiagdideias e seja cada vez mais interventivo
nesta area.
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[18.2.2005] O programador portugsido Kernel do Linux

Como €& do conhecimento de muitos, o & o software respehpéavimplementar as funcdes essenciais de um
sistema operativo.

O desenvolvimento do Kernel do Linux foi iniciado em 1991 por estudante finlandés chamado Linus Tor-
valds. Ao longos dos anos tem sido desenvolvido por um ctmje programadores distribuidos pelo globo.
Existe uma filtragem natural que proporciona que um progdamapenas integre a equipa do Kernel se de-
monstrar uma grande capacidade técnica.

O que ja nao & do conhecimento geral € que existe um pa@rsugue ja contribuiu para o kernel do Linux e, em
concreto, para o suporte ao IPv6.

O IPv6 & a nova geracao de Internet que permite funcideddis especiais para a emissao de contetidos multi-
media através de multicast, alargar o actual conjunto deregos IPs , entre outras novidades.

O leitor que tenha instalado o cédigo-fonte do Linux e emitamando "more /usr/src/linux/net/ipvé/protocol.c”
vai ficar surpreendido com o resultado: 0 nome do autor & letagués.

A historia remonta a 1996 quando um estudante da FCUL (Eadelde Ciéncias da Universidade de Lisboa),
Pedro Roque, recebeu uma bolsa de estudo da FCT.

A bolsa do Pedro Roque tinha como objectivo estudar o prtid&w6. Para tal, em conjunto com o orien-
tador - o Prof. Pedro Veiga, hoje responsavel pela FCCNddinido que um bom campo de estudo seria a
implementacao do protocolo em estudo.

O sistema escolhido foi o Linux e a programacao do sulmsesi®v6 foi aceite para integrar o kernel que hoje
utilizamos em desktops e servidores.

Se a histéria tem um lado positivo que demonstra que o Libux aovas oportunidades a investigadores por-
tugueses para integrar a nata do desenvolvimento muretiatambém um lado negativo.

Em 1997, o Pedro Roque foi contratado pela maior empresaiaiutedequipamentos de rede para integrar a
sua equipa nos Estados Unidos e nunca mais desenvolveldadévem Portugal.

As nossas universidades, centros de investigacao e sasptardam em aprender com estas experiénéias.
preciso manter em Portugal a exceléncia dos nossos ipadsties através da criacao de oportunidades para o0s
mesmos.

S6 com o reconhecimento do valor de quem sai das univeesdadjue poderemos atingir a exceléncia e
inovagcao. Caso contrario, continuaremos a ser um gais 'Rei, nem Roque”.

"Eles falam, falam, falam... eao os vejo a fazer nada”

A célebre personagem do Gato Fedorento nao pode ser daquara descrever o debate promovido pela
APDSI. Este debate, destinado a analisar as estratégiasap8ociedade de Informacao, contou com as
presencas dos cinco partidos representados na AssemidlRiepublica: PSD (Diogo Vasconcelos), PS (Mari-
ano Gago), CDS/PP (Joao Caldas), PCP (Bruno Dias) e BloEsglgerda (Carlos Patrao).
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O debate foi interessante por diferentes motivos e nadudasias 250 pessoas que se deslocaram ao Forum
Picoas no dia 11 de Fevereiro.

A grande surpresa foi o tema do software open-source oaiparpnjunto com as patentes de software, metade
do tempo de debate. Comprovou-se assim que a agendagadbiipartidos na area das Tl esta definitivamente
marcada pela necessidade de reforcar as iniciativasaetsas com open-source.

O PCP através do deputado Bruno Dias recordou a propostasdikigao que apresentaram no sentido de
reforcar a presenca do Software Livre na administrggi#lica e educacao. O Dr. Diogo Vasconcelos, que
dirige a UMIC, respondeu enunciando os varios projectestiqiham sido realizados com sucesso neste ambito
pelo Governo e que ja aqui foram referidos num artigo amteri

O Bloco de Esquerda apresentou 0 seu programa para as Tl ehdgsel pontos € relativo a sua proposta de
utilizacao obrigatoria pela administracao pUbliEasoftware open-source. Por fim, o PP e o PS nao aprofun-
daram este tema nem apresentaram as suas propostas conesttacampo.

Para alem de positivo, o0 balangco mostra-nos que ja exipmliticos a dominar o dossié do software open-
source.

Tanto o Bruno Dias como o Diogo Vasconcelos dominam claréenemconceitos, tém trabalho de casa feito e
ideias muito proprias sobre como o open-source pode baitpara o desenvolvimento do pais.

Precisamente por estarem em quadrantes politicos diésrdASD e PCP, demonstram que 0 open-source nao
é do partido X ou do partido Y, & transversal a toda a sodedAssim, quando " eles falam, falam, falam...” &
porque sabem do que estao a falar.
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[4.3.2005] Stallman e Sampaio: 1 grau de sef@vac

Se existe uma teoria cientifica que fascina qualquer mergateoria dos "Pequenos mundos”. Esta teoria,
inicialmente proposta em 1967 pelo psicélogo Stanley iMily afirma que entre nés e qualgquer outra pessoa
do globo existem apenas 6 graus de separacao.

Isto &, através dos meus contactos chego a um numero Xsdegs Através dos conhecimentos dessas pessoas
chego a um nimero ainda maior de outras pessoas e assimapta dié ao sexto grau em que atingiria todos
os habitantes do planeta.

Sendo matematicamente facil provar esta teoria, a mesmaridgem a uma peca da Broadway, inspirou o
filme "Six Degrees of Separation”, em 1993, e mais recentégregos sites "Orkut” e "LinkedIn”.

Penso que o Dr. Jorge Sampaio dispensa apresenta¢cdedahasiFStallman porventura ja nao € um nome
familiar de todos.

Stallman & o responsavel da GNU e, desde 1984, lider dinmeoto de Software Livre ("Free Software”).

Ao contrario de Linus Torvalds ou do movimento "open-selirRichard Stallman defende que o direito de ace-
der a fonte do software e poder altera-la sai do mero pleemmtogico e entra no plano politico ou ideolbgico.
Defendendo por vezes solucdes mais radicais, & segoidmithares de programadores e odiado por tantos
outros.

Contudo, & consensual a admiracao que merece pelohtoatakenvolvido em torno das ferramentas GNU
(emacs, gcc,...) e pela proposta da licenca GPL, hojeadi#i na maioria dos projectos de Software Livre /
Aberto (SL/A). Sem as ferramentas GNU, o desenvolvimentidox teria sido impossivel e muito do soft-
ware incluido nas distribuicdes de Linux nao existiria

Tinha alguma dificuldade em perceber a razao da poléemidaram da sua figura até o conhecer pessoalmente.
Em Outubro de 2003, no ambito de duas conferéncias pratasyela ANSOL no ISCTE e no IST, tive opor-
tunidade de assistir as suas intervengdes. Stallmam grande comunicador e, apesar de nao ser carismatico
no sentido tradicional da palavra, consegue empolgar &iacidicom ideias frescas sobre onde estamos e para
onde devemos ir.

Contudo, tem um feitio imposs'lveE arrogante e tem muita dificuldade em respeitar as ideiakoeesados
outros. Trata mal as pessoas que o convidam e ainda piorssagagie o abordam.

Uma pequena historia para ilustrar o seu feitio. Depoisadsgr uma hora a descrever as virtudes do Software
Livre terminou a conferéncia aplaudido de pé por umaengd# que preenchia totalmente a lotacao das salas
e amontoava-se nas entradas e corredores. Apo6s esse mmpum@rupo de jovens abordou-o no sentido de
pedir um autbgrafo. Eu estava a assistir a esse movimemtaiow jornalista de um jornal diario e percebemos
que alguns dos jovens saiam de maos vazias, enquants oeinexiam as carteiras. A nossa curiosidade foi
aumentando até que nos deslocamos até a mesa ondeagke d3trcebemos entao que, pasme-se!, estava a
cobrar 10 Euros por cada autografo. Claro que foi bastafitél éxplicar a jornalista, nova nestas coisas do
SL/A, porqué é que o Software era Livre mas os autbgrafms @agos. A razao - que eu discordo - € que esta
€ uma forma de financiar a FSF e a GNU. Duvido que sejam 50 oel@3 que facam a diferenca, mas sao
certamente esses 50 ou 100 euros que afastardao essesdevatmirar e querer saber mais sobre o SL/A e
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sobre a figura de Stallman.

Areferéncia a Stallman vem a proposito de um seminargodgecorrera em Lisboa, no proximo fim-de-semana,
promovido pelo Presidente da RepUblica, Jorge Sampaidyadinado ao tema "A sociedade em rede e a eco-
nomia do conhecimento”.

O seminario, organizado pelos professores Manuel CagegBustavo Cardoso (ISCTE), apresenta um pro-
grama com intervencdes muito relevantes. Em partico&ao,poderia deixar de destacar o painel "Tema 3: Os
bens plblicos da Sociedade em Rede: Open-source, Redds#peer, Inovacao e o Redefinir dos Direitos da
Propriedade Intelectual”.

Este painel vai contar com a participacao de Lawrenceg.gaofessor de direito da Universidade de Stanford.
Lessig & o oposto de Stallman: barbeado, académico e b&no die "sistema”- foi acessor de um famoso juiz
do Supremo Tribunal dos Estados Unidos.

Contudo, ambos tem algo em comum: partilham a ideia de que/Ad &b Copyleft € o modelo que melhor
serve o interesse individual e, em simultaneo, o interp@béco. Sobre Stallman, Lessig escreveu: ” Todas
as geracdes tém um filosofo. (...) A nossa geracao tenfilasofo. N&o & um artista ou um escritdf. um
programador.”

No sabado, quando o Presidente da RepUblica abrir o aemi@ cumprimentar Lessig estara a um grau de
Richard Stallman e vice-versa. A quantos graus estaralbé&es?
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[18.3.2005] Nao batam mais na Microsoft!

Sabado a tarde. Um auditorio pequeno com 90 lugares. Ustealindissima sobre os jardins do CCB.

A elite internacional de investigadores que estudam a 8adede Informacao, na sua perspectiva sociologica
e econbmica, reunidos debaixo do mesmo tecto: Manuel iGastichell, Lawrence Lessig, Liikanen,... Pre-
sidentes e directores gerais das maiores empresas paasgie Tl, banqueiros e patrdes da indUstria, o lider
da UGT e da SGTP. Poder politico: deputados, antigos eiactuaistros. O Presidente da Republica.

O objectivo: discutir a Sociedade de Informacao, e o SaofvLivre / Aberto (SL/A) incluido, sob o alto pa-
trocinio de Jorge Sampaio. Confesso que quando recebidepensei que o Presidente iria abrir 0 seminario
e voltaria para o encerramento. Puro engano. Passou o fgardana a assistir contribuindo com ideias e
servindo de dinamizador a discussao. Conseguiu aindaourtna coisa surpreendente que foi colocar esta
gente toda a falar de Linux, de KDE, de OpenOffice. Isto nhumegdaledicado ao SL/A que contou com a
participacao de Lawrence Lessig abordando a liberdadgildgrmos conteldos digitais produzidos por ou-
tros - nao fosse ele o "pai” da Creative Commons, com MarBedmco a falar da realidade brasileira e Antonio
Coutinho a falar do Software Livre em geral.

Foi naturalmente uma oportunidade historica para traivsigumas das solu¢des que preconizamos junto dos
lideres das varias areas da sociedade portuguesa. Gdamgd, pode dizer-se que correu bastante bem. Lessig
foi brilhante e explicou de forma Unica a esséncia da iegbreative Commons e como esta esta a ser utilizada
pelo mundo fora.

Contudo, o painel podia ainda ter corrido melhor se as aptasges e as intervencdes do publico nao atacas-
sem tao fortemente a Microsoft utilizando alguns arguoedemagogicos e que nao subscrevo.

Entre outras, Marcelo Branco afirmou que "O custo de umadizeate Office € o equivalente a 60 sacas de
soja”. Esta & daquelas frases fortes que soam bem no Telkeia TVI mas que podem ser interpretadas como
demagogia e facilmente refutadas pelo director-geral daddoft também presente. Bastava-lhe afirmar, por
exemplo, que o custo do Ms Office & equivalente a 60 sacas maslatividade gerada pelo mesmo para o
estado e empresas € equivalente a 600 sacas. Ou seja, ondsdd0 favoravel ao Office. Por outro lado,
facilmente concluiriamos que um dos charutos fumado mmalo para café era capaz de matar a fome a uma
aldeia deAfrica. E n&o & por isso que se assistiu a caca dos "pyrels’s corredores do CCB.

A medida que o SL/A vai obtendo maior projec¢cao mediadidenportancia social temos de aprender a ser
responsaveis.

Nao & que as sacas de soja hao tenham importélEczia‘orma como o encaramos. O que deve ser dito & que
o Linux através da sua robustez e seguranca permite praficazmente mais 1000 sacas de soja, as quais se
devem somar as 60 que se poupa em licenciamento de outngde®l Ou seja, apontando solu¢des construti-
vas e positivas.

E nbs temos essas solugdes . Temos um Linux robusto e umniiitd intuitivo. Temos o Apache a liderar o
mercado de WebServers e o OpenOffice como ferramenta detipiddde imbativel. Temos a comunidade de
programadores e utilizadores mais competente do mundo.

E por isso que digo: nao "batam” na Microsoft mas nos progetempresas que trabalham na esfera do SL/A
por nao terem ainda conseguido uma maior penetracao ncadweportugués. "Batam” na Caixa Magica.
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"Batam” no autor destas linhas.

Com isto nao digo que devemos fechar os olhos as ac¢c@@gulaas empresas multinacionais que muitas ve-
zes agem de forma pouco ética ou mesmo ilegal. Devemosdmfaré-lo com responsabilidade e argumentos

racionais que € o terreno que mais nos favorece.

Em conclusao, o painel sobre SL/A foi muito positivo e terd impacto inquestionavel em decisdes futuras

dos presentes. Mas temos de aprender com a experiéncia.

Porque existem boas noticias e mas noticias.

As mas noticias & que provavelmente ndo vamos ter adsipa@le falar novamente sobre Linux e OpenOffice

directamente a patrdes e sindicatos no proximo ano. [d&ws ter a hipbtese de ter o Castells e o Lessig em
Portugal nos proximos 5 anos. E & muito improvavel queaeros um Presidente da Replblica com a abertura
e empenho de Jorge Sampaio nos proximos 20 anos.

Por outro lado, as boas noticias & que temos, mais do quanoportunidades Unicas despoletadas por este
evento de fazer bem aquilo que sabemos: programar softywaresmurce, vender servicos sobre SL/A, inte-
grar sistemas e ensinar Linux. E as sacas de soja viraonasta@r
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[1.4.2005] OpenOffice 2.0: 1 de Abril!

Escrever uma crbnica no dia 1 de Abril, dia das mentiraspgpse uma tentacao.

A minha primeira ideia era avancar com uma das "classiaaglinus Torvalds foi contratado pela Microsoft,
vai ser lancado o MS Office para Linux, o projecto KDE junsmiao Gnome, s para citar algumas.

Por fim, lembrei-me do OpenOffice e a melhor mentira que cangdgnear foi anunciar o langcamento oficial
do 2.0. Estando planeado apenas para Maio / Junho de 2003amsamento pareceu-me ser suficientemente
verossimel.

Fui ao "site"do OpenOffice e fui (a)traido pelo anlncio dspdnibilizacao da versao OpenOffice 2.0 Beta.
Instalei e fiquei muito bem impressionado.

As suites de Office sao consideradas "target applicatidDa"seja, s6 o Office justifica muitas vezes a aquisicao
de um computador e sistema operativo. Por isso, sempreuiatno Software Livre / Aberto (SL/A) ter uma
suite de qualidade.

Apesar de alguns esforcos meritérios, s6 com a aqodilgl StarDivision pela Sun Microsystems em 1999 e
lancamento do OpenOffice em 2000 isso veio a concretizar-se

O OpenOffice tem ainda uma particularidade interessantie per instalado em Windows, Linux ou Mac.

A versao 1 do OpenOffice e respectivas subversdes ate3 bopularizou definitivamente este software re-
correndo a bons argumentos: um processador de texto, fellt@ldulo e aplicacao de apresentacdes com
funcionalidades suficientes para uma utilizacao pesseahpresarial intensiva, sendo interoperavel com a o
MS Office.

Ao escrever estas linhas no OpenOffice 2.0 Beta sinto quej@cpomaconseguiu ir mais alem.

Tem novas funcionalidades das quais destaco: utilizdodormato OASIS (.odt) por omissao na gravacao de
ficheiros, melhor integragao no ambiente grafico - em Xirm um aspecto Gnome ou KDE e em Windows
tem um aspecto XP, mais formas 3D para incluir em esquemastipwas de transicao de slides, exportacao de
PDFs mais sofisticada, possibilidade de criacao de baseéadbs simplificada, entre muitas outras.

Contudo, omiti a grande diferenca: o aspecto esta muiie paaecido com o do MS Office. Essa novidade &
pouco interessante para quem ja trabalha com o OpenOffie@ eracial para quem migra do Windows. Essas
pessoas terao agora a vida ainda mais facilitada.

Para terminar, o balangco & muito positivo e quando sairsaeefinal da 2.0 sera um marco importante na
historia deste projecto de SL/A.

Evento Linux 2005 - Ill Encontro Nacional sobre Tecnologiaefta

A organizacao do Linux 2005, que vai ter lugar a 14 de Abrillésboa, esta a correr muito bem.

A Caixa Magica em conjunto com a Sybase e a ADETTI orgaaipata terceira vez este encontro que junta
centenas de pessoas durante uma manha para discutir gssderhaux e 0 que cada uma das organizacdes
encontra-se a fazer.

Para aléem do lancamento oficial da Caixa Magica Desktopdiseguimos trazer a portugal um representanto
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do Linex - o Linux da Extremadura espanhola - e 0 Sérgio AmateGoverno Brasileiro.

Sérgio Amadeu é o responsavel pelo ITI, um orgao do gaverasileiro que tem como fung¢ao aconselhar o
presidente Lula nas tematicas da Sociedade de Infoonaca

Numa entrevista saida na imprensa brasileira em Abril @4 28érgio Amadeu lancou fortes criticas a Micro-
soft. Como resultado, a Microsoft entrou com uma accaalpsmtra as declaracdes proferidas.

A accao teve repercussao mundial, senda capa da Wiremtecapdo no NY Times.

Pela comunidade em geral, foi sentido como uma forma deigdigho da Microsoft as iniciativas que o go-
verno comecara a promover. A Microsoft optou entao parared queixa, tendo havido algumas mudancas na
direccao da Microsoft brasileiro como consequéncidréuda.

Mas para falar disto e de outros assuntos da realidadediraséspanhola e portuguesa estao abertas inscricdes
- gratuitas mas com necessidade de registo - no site da Caigecd(http://www.caixamagica.pt).
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[8.4.2005] Ha muitos anos alis, num longhquo reino...

No inicio da década de 90, muitos de nbs experimentaramsemsacao semelhante: instalar o DOS a partir
de 3 disquetes num 286 ou 386sx.

Uma sensacao de estar a fazer algo tecnologicamenteasgsadique provavelmente apenas uma em cada 10
mil pessoas sabia e alguma vez o tinha feito. Para alem, diasia o sentido de descoberta e de conhecimento
de uma nova realidade que tornava a vida mais interessaotkitipa e divertida.

Hoje isso ja nao acontece. Quando se instala o0 sucessolO&dabemos que o que teremos no final da
instalacao nao é de todo uma boa experiéncia. Teremasisiema bastante facil de utilizar mas que rapida-
mente se torna vitima de virus e spyware. Um sistema hadtail de utilizar mas cujo valor de licenciamento
nao se compara ao custo do DOS de outrora.

Sempre que comeg¢amos o0 desenvolvimento técnico de unaavees@o de Caixa Magica, processo que con-
some 12 meses de uma equipa de 15 pessoas, temos uma agendalasyue nao partiilhamos com 0s n0ssos
colegas da parte comercial / administrativa.

Isto &, para alem do desenvolvimento de uma robusta e fpradsolucao técnica que sb por si convenga o
cliente e faca as delicias dos nossos comerciais pelass riokcionalidades, temos de forma consciente ou
inconsciente o desejo de reabilitar a utilizacao demsiateoperativos. Reconciliarmo-nos com o utilizador.

E isto acontece se fizermos um sistema que ultrapassa asaxascde quem o comprou ou fez download.
Onde seja simples instalar software. Onde seja simplegycoafio hardware.

A Caixa Magica Desktop 10 Pro realizou-nos nesse senti@m pdrque seja o sistema perfeito. Esta versao
tem erros e limitacdes como qualquer obra de engenhatgapielo homem. Mas porque temos falado com as
centenas de “beta testers” que experimentaram a versimipeg e 0 sentimento de quem a instala & seme-
Ihante a de outros tempos.

Também ha naturalmente desilusdes. Por exemplo, axistépo de utilizadores que espera instalar a Caixa
Magica e nesse mesmo instante ficar com os periféericosgtwatios e saber fazer todas as operacdes de
administracao tal como fazia no Windows. E isso simplegmgao é possivel nem desejavel. Significaria que
o Linux era um clone de outro sistema com as suas vantagesyantigens.

Assim, & necessario ter a consciéncia que instalar aklerige que, tal como ha 15 anos atras, se aprenda no-
vamente algumas operacdes basicas de administrAgédizacao sb por si € intuitiva e ja nao requer grand
esforco de integracao.

Por outro lado, nao fui exacto em relacao ao nmero deopssque esta envolvida nesta versao 10 da CM.
Nao sao 15 pessoas mas 150 mil pessoas. Ou seja, 0 nuneessias que se calcula que colabore ou tenha
colaborado em projectos de Software Livre / Aberto (SL/Ag.fBcto, internamente desenvolvemos os instala-
dores, configuradores e empacotamos o software de terpait@s, mas a grande quota de trabalho e mérito
é devida aos milhares de projectos que produzem o softweoeporado na CM (Kernel, GNU, OpenOffice,
KDE,...).

Esse desenvolvimento tem um enorme potencial que estaitiligaido em paises por todo o mundo.
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Por ca, o novo governo aposta no choque tecnolbgico p@entas que &€ uma forma de revitalizar transversal-
mente todos 0s sectores. E nao creio que seja através daquesicao de tecnologia estrangeira em detrimento
do que & produzido nos nossos centros de inovagao quesggatizacao ocorrera.

Existem alguns relatorios que defendem que entre as [@efissiais stressantes estdao as de instrutor de
conducao, policia e jornalista. Nao menosprezandm#siares queria acrescentar os programadores e res-
ponsaveis pelo desenvolvimento de software.

Na Caixa Magica sentimos cada entrega do master dos CD /@Nbrica que o ira reproduzir com um misto
de “amor” e “6dio”. Amor porque termina o periodo infermi 15 dias que antecede o fecho da versao. Nesse
periodo trabalha-se praticamente a dois turnos: o normahféer-hours. O turno que termina as 3 ou 4 da
manha comunica com o que entra as 9:00 por email repor@m@ooblemas encontrados e o trabalho desen-
volvido. As baterias de testes chegam a ser feitos em 8 mégjeim simultaneo com grelhas que tentam testar
todas as variantes.

A entrega do master também se reveste de algum “6dio” poggue certa forma inevitavel pensar que con-
seguiamos melhorar este ou aquele aspecto se tivéssaissén dias.

A Caixa Magica 10, versao desktop e servidor, visa dar aceatributo para o desenvolvimento equilibrado
na nossa sociedade. Nao € o Unico contributo. Existenmemag, universidades, institutos e ONGs/IPSS que o
fazem no dia-a-dia e sem grandes alardes.

Contudo, sabemos que por um sistema operativo ser traabeetsdos os sectores, existem bastantes olhos
postos no trabalho que desenvolvemos.

E, reciprocamente, existem desafios que nao recusaremos.

Nao recusaremos apoiar grandes empresas a fazer magrde@arques de desktops. Institutos plblicos e mi-
nistérios a repensar a sua estratégia. PMEs a reeqtglibra seu orcamento de TI. Empresas de informatica
a reverem os seus modelos. E todos todos nés em casa a s@autiemalina” de instalar uma nova versao,
contactar com uma nova tecnologia.
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[29.4.2005] Migra@o do desktop: o grande desafio

A taxa de penetragao de um produto tecnologico pode@rgsr duas vias: fazendo o mercado crescer, garan-
tindo que os novos utilizadores sao clientes dessa tegiaplou “roubar” mercado aos concorrentes.

O Linux esta a crescer por via do aumento do mercado Deskaspmmais do que por ai, esta a crescer por via
das Migracoes.

Isto &, utilizadores interessados em mudar de sistematiymepara Linux. Curiosamente, o nicho de utiliza-
dores de Mac & muito fiel e nao sao esses utilizadores tfue @ udar de sistema.

Sera altura de mudar de sistema operativo ou nao?

Esta & a questao que empresas e particulares se colocaaeterminado momento.

Em primeiro lugar, existem boas e mas razdes para mudar.

Mudar devido a questdes ideolbgicas € uma ma op¢age-Be mudar porque € bom para o negocio através da
aquisicao de novas vantagens competitivas e dimioudggcustos. Isso € uma boa razao.

De seguida, devemos pensar no processo que vamos utiliaa€aMa Magica utilizamos uma metodologia
propria assente em 6 passos, 0 BOM FIM:

B-alancear os pros e contras da mudanca, estudando Bdaebipara cada objectivo: desktop de bac-
koffice, desktop de secretariado, desktop de direccaddsees Internet, servidores aplicacionais,...

O-rganizar / planear a mudanca recorrendo a recursos losniaternos qualificados (colaboradores da
empresa) ou externos (empresas parceiras como a CaixadvVigftware).

M-igrar os dados das plataformas antigas

F-ormar os utilizadores e os administradores de sistentasap@ova tecnologia

I-nstalar e configurar o novo software

M-udar a tecnologia, substituindo a antiga

O primeiro ponto comeca por aferir da viabilidade da mydar$e esse ponto nao provar a viabilidade do
projecto de migracao, entdo os outros nao sao reakzad

Outro facto curioso & que tanto se fala de migracdes dmaacdes com 5 computadores como organizagdes
com 14.000. A diferenca entre as duas migracdes & abignabordagem tem de ser necessariamente diferente
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mas em ambos 0s casos tem de ser feita com profissionalismo.

Existem hoje varios livros e documentos sobre o processoigiecao do desktop para Linux.

Para mim, o mais espantoso &€ um documento disponibilizadiinal de 2003 pelo Governo Alemao, Mi-
nistério da Administracao Interna, intitulado “Migi@t Manual for Basic Software Component”. Em 450
paginas, este documento da respostas a algumas dasegupstiticas e técnicas mais cruciais do esfor¢o de
migracao para Linux.

Ministério da Justica

O evento Linux 2005 que decorreu a 14 de Abril em Lisboa foi uoesso. Mais de 450 pessoas estiveram
durante toda a manha a acompanhar o que hoje de melhor sesfazanea.

Correndo o risco de ser injusto, nao podia deixar de reflelds intervencoes.

A primeira a do governante brasileiro Sérgio Amadginteressante observar que, apesar da responsabilidade
politica, a forma de tomar decisdes e assumir op¢oas diferente na Europa e no Brasil. Tendo tido oportu-
nidade de jantar com o Sérgio Amadeu na noite anterior, ifjaenhecer o outro lado da realidade um pouco
melhor. Realidade que em 45 minutos de apresentacacmnpodsivel transmitir. Para o Brasil, o Software
Livre / Aberto & uma necessidade, mais do que uma oportiaida

A segunda intervencao bastante interessante foi a detdgorde Estado da Justica, Joao. O Secretario de
Estado apresentou o projecto Caixa Magica Justica a sendalvido pela ADETTI/ ISCTE.

Em conjunto, as entidades estao a trabalhar num projeetuvis@a catapultar um esforco de inovacao portugués,
a Caixa Magica, para os desktops e servidores do MiristBrestamos a falar em 20.000 maquinas.

Até ao final de 2005 uma ou duas direc¢des gerais do miugtiigrarao para Caixa Magica Justica Desktop.
A partir desse esfor¢o sera montada uma operagao naisgente.

Mandrake...ops... Mandriva

A Mandrake, uma distribuicao de Linux francesa, adquariDonnectiva e mudou de nome para Mandriva.

A mudanca de nome esta também relacionada com um proeesstbunal que envolve a editora que detém
os direitos dos livros do Mandrake.

Depois da aquisicao da SUSE pela americana Novell, edie ¥am mexer novamente com o0 panorama das
distribuicOes de Linux.

Assiste-se por um lado a tao falada perda de centros deadeca Europa - com a venda da SUSE - e no Brasil
com a aquisicao da Connectiva. O capital ndo tem nacdoade e o Linux ainda menos.
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[13.5.2005] Adquirir um poétil: missao impossrel

A semana comegou com uma tarefa relativamente simplesiradgn portatil. Nao para mim, mas para uma
colega.

Optar por um portatil em detrimento de um desktop €& hojesgurrevitavel para funcdes que exijam alguma
mobilidade. Os precos desceram e hoje os portateis s&gigeis a precos abaixo de 1000 euros.

A primeira questao era optar por linha branca ou marcatéirisio mercado assembladores com oferta muito
forte de linha branca.

Em funcao dos precos baixos e competitivos que algumasamapresentam, optou-se por esta segunda
hipotese.

Das 4 ou 5 marcas que mais portateis vendem, o objectivonemntar um modelo que nao ultrapassasse a
barreira psicologica dos 1000 euros e oferecesse capaciftacomputacao e disco. Mesmo que nao tivesse a
Ultima moda de design e gadgets de topo de gama.

Apobs a seleccao, faltava a aquisicao.

Logo na primeira visita a uma loja de informéatica, todas ascas estavam presentes pelo que foi relativamente
simples identificar o modelo.

Contudo, esse modelo incluia o “Microsoft XP Home editio@’modelo do lado, de uma marca concorrente,
incluia o “Microsoft XP Professional”. Todos os 17 pogiatem exibi¢cao incluiam obrigatoriamente um sis-
tema operativo da Microsoft.

Por momentos, e por ignorancia minha, senti-me num ejpistalQuinta Dimensao. Tinha passado ha 5 mi-
nutos pela prateleira do software e tinha 3 alternativasux_Caixa Magica, MacOS X e Microsoft. Chegava
a seccao de hardware e apenas tinha uma.

O passo seguinte foi obter ajuda de um especialista, o vendedservico.

Confesso que tenho azar com os colaboradores das lojasodaatica a que tenho ido. Apanho sempre com
algum que comeca literalmente a inventar sobre o que néelpe

Quando perguntei a pessoa em questao se era possivebcemmyportatil HP, Fujitsu/Siemens, Toshiba, Asus,
Acer, Dell ou Sony sem sistema operativo incluido, eleaedpu-me que nado. E reforcou com duas razdes.
A primeira porque se eu nao o quisesse, que o apagasse fegera oferecido. A segunda que nao podiam
porque era obrigatério por lei.

Explicar-lhe que nada era oferecido e que pelo Microsoft Br&a a pagar 10% a 20% do preco do portatil até
foi facil. A parte dificil foi explicar-lhe que nao exesnenhuma lei que obrigue a que um PC saia com sistema
operativo pré-instalado.

De facto, se nao houvesse uma lei, porque sera que a dealiaonstra que nao existem portateis de marca
sem SO previamente instalado?

Quem esta dentro desta area sabe que ha uma terceiva eaz&indows OEM sao a “cash cow” da Microsoft

e, segundo a mesma, a Unica forma de evitar a piratariastmaéA Microsoft fez individualmente um acordo
com todos os principais fabricantes que comprometem-sex@evexclusivamente com Windows. A troco
disso recebem a margem da venda do software. Se todos o fjizerehum fica a perder.

Fundamentalismo e liberdade (de escolha ou de express@aparentemente conceitos diametralmente opos-
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tos mas que facilmente se tocam. A legalidade move-se s@aferantre um e outro conceito, dependendo da
cultura ou a sociedade em que estamos inseridos. Numa dedmsociedade, a legalidade esta mais perto
do fundamentalismo. Noutra sociedade, mais perto da hlderde escolha.

Somos hoje obrigados a comprar Windows em portateis naarpa questao de legalidade. O mais ingénuo
cidadao compreendera que justica preventiva que irgevd liberdade individual & um dos mais graves atenta-
dos na nossa sociedade.

A verdadeira razao é de cartel. Cartel horizontal - forowainformal- entre os produtores de hardware e verti-
cal, entre o fornecedor quase monopolista do SO e 0s mess@Es.

Um cartel € um cartel e, por menos, ja a Autoridade para a@dncia fez rusgas a administracao da Portugal
Telecom ou investigou as gasolineiras.

Nao acredito contudo que seja o estado a interferir pafazirsa concertacao.

A mesma vai ruir por dentro. Basta que dois ou trés dessehijores oferecam a possibilidade de nao ir
incluido o Sistema Operativo e 0s outros terao autonraticée um preco 10% a 20% superior. Ou seja, nada
competitivo.

A Dell e a IBM ja o fazem para mercados empresariais em algonsos do globo e & inevitavel que isso
aconteca no futuro em outros locais.

Espero nessa altura encontrar-me com o funcionario dajlmane atendeu. E da boca dele saber que afinal a
lei foi revogada. Ja € possivel comprar um portatil egpascolher o sistema operativo que nele instalo.
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[10.6.2005]E 0 modelo, esipido!

Um estratega da campanha de Bill Clinton em 1992 pendurouenogabinete a frase: E“a economia,
estlpido!”.

A sua ideia era mostrar aos restantes colaboradores dawhmgae tudo se relacionava directamente ou in-
directamente com a economia: desemprego, inova¢aastiia ou seguranca social. Os eleitores acabam por
votar em quem cuja capacidade de fazer a economia crespaainmsais confianca.

Durante esta semana, lembrei-me desta historia duas vezes

A primeira foi com um artigo colocado num forum dos utilivags da Caixa Magica pelo André, um aluno do
ensino secundario que estava a fazer um trabalho sobreur. LAnpergunta do André foi qualquer coisa como:
0ouPorqué o Linux & melhor que o Windows?".

Rapidamente a sequéncia de respostas tendeu para g dnditas vantagens e desvantagens do Linux e do
Windows.

O que nao tem nada a ver com a pergunta original. Reparerms#wgao da frase. Nao & perguntado “Quais
as vantagens do Linux?” mas sim “Porqué o Linux & melhor daddivs?”.

A razao para o Linux ser diferente tem a ver com o seu modeliceleciamento.

Apesar do modelo de licenciamento ser da esfera legal imflmenarea técnica. E influencia os modelos de
negocio. E influencia toda a envolvente.

O modelo legal do Linux & baseado na licenca GPL, criad&jmirard Stallman, e defende: pode ser utilizado,
modificado e distribuido sem autorizacao do autor, setnigées quanto ao fim e sem ter de se pagar por isso.
Este modelo & suficientemente confortavel para que baggmadores dediquem tempo a melhora-lo e su-
ficientemente confortavel para que empresas como a IBM aelNinvistam no seu desenvolvimento. Sem
colisdes entre os dois mundds.confortavel ao ponto de haver migracdes de milharesodtop de trabalho
em cidades europeias ou dos POS numa rede de lojas com 208 gedtabalho.

Para o André, a pergunta que conta talvez nao seja o “B@tquas “Quais as vantagens?”.

O Linux tem vantagens e o Windows também.

O que se passa € que nos contabilizamos umas e outras enasaghar escolher aquele que nos da mais van-
tagens. A contabilizacao & feita de ano a ano quando fagema actualizacao do computador ou adquirimos
um novo.

Para mim, o Linux desde 1996 que tem mais vantagens do quedoWén Reconheco porém que pela dificul-
dade técnica nessa altura s6 0,1% dos utilizadores dtirdabm da mesma forma que eu.

Passados quase 10 anos, o panorama & muito diferente.

Para além dos servidores em que o Linux se impde com muilaéae, veja-se o Apache, o Desktop esta a
conquistar os utilizadores do Windows.

Imagino que, chegados a este ponto, o André se questiori@gao Linux & tao bom porqué, apesar do seu
crescimento, o Windows ainda & maioritario no mercado?”.
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Se eu estiver numa ilha deserta, sem conhecimentos de Isemx|nternet, com 1000 pessoas e todas elas sb
souberem Windows, & viavel utilizar Linux? Claro que nao

Mas hoje ja nao existem “ilhas”. Com a Internet, as comahés virtuais, as empresas que dao suporte ao
Linux, cada vez mais as vantagens e desvantagens saavzhjentte avaliadas.

PC Conectado e os &gios” brasileiros

O Governo brasileiro esta a avangar com um programa gaedigponibilizar um PC com software - a 450
Euros - e uma ligacao dial-up a Internet - por 2,4 Eurossaisn

As “almas” deste projecto sao dois governantes brasiieBérgio Amadeu e Sérgio Rosa, Presidente do Tl e
Director do Serpro, respectivamente.

Conheco ambos pessoalmente. O Sérgio Amadeu do evento 2005 e 0 Sérgio Rosa de uma Workshop da
UNESCO/ANSOL.

Nao sao governantes de brandos costumes. Nao sendarfentddistas, sao teimosos e até mesmo obcecados.
Obcecados por diminuir o fosso digital que separa camadpspldacao e criar indUstria nacional de TI.
Quando os conheci, em momentos diferentes, estavam ajpo=eosm o rumo que o programa PC Conectado
podia tomar se a Microsoft Brasil conseguisse levar avastmadeia de vender o Windows Start Edition para

o milhao de PCs previsto para este programa. Apreensivigsi@mao é boa politica ter um Sistema Operativo
que limita a utilizacao a trés aplicagcOes abertas.

Soube a semana passada que foi decidido, pelo governo efgetzantes de hardware que participam no
programa, apenas usar Linux.

Quando lemos o estudo recente que indica que Portugal te pePlcapita mais baixo dos 15 paises da UE
antes do alargamento e ja foi ultrapassado por dois dosmaises que aderiram, recordamos o caso da Grécia
ou da Irlanda. Daqui a 10 anos vamos provavelmente ter o PiBla&o dos 25 porque nao temos coragem
para rupturas. Nao temos “Sérgios” para as Tl, para a&Sqada a Ciencia.
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[24.6.2005] Patentes de Softwareulima palavra a 6 de
Julho.

Uma Patente de Software € a possibilidade de se protegadaimamplementavel numa aplicacao informatica.
Por exemplo, a ideia de que para desenhar um quadrado nunamiage desenho, devo clicar primeiro no
canto superior do quadrado e depois arrastar até ao cdatmirdireito foi uma das patentes registadas nos
EUA. Na Europa nao existem (ainda) Patentes de Software.

A Comissao Europeia propds, em 2002, uma directiva qabelsice a possibilidade de se registarem Patentes
de Software na Europa. A directiva deve ser aprovada ati@@&m processo de co-decisao com o Parlamento
Europeu.

O Parlamento europeu foi sensivel ao movimento contra @snies que “varreu” a Europa e re-escreveu a
directiva da Comissao. A versao do Parlamento impediaaticp que viessem a existir Patentes de Software.
O Conselho Europeu que reuniu os chefes de estado da UE, eemberzde 2004, recusou as emendas do
Parlamento e manteve a proposta da Comissao.

Por fim, o Parlamento deve pronunciar-se a 6 de Julho numarfdedeitura” sobre a directiva inicial. Se 367
eurodeputados votarem “nao”, a mesma directiva &€ definiiente chumbada e tera de ser negociada entre a
Comissao e o Parlamento. Se nao houver suficientes vattsca directiva tera passado e mais alguns meses
teremos a mesma transposta para a Lei portuguesa.

A directiva de Patentes de Software teve duas grandes estygintou empresas portuguesas que tem modelos
de software baseado em licenciamento e empresas / orga@izqae adoptam o modelo SL/A (Software Livre

/ Aberto). Todas contra as Patentes de Software.

A segunda grande virtude foi nos ter ensinado como funcigm@aaesso de decisao e o que andam a fazer os
nossos eurodeputados em Estrasburgo. Da minha paroipagprocesso, senti que 0s Nossos eurodeputados
defendem bem o pais e provavelmente terao na “segundealeitm papel positivo no dificil chumbo da pro-
posta da Comissao. As probabilidades estao contra o ahummds nada esta perdido.

Quais as desvantagens das Patentes de Software? Paravgquenribsidade aconselho a pagina http://www.ffii.org/
e o artigo http://paulo.trezentos.gul.pt/patentes/.

Eu gostoé do Vego...

A msica dos Furia do Aglcar que afirmava: “Eu gosto é i/ Passear de prancha na mao / Saltarmos e
rirmos na praia / E nadar e apanhar um escaldao” ira seadéta@levido ao novo programa do Google.

O “Google Summer Code” propde que estudantes de todo o mpassem o verao a programar uma aplicagao
open-source. Essa aplicacao devera fazer parte de staalé ideias propostas pelos 40 maiores projectos
open-source e devera durar no maximo 3 meses.

No fim do Verao, os 200 estudantes com melhores resultaddseo um prémio de 4.500 dolares.

Esta & uma forma interessante de um grupo muito grande dag@t programadores entrar em esforcos de
SL/A como o Apache, KDE, Mambo ou OpenOffice.
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A Caixa Magica, tal como em anos anteriores e num outro progy propde Estagios de Verao para 2 estudan-
tes universitarios portugueses.

Tanto num, como noutro, & caso para cantarolar: “ Eu gosim \éerdo/ Passear de teclado na mao / Progra-
marmos e depurarmos na Praia / E fazer directas de cafema ma
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[15.7.2005] Patentes de Software - nivelando o terreno

O Parlamento Europeu votou a 6 de Julho a directiva das RatdatSoftware proposta pela Comissao Euro-
peia.

Na minha Ultima cronica, antes de se saber o resultad@ves@xistirem grandes probabilidades da directiva
passar no Parlamento Europeu e, dessa forma, as Patentefivder&virem a ser aprovadas. Esta sensibili-
dade resultava de impressdes trocadas em listas ndiogsite grupos de lobby. O Parlamento mostrava-se
relutante em recusar uma directiva da Comissao na segeitda le abrir assim um precedente de contencioso
com a Comissao.

Felizmente, eu estava errado. A directiva foi recusada cbhv6tos contra, 18 abstencdes e 14 votos a favor.
Melhor era impossivel.

Para este resultado contribuiu especialmente o movimetgmtio pelas associacdes de programadores e de
PMEs europeias.

O que reserva o futuro quanto as Patentes de Software?

Para ja, ndo se antevé nenhuma outra tentativa nesteqgaitgque continuaremos com a actual legislacao que
nao permite patentes de software “puras”. Esta legsl&Composta por um misto de leis nacionais e acordos
internacionais, que tem sido abusivamente utilizado gprmabs grandes empresas para tentar patentear soft-
ware.

E preciso reter que a questao das Patentes de Softwareuriia questio de PMEs contra grandes empresas
ou de inovacao contra manutencao do status quo. As gsagrdpresas, como a Siemens - das mais activas na
defesa das patentes de software, a Nokia ou a SAP, saoiaegspaca o desenvolvimento das Tl na Europa.

A questao é entre mantermos a liberdade de criatividag@va¢ao independentemente da dimensao da organizacs
ou a retiramos para a depositar em 8 a 10 grandes empresas.

Gerir uma PME em Portugal, ou em qualquer outra parte da Bundp &€ uma tarefa facil. Cada dia representa
um novo desafio em conseguir que os fornecedores nao fathearg nossa equipa esteja motivada e que os
clientes percebam o que nos distingue dos concorrentes.

Nesta batalha continua, muitas vezes parece que o tesgEntrelinado” desfavoravelmente para as PMEs e
gue tudo, do contacto com o administracao pUblica sttelacdes com os fornecedores, & favoravel a grandes
empresas e aos fortes grupos de interesse.

Se a directiva das Patentes de Software tivesse passad@rmtestaria hoje muito mais “inclinado” contra as
PMEs, colocando-as tacticamente em desvantagem na aireaegao.

Foi isso que o0s nossos eurodeputados perceberam, agindmnémudade com as suas convic¢des e atravées
do seu voto “nivelando” o terreno onde a inovacao desponta

Esta agora na mao das empresas fazerem o seu melhor erimgeneo mercado. Esta na sua mao criarem
produtos inovadores que se afirmem pela qualidade. Estéamado provar que em Portugal e na Europa temos
capacidade para liderar a sociedade do conhecimento.
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Linux a 10 mil ges de altitude e os sistemas embebidos

Na minha ordenacao pessoal, a Qatar Airways &€ a melhopaoinia aérea, seguida pela TAP e pela British
Airways exéquo. A Air France em terceiro lugar e todas asasutie seguida. A Iberia ocupa o tltimo lugar
como a pior companhia aérea de todos os tempos.

Este ranking & particularmente subjectivo e pouco reptaseo, apesar de nos Gltimos 30 dias eu ter apanhado
15 diferentes avides, conhecido 9 aeroportos e 6 companbiaas.

Apesar do ritmo louco dificultar as respostas aos emails sta@edo tempo, tem as suas vantagens. Uma delas
€, no Ultimo més, ter casualmente visitado 4 das 5 cidealedidatas aos Jogos Olimpicos de 2012 (Londres,
Paris, Nova lorque e Madrid) e ter um cartao de passage&iquénte cheio de milhas.

Outra & conhecer a mais recente tecnologia utilizada ridesav

E ai &€ que entra a Qatar Airways. Numa viagem de 12 horasassececonomica paraﬁaia, com uma escala
pelo meio, & importante as condi¢cdes do avido.

A Qatar Airways tem varios Airbus A330 equipados com um r@riiCD individual para cada passageiro,
mesmo para os da classe econbmica.

Cada monitor permite ao passageiro escolher o filme que @ueamaisica que pretende ouvir ou simples-
mente jogar Trivial Pursuit contra o resto do aviao. Istm@ém de informacdes sobre o destino, outro tipo
de jogos ou compras a bordo.

Depois de duas horas frenéticas a jogar Trivial contraosuliois portugueses vi aparecer uma mensagem de
DHCP em Linux a dizer que nao conseguia um IP. Se nao tivessepessoa ao meu lado que confirmou,
possivelmente pensaria que até nas nuvens ja via Linwe @gutempo para umas férias. Isto se nao queria
comecar a ver pinguins a conduzir autocarros ou GNUs a aledaicicleta.

Mas nao. Confirmei e a escolha do Linux para um sistema emdelstribuido por 300 pontos - os lugares
do avido - com capacidades Multimédia faz bastante ser#icestabilidade do sistema e custo torna-o incon-
tornavel.

A altitudes mais baixas também temos excelentes exemplasdx em sistemas embebidos. Se for assistir
a um filme num cinema Warner / Lusomundo, a maior cadeia denesigseem Portugal, ira comprar o bilhete
através de uma aplicacao da Quatro Sl que funciona sobue Caixa Magica.

Seja a comprar pipocas, seja a viajar sobre o oceano paéifimm ver que estao a crescer o nimero de siste-
mas embebidos baseados em Linux.
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[22.7.2005] OSS2005 - Confamcia Internacional de Open
Source

Decorreu em Génova durante a semana passada, mais pestisantre 11 e 14 de Julho, a primeira con-
feréncia internacional de SL/A (Software Livre / Aberto).

Durante os 4 dias da conferéncia foi discutido o passadmesepte e, mais especialmente, o futuro do SL/A.
Apesar de esperado que 0s europeus estivessem em maigonamestados Unidos compareceram em forca.
Da minha percepcao, as maiores delegacdes eramaniagrde Italia - o facto de “jogar em casa” ajuda, Es-
panha, Inglaterra, Franca e Estados Unidos.

Como é tradicional, as varias comunica¢des foram aglap em painéis tais como: Modelos OSS, Metodolo-
gias, Ferramentas, Métodos e Praticas, Modelos de Neg@dministracao Plblica.

Aqui fica uma breve resumo do que mais interessante se passou.

Modelos OSS

Um conjunto de projectos europeus do FP®P8ograma Quadro) como o CALIBRE e o COSPA estao a de-
senvolver um excelente trabalho na area do estudo da peg@a dos projectos open-source.

O COSPA inclui 15 organizagdes europeias que analisatiizaggo de SL/A na Administracao Plblica. O
CALIBRE & uma accao de coordenacao que entre outraygpacoes, tenta formalizar e sugerir melhores
formas de coordenagcao e comunicacao entre projecEIsSqUrce europeus.

Outras participages enriquecedoras

Estiveram presentes duas organizacoes inesperadasireessiSoftware Alliance (BSA) e a Microsoft.

A BSA & uma associacao de grandes multinacionais de aaftproprietario muito activa no lobby prbé-patentes
e contra o SL/A.

Ambas foram muito bem recebidas. A Microsoft chegou a daumtricom uma comunicacao e, apesar de
ninguém ter percebido muito bem qual o assunto que abortawao da tematica do SL/A, nao deixou de ter
os educados aplausos da praxe.

Escolas e Universidades

A intervencao chinesa foi particularmente interessantapresentar algumas restricdes que hoje as escolas chi-
nesas enfrentam na utilizacao das TIC. Segundo o ProtgBag Hu, apesar de nao existir ainda uma cultura
de SL/A na China como existe nos Estados Unidos ou na Eurggga) surgimento € inevitavel.

Em Abril de 2003, a provincia chinesa de Xangai recebeu arta da Microsoft a pedir para legalizar todo
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o software. Se pensarmos em termos globais, num pais comnillies de alunos na escola primaria e 98
milhdes no ensino secundario existem duas for¢asanies: o objectivo do governo de informatizar 90% das
escolas até 2010 pelo menor preco possivel e o de terwaseftegal. A solugao para conseguir estes objecti-
VOS aparentemente contrarios passara pelo SL/A.

Administra@o piblica ( o-Government)

A Liguria e a Toscana sao duas regides italianas que témoenum serem lindissimas. Tém também em
comum o facto de ambos os governos regionais decidiremaapast SL/A como forma de quebrar o fosso
digital e aproximarem-se dos cidadaos.

Apbs a apresentacao da utilizacao de SL/A nos difeseseervicos de apoio ao cidadao, o elemento da BSA fez
uma intervencao a partir da audiéncia a contestar o teetmgoverno regional nao ser neutro.

O orador, Angelo Buongiovanni, presidente da Rete Telea&egionale Toscana, teve entao oportunidade de
explicar que os governos servem para tomar decisdes. @@sqgiwliticas que influenciem positivamente a vida
dos cidadaos. Para o governo da Toscana, utilizar openeséwma decisao politica baseada em argumentos
técnicos, legais e sociais.

A adopcao de SL/A extravasa o mero procurement de umaa&wlde software. Ao contrario da classica
aquisicao de software, neste caso existe uma estratigg@e estrutural que conduz a uma aproximacao dos
cidadaos. Mais do que e-Government, temos o o-Governnanseja, open-Government em todos os senti-
dos.

26 Retratos de SL/A em Portugal



ANO DE 2005

[12.8.2005] Grid Computing: @ncia portuguesa na “gre-
lha”

O termo Grid Computing tem aparecido com muita frequénog@amedia e nem sempre no contexto certo.

O que € o Grid Computing?

Vamos voltar atras e recordar-nos do que fizémos hoje guacatdamos. Lavamos a cara, ligamos a torradeira
na ficha e inserimos o pao. De onde veio a energia para aeoaadia central de Sines, da central de ciclo
combinado do Ribatejo ou de Espanha?

Nao precisamos de saber porque a REN e, mais perto de n&fR, @y&rantem que & sempre o mesmo tipo de
energia gue nos fornece.

Ja reparou que com a necessidade de computacao (CPHneimna assim? Quando precisa de CPU para um
jogo ou folha de calculo tem de ter o seu préprio computadar o CPU. Pior ainda, um cientista a estudar a
estrutura terciaria de uma proteina precisa para sifbetanao de 1, mas 100 CPUs. E mesmo que tenha no
seu laboratorio esses 100 CPUs s6 os vai utilizar em 10%nmdpd. No restante esta a formular o problema, a
analisar os resultados e a escrever artigos.

Foster e Kesselman, dois cientistas americanos, em 19p@ge@m uma solucao para este problema, tendo a
designado por Grid Computing.

A expressao Grid Computing deriva assim da solucao aganpelos dois cientistas e que sugeria que a neces-
sidade de computacao fosse satisfeita da mesma formaaqee® eléctrica (Power Grid, em inglés). Ou seja,
se eu tenho uma necessidade de computacao (CPU) possetsubm pedido sem saber a origem ou a forma
como o pedido é satisfeito, podendo o fornecedor de CPUmstsala do lado ou a 400 Kms de distancia.

A ideia de fundo da implantacao do Grid Computing & aa#gao de software que conceptualmente se situa
entre o sistema operativo e a aplicagao cientifica. Rar Be “meio” dos dois, chamamos-lhe middleware.

O middleware mais utilizado para esse fim & o Globus. O Glébui projecto de Software Livre / Aberto
(SL/A) largamente empregue pela comunidade cientifieaniational em projectos de grande dimensao (CERN,
ESA, NASA,...).

O Globus & maioritariamente utilizado sobre o sistemaatjperLinux, o que faz com que uma poderosa infra-
estrutura computacional como a TeraGrid americana nagsprde nenhum software proprietario e consumidor
de licencgas onerosas.

Grid Computing sobre Linux e em Portugal

O Grid Computing nao &, para ja, utilizado em situagd@sésticas - se excluirmos o SETI e outros projectos
gue com algum esfor¢co também se podem considererar Grids.

A traducao de Grid Computing para portugués deveraGeniputacao em Rede” e nao a sua traducgao literal
“Computacao em Grelha”. Isto porque o sentido de “Gridiy@m de Power Grid, e nds em Portugal nao

temos uma “Grelha Eléctrica Nacional” mas sim uma “Redetglca Nacional”.

A comunidade cientifica portuguesa nao dispde hoje dgsa@ uma infra-estrutura de Grid Computing como
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a que dispde a comunidade americana, inglesa ou espar¥atis instituicdes portuguesas dispde de ca-
pacidade computacional através de cluster de PCs e WhnkstgdFisica do IST e Universidade de Coimbra,
ADETTI/ISCTE, INESC, Universidade do Porto,...) mas, mesque os clusters referidos utilizem o Globus
Toolkit, ndo sdo uma Grid mas antes nos isolados.

Uma Infra-estrutura Nacional de Computacao em Rede (IN&DRPortugal € importante porque existem in-
vestigadores que precisam de acesso a recursos compata@demos de aproveitar sinergias entre todos 0s
gue precisam e todos 0s que tém esses recursos. Por ouralpbpria investigacao em Grids & uma das
areas mais “quentes” do programa IST da Uniao EuropeiESis etc...

O funcionamento de uma INCR até pode ser bastante simpkéste Eapacidade de computacao disponivel e
os investigadores / docentes deverao apresentar pedidggizhcao da mesma. De acordo com regras objec-
tivas, a cada investigador ou grupo € atribuido um ntrderooras de CPU. Por exemplo, 1200 horas de CPU
de 64 bits. Um investigador acompanha o tempo disponivaé&@t de um site.

O facto de nao termos (ainda) uma INCR em Portugal deve-@teade iniciativa politica.

O mais importante até ja temos. Temos uma rede académécami@rliga Universidades e Laboratorios e cujo
backbone funciona a 10 Mbps (rede FCCN). Temos uma ingiibui@a FCCN - sem fins lucrativos com um
datacenter para albergar um eventual cluster de servitfuedd AMD de 32 / 64 bits. Temos investigadores
a quem a necessidade de computacgao seria (til (Inste@kin de Ciéncia, laboratérios associados, docentes
de universidades publicas e privadas).

A FCCN (Fundagao para a Computacao Cientifica Nacj@alentidade mais apropriada para gerir e manter
0 projecto nao s6 pelo nome que ostenta, mas porque difpdecursos humanos qualificados para gerir 0s
recursos disponiveis de hardware (storage, CPU,...hea&ef (Linux, Globus,...).

Os centros que hoje dispde de capacidade de computadadgn numa segunda fase juntar-se a INCR. Os
seus investigadores ganhariam mais horas de computaj@ergias de manutencao seria atingidas.

Uma solugao como a referida acima tera de ser a curt@agta em pratica, sob pena da nossa ciéncia ir
parar a “grelha” - como numa churrascada a portuguesae @rifede” como se pretende.

Diogo Vasconcelos de &a

Tenho para mim que nesta vida apenas existem actores eagipest O que diferencia o actor do espectador
nao é a sua funcao - ao contrario do teatro - mas comoasrgEsha. Um pai pode ser actor pela maneira como
0 seu modelo marca o filho, um professor pode ser actor neltggia forma como cria magia nos alunos que
se recordarao dele muito para alem do seu mero periodalae v

Diogo Vasconcelos liderou a UMIC (Agéncia para a Socieddm€onhecimento) durante pouco mais de 2
anos e imprimiu um ritmo pouco vulgar na politica portugueblao lancou uma INCR, quando o podia ter
feito, mas lancou a B-On (biblioteca com artigos on-lingehgilizada massivamente nas universidades portu-
guesas), pressionou o crescimento da Banda Larga e das &ollpctronicas em Portugal, a monitorizagcao da
Sociedade de Informacao e a divulgacao do SL/A. Estetabge a vontade para o elogiar porque publicamente
nao hesitei em critica-lo quando nos 12 primeiros mesed#Lhao concretizou o que divulgava. Diogo
Vasconcelos deixa ainda uma coisa muito importante: a i@sdia para o seu sucessor na UMIC. Ha muito
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para fazer na Sociedade do Conhecimento portuguesa rgérats os niveis que desejamos. O SL/A dara,
sem dlvida, uma ajuda preciosa no combate a info-exczles@dependéncia de fornecedores monopolistas.
O ex-responsavel da UMIC foi um actor num meio em que a noBma@s espectadores.
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[ 26.8.2005] GilDot: o maiorérum de discus® sobre SL/A
em Portugal

O GilDot (http:/Aww.gildot.org) & mais do que um forum discussaoE a argamassa com que nos Gltimos 6
anos se construiu a comunidade SL/A em Portugal.

Periodicamente, alguém prediz o seu fim mas as estasista enganam. Nos (ltimos 12 meses teve 1.2
milhdes de acessos e 3.8 milhdes de paginas lidas.

Apoiando-me num artigo escrito por um dos fundadores, Wiat€outinho, por altura do sel?2niversario &
interessante recordar a sua génese.

O GilDot nasceu de um grupo de docentes da Universidade doduWjoe trabalhavam e investigavam em Li-
nux. Esse grupo, o Gil, era leitor do SlashDot e considerper fialta um site do mesmo tipo em Portugal. Um
dos seus elementos, o Dario Teixeira, desenvolveu entarsao portuguesa a partir do codigo open-source do
SlashDot.

Por ocasiao da Il Workshop de Linux no ISCTE, em Abril de 199%il lancou o GilDot. Foi uma sorte
para mim porque, como organizador da Workshop, tive o pidaser o primeiro editor de fora do grupo a ser
convidado.

Desde o seu langamento que tém surgido discussdes motaisne historicas. De problemas envolvendo tri-
bunais / PJ de utilizacao impropria de nomes de endsregernet (cyber squatting) a criacao e dissolucao de
projectos. De discussdes sobre o roubo da BD com passwosdgitizadores a discussoes sobre IRC.

No GilDot Ié-se as noticias nacionais e internacionaimemm SL/A, ouvem-se mexericos, discutem-se porme-
nores técnicos. O aluno do secundario responde ao poofesiersitario. O anarca responde ao presidente de
uma fundacao publica.

A grande ameaca, se & que ela existe, € a ruptura deogsraks discussdes de que algumas pessoas se quei-
xam e que as fazem afastar do GilDot parecem-me que saolfgodéarespeito entre um& feracao, que se
conhecia toda, e um&2jeracao que nao se da a conhecer fora do anonimato das §ao estranhos entre
eles, 0 que faz com uma troca de posts rapidamente degenere.

A responsabilidade & d&XQeracao que nao imprimiu uma sociabilizacao que essmonde estao os limites.
A responsabilidade & d&2eracdo que nao soube dar a conhecer-se. Mostrar osregE@s, 0 que faz e 0
que vale. E valem muito.

Como qualquer sentimento humano, esse sentimento deteegmibjectivo e dificil de definir. S6 o consigo
através de uma pequena experiéncia que presenciei.

Fui a um funeral de um familiar afastado numa pequena alde# perto de Alenquer. Como a aldeia nao
tinha cemitério, o cortejo seguiu a pé - como manda a téadiara a aldeia vizinha. A meio do percurso de
4 km'’s sob sol escaldante de Julho, vejo no passeio 3 catteteirabalhar com o habitual afinco pré-eleicdes
autarquicas. Mal passara o carro funerario, os dois ne#ti®s interrompem o que estavam a fazer, levantam-se
e tiram a boina, segurando-a nas maos respeitosamengelasua frente. O mais novo continuara a trabalhar
até que um dos outros Ihe deu um leve toque, suficiente pecalige que deveria parar e imita-los. Os cal-
ceteiros nao conheciam o defunto, em giria GilDot, oza&dior do carro funerario, mas sabiam que era um
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ser humano com qualidades e defeitos, com aspiracdelhanfals, com valores e preconceitos. E por isso,
respeitavam-no. O mais novo nao sabia qual o limite nemuiio ou por pouco que o sentisse, qual a forma
de mostrar esse respeito.

O GilDot esta mais interessante que nunca, dando-lhe @ui®sda silly season, e vai por ca estar durante
muito mais anos.

O que custa, sao os seis primeiros anos. Tal como a comenidadgamassa esta para ficar.

Alinex - distribuicdo de Linux “Made in Alentejo”

Em Julho passado, a Junta da Extremadura espanhola assinauldniversidade dEvora um protocolo que
visa a traducao do Linex - distribuicao de Linux espdah@ara portugués.

Este protocolo & muito interessante pela transferéreiaehologia que dotara a Univ. Bigora de um nicleo
proprio que possibilite a disseminacao de software euemce na regido e no pais. Este projecto tem tudo para
resultar e o Alinex sera certamente um sucesso.

Por um Iado,vaora € hoje no panorama nacional uma das universidadesdim@micas, contando com um
ndcleo muito forte de docentes de Tls. Entre outros igualengaliosos, estao o Luis Arriaga da Cunha (editor
do documento sobre open-source da APDSI) e o Salvador Abraintginer Debian).

Por outro, temos o0 exemplo de exceléncia de sociedade tieciomento que & a Extremadura espanhola.
Estando na mesma area, nds na Caixa Magica teremos tamkicoam trabalhar em conjunto.

E preciso agora acarinhar este projecto, dota-lo de meidgeh regional e nacional, e dar tempo para que
surjam os primeiros frutos.
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[09.09.2005] Linux Media Center: lar, doce lar

Imagine uma caixa bonita, sem barulho e ligada a sua tétevda sala.

Suponhamos que essa caixa tem funcionalidades que Ihet@@rgnavar o seu programa preferido, aceder a
programacao do operador de cabo, ler DVDs e todos os fosnala masica. Fantastico.

Vamos mais longe. Conseguir através do controlo remotdesie faceis menus que nos levam as previsdes
climatéricas dos dias seguintes, gravar DVDs no discocdeibes de maquinas fotograficas directamente e
mostrar as fotos de férias a toda a familia. Convidar ogesnpara ver o Sporting-Benfica de amanha e, em
caso de davida no penalti, fazer time-shifting. Se ne saque é time-shifting, entdo o melhor & passar di-
rectamente para a pagina seguinte do Bits & Bytes. Timféirghie a possibilidade de puxar para tras e repetir
cenas ja passadas quando se assiste a televisao em.dd@cexemplo, um golo ou noticia do telejornal.

Tudo isto € possivel com um Media Center baseado em Linixa@®&agica, ou outra distribuicdo, com recurso
ao MythTV ou Freevo.

Um dos estagios de verao na Caixa Magica foi precisammrstia area e os seus resultados foram estonteantes,
tal como os dos outros 2 projectos que em breve divulgarei.

Os responsaveis pelo CM Media Center, Pedro Palhoto e o Rietkes, passaram 2 meses a configurar o Linux
e a optimizar todas as opcdes relacionadas com Multimedia

Existem duas visdes sobre qual o papel de um Media CenteZ:r@aBala para enviar emails, consultar a Web
e aceder a funcionalidades Multimedia ou uma caixa com dmadidades multimédias avancadas baseada nas
novas tecnologias da arquitectura PC. Apenas acreditogumde porque enviar um email &€ uma actividade
individual. A televisao da sala € tradicionalmente usamaconjunto e, assim, dedicada a actividades conjuntas
como ver filmes, ouvir mdsica ou jogar.

Apesar disso, e pelas actividades que descrevi, um Medi@CGan Linux tem muito futuro: existem inlmeros
modulos que estendem as suas capacidades, € barato elfegeeaperiéncia de utilizacao inagualavel. Acre-
dito ainda que o Media Center estara fortemente ligado add3critério ou do quarto via Wireless, de forma
a partilharem filmes acabados de puxar da Internet ou cagragaovos albuns de misica

Administra@o Hiblica

Ja tudo foi dito sobre a Administracao Publica (AP) emtiyal mas muito mais ha a dizer.

Em conversa com um conhecido esta semana, recordamosussa®kervidores Linux que a area da Salde
disp0bs e ainda disp0e para servicos de rede.

Curiosamente, nao & do conhecimento plblico que o IGIfstiuto de informatica do Ministério da Salde,
poupou 1.1 milhdo de euros entre 2000 e 2002 com o recurstes svidores proxy e mail baseados em
Linux. Segundo foi apresentado numa conferéncia sobrexbiva Administracao Publica organizada pela
ADETTI / Caixa Magica no ISCTE em 2002, esta poupanca foiseguida ndao s6 através da economia no
licenciamento, como também através da utilizacao déwere considerado ja desactualizado para desktop.
Um projecto deste tipo ocorrido ha 5 anos deveria ser ceraild como um caso modelo da racionalizacao de
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custos na AP.

Nao o & por uma simples, mas muito perturbante, razaolmd'ado projecto, chamemos-lhe P.A., foi contra-
tado pela Microsoft nesse mesmo ano.

Farto de estar a recibos verdes, aceitou a proposta que éhanfiz Provavelmente, fariamos 0 mesmo na sua
posicao.

Nao sei 0 que mais me choca. Se a incapacidade da AP de seguracurso humano valioso responsavel por
uma poupanca daquela ordem ou a falta de ética empregaeiglermite recrutar alguém que, em proveito dos
contribuintes, ajudou na racionalizacao de custos a@émpresa em causa.

Ironicamente, procurando no Google pelo nome do P.A. e i&pRmeira entrada € uma pagina que enuncia o
mesmo como contacto da Microsoft dentro do IGIF e a seguniadané o antincio da participagdo do mesmo
na conferéncia da Caixa Magica a falar da utilizacao ident.

Para grandes problemas, grandes citacoes.

O objectivo da AP? Servir os cidadaos e empresas que detadem para manter a organizagao da sociedade
de um sistema politico por nos escolhido.

Os problemas da AP? Nao considerar o mérito na progréssamtamento e pagar a mas horas a fornecedores.
A estratégia para a AP: sangue, suor e lagrimas a conatgarna defesa do interesse publico que nao possa
ser posto em causa por interesses particulares.
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[23.9.2005] Certificago Digital em Linux

A certificacao digital nao & um tema novo das Tecnolodamformacao.

Ha anos que se fala da importancia de utilizar certificatiggais X.509 para autenticar pessoas, software,
processos do sistema operativo (SO), etc...

Um certificado nao & mais do que um ficheiro que contémimég@o que garante que a entidade é realmente
guem diz ser. Este certificado & consultado pelo SO ou pgramas que conhecem o seu formato.

As aplica¢gBes mais frequentes de certificados sao: @sdarar um email ou um documento de Processamento
de Texto para garantir ao destinatario que o nome do reteetemseu contetdo nao foram alterados, encriptar
um email para que o seu conteido nao possa ser visualizadouos e, por fim, controlar o acesso a uma
estacao de trabalho / servidor.

O certificado €& protegido por um codigo para o caso de ir@amaaos erradas. Contudo, por vezes a neces-
sidades criticas obrigam a um nivel maior de segurandassa feita, opta-se por guardar o certificado num
smartcard. O smartcard & o cartao com chip integrado Mutgarizado seja para o carregamento de pontos nas
gasolineiras, seja como passe social.

O Linux suporta bem a utilizagcao de certificados.

O OpenOffice 2.0 ira ter essa funcionalidade totalmenteagpaal na sua versao final, o Acrobat Reader ja a
tem, existem modulos PAM que controlam o acesso a um Lindginelo ao utilizador que apresente o certifi-
cado para fazer login, e o Thunderbird (email) e Firefox (wieln um gestor proprio de certificados.

Os problemas apenas comecam a surgir quando utilizamascands para se armazenarem os certificados.
Apesar de existirem diferentes niveis de standards com@SPK5, PKCS11, PC/SC v1.0 ou ISO 7816, os
fabricantes de cartdes insistem em fornecer solu¢c@asespecificidades que impedem a utilizacao do sistema
por outros fornecedores de software ou por outras plataf®rm

Vem isto a propdsito de um seminario muito interessanbees@ertificacao Digital e Seguranca organizado
pelo CEGER, a entidade responsavel pela rede do governe @egorreu na passada terca-feira, dia 20.

O CEGER tem um projecto piloto a decorrer na area da segaigure visa montar uma infra-estrutura segura
de certificacao digital que possa vir a ser utilizada pgiisnetes de ministros e secretarios de estado.

A tecnologia para esse efeito ja foi adquirida e a grandeginita sera se a mesma permite que 0 acesso aos
cartdes e aos certificados possa ser feita tanto em Intexpéirer como em Firefox, tanto em Windows como
em Linux. Caso contrario, sera prudente na tomada de pdessav/os ministros incluir no juramento a condi¢cao
de nao virem a utilizar outra tecnologia que nao a suparpeiio CEGER.

Estudos para todos os gostos

Periodicamente assistimos a disponibilizacdo de estagle ora defendem que o custo de manutencao de
plataformas Linux & mais caro de que plataformas Windovesassistimos a estudos em sentido contrario.

O sentido dos estudos costuma depender de quem apoia 0s $nesmo

Esta volatilidade nao significa que os estudos sao poumafuentados ou parciais, mas muitas vezes reflecte
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0s pontos em que o estudo incidiu.

Por exemplo, foi recentemente divulgado o estudo “TCO Faqulidation Servers: Comparing Linux With
Windows And Solaris” (http://www.rfgonline.com/studiisuxtco0805

A IBM anunciou este més o lancamento do seu novo mainfrani@M System Z9. Com numeros estrondo-
sos, como a capacidade de processar mil milhdes de tré@esagor dia ou 0 orcamento de investigacao de mil
milhdes de euros, esta plataforma suporta cinco difesesiséemas operativos, com destaque para o Linux e a
versao 1.7 do z/OS.

O artigo semanal do Paulo Querido no Expresso veio nos racoutro lancamento, desta feita previsivel para
2006, mas que ja esta a dar que falar: o projecto do MITdidieipor Nicholas Negroponte e que pretende dis-
ponibilizar um PC a 100 dolares para criancas de paisetesanvolvimento. Em 12 meses prevéem fabricar
50.000 a 100.000 unidades e espera-se que em 2007 estorsuiapara a casa dos milhdes com encomendas
do Brasil e ddndia.

O segredo esta em poupar no monitor, utilizando um de 1 Meglag@melhante aos leitores de DVD portateis,

e nao utilizar disco mas uma memoéria flash. E claro, tendax.como sistema operativo.

Afinal, o Gigante tem algo em comum com o Minorca.

LAN Parties para &@rios gostos

Um dos fenbmenos mais interessantes dos ltimos cincos@mas LAN parties.

Elas sao a fonte de encontros e explosao de criatividad@ie fddite de associativismo como nao ha igual, ob-
jectivo Ultimo de meses de trabalho.

A Uminho Campus Party foi a pioneira das festas de granderdiaizemas este ano nao se concretizara.
Todavia, ja tivemos a OCP - Ourém Cyber Party, Moita LANtyPara Giga LAN Party da FEUP no Estadio
do dragao, em Setembro.

Até ao final do ano teremos ainda a aLANtejo Party e a Oeste PAlXy no Cadaval em Dezembro, com 10
kms de cabo e 2000 visitantes previstos.

A aLANtejo party ocorrera a 20, 21 e 22 de Outubro e dedicaerceiro dia ao Linux. Esta sera certamente
uma das maiores e mais interessantes LAN Parties do ano.

Formato aberto para documentos

O grande movimento da indUstria em 2005 esta no campo dagdefide formatos abertos para documentos.
Se existir um formato totalmente interoperavel para damios de texto, folha de céalculo e apresentagdes,
entao a total interoperabilidade entre suites de Offi@&stssegurada.

O OASIS & um consorcio constituido por dezenas das nwemgresas de Tl como a Oracle, RSA, Nokia,
Intel e IBM. Cada comité do OASIS & responsavel pela dgiimde um standard aberto. Um dos mais activos
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€ o que define 0 OpenDocument que vai na versao 1.0 e que Beraato nativo do OpenOffice 2.0 nas dife-

rentes aplicagoes.
O estado do Massachusetts, nos Estados Unidos, decidiu temt8e de 2005 substituir em todos os seus

computadores o Office que utilizava dado o0 mesmo nao supmftamato OpenDocument.

E razoavel que a Administracao PUblica dos variosgmse questione, tal como o estado do Massachusetts,
sobre a necessidade de obrigar os cidadaos a utilizarematios fechados na interaccao com o Governo ha-
vendo formatos abertos reconhecidos pela indUstria.
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[28.10.2005] A face negra da iadtria de software

Eram 20:30 quando atendi o telefone fixo de casa. Do outrq ladgornalista do Expresso a saber porque
razao a utilizacao de Software Livre na noite eleitargid causado problemas nos servidores do STAPE.
Recordo-me que saiu instintivamente um sonoro e mal eduéahmnh?”.

O ISCTE - e a ADETTI, como seu centro associado - téem desdw Juh protocolo com o Ministério da
Justica para o desenvolvimento de uma solucao de Degktopossa gradualmente vir a reduzir a inseguranca
e custos do actual sistema operativo utilizado nos 22.0@0d8@/linistério da Justica. A esta distribuicao de
Linux chamou-se “Linius CM” e & totalmente baseada em SiSéftfvare Livre / Aberto).

Apbs algumas perguntas percebi que a pergunta do jomaltava relacionada com este projecto. Julguei
desfazer o equivoco explicando rapidamente trés cascieitormaticos / organizacionais: o Linius destina-se
ao desktop e os problemas em causa foram com servidoresius Higstina-se a processadores AMD / Intel e
o Mainframe onde o problema ocorreu tem processadores Bevemhum elemento do Linius esteve ou esta
envolvido em projectos de resultados de eleicdes. Neéseipidessa investigacao saiu um artigo no Expresso
gue referia “nao existir ligacao entre a utilizacacsdéware livre e o problema ocorrido na noite eleitoral”.
Primeira questao: que fontes contactaram e levaram oligtana fazer a associacao entre dois projectos tao
distintos?

Na terca-feira passada, dia 18, o Ministro da Justicaodestse a 2 Comissao de Assuntos Constitucionais,
Direitos e Liberdades para fornecer mais informac0Oesesolproblema dos servidores na noite eleitoral.
Nessa comissao, o deputado Montalvao Machado do PSD fezipos de acusacdes: que o problema do
Mainframe se devia a utilizacao do Linius e que o ISCTEena “barriga de aluguer” (SIC), sendo a empresa
Caixa Magica Software a responsavel pelo projecto Licstornando-se assim a necessidade de concurso
pablico.

O Dr. Montalvao Machado conseguiria facilmente obterascimentos de alguém informado que lhe ex-
plicaria que & impossivel o Linius ser utilizado no Maamfre onde o problema ocorreu e que o facto de ser
utilizado Linux Caixa Magica nao significa que a empresx&ilagica Software esteja envolvida. O software
sob licengca GPL permite que outros utilizem e alterem agubdO ISCTE e a ADETTI sao desde 1996 um
dos principais centros dinamizadores do SL/A em Porttﬁgiﬁque sao desenvolvidos alguns dos produtos da
Caixa Magica Software numa inovadora parceria a amegieatre centros de ID e tecido empresarial.
Segunda questao: porque um deputado a Assembleia utilima das comissdes com mais tradicao e nobreza
da Repulblica para atacar o Linius e o Software Livre / Ab&rtofora de contexto e razao?

Nao tenho respostas directas as duas questdes acimanhaaimna série de inabalaveis certezas.

A primeira & que estavamos avisados contra possiveishmas com vista a descredibilizar um projecto que
esta no inicio e que pode por em causa licenciamentosfdease dentro do Ministério da Justica no valor de
10 milhBes de euros anuais. Ja existiram projectos conaccaddde de Munique ou o “PC conetado” no Brasil
que afrontaram poderes fortissimos e sofreram pres&@gsmas, muitas vezes ilegais.

A segunda certeza & que responderemaos com racionalid&dte entraremos no campo das insinuacdes. Os
media, o £ poder do nosso sistema, também existe para explorar gdeslantre deputados, ou seus parceiros
de escritbrios de advogados, e empresas americanaswarsofiNao reagiremos com fundamentalismo porque
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sabemos que existem multinacionais cujo modelo assentafemase proprietario mas que agem com ética e
idoneidade. Nao metemos tudo no mesmo saco.

Terceiro, tentar estabelecer a associagao com o pamidmeerno nao faz sentido. Trabalhamos muito bem
com o XV e XVI governo, do qual Montalvao Machado fez partegaizamos em conjunto com a UMIC
um evento para toda a administragcao publica no TaguséPaskn o Ministério da Educacao instalamos 14.000
Linux Caixa Magica nas escolas, um dos projectos mais enétieos do SL/A em Portugal. Também aqui
sabemos, porque fomos esclarecidos pelo proprio PSD,auexiste neste partido uma oposicao a utilizacao
do SL/A na Administragao Publica ou fora dela. Pelo caniorcomo ficou provado pela inclusao do programa
dos Gltimos governos PSD.

Quarto, e por fim, deixamos uma ltima certeza. Estarensmsca nos proximos tempos e ndo esmorecemos
com este tipo de ataques. Sabemos que o0 que escolhemos &@ecom interesses muito poderosos. Nao
tememos este jogo de poder e desde 1996 ja estivemos sebgwgmliticas muito maiores.

Temos confianga na nossa equipa e na nossa capacidade deramaentas de software portuguesas que con-
tribuam para uma economia mais competitiva e uma sociedaggjusta. Nao desistimos. Nao abrandaremos.
O software livre / aberto esta para ficar.
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[11.11.2005] Bohemia - a cerveja closed source do eng. Sc
bral

Chimay. A blanche de Hoegaarden. Leffe. Trés marcas dejeegtrés boas razdes para a Comissao Europeia
estar sediada em Bruxelas e obrigarem-nos a viajar para e friimido centro da Europa.

Obrigado a estar presente numa auditoria a um projecto eur@pen-source tenho como Unica consolagao o
fim do dia nas quentes cervejeiras (brasseries) com paodugpria.

Mas nao sb6 na Bélgica se produz boa cerveja. Ha duas sertia@ a oportunidade de fazer uma visita guiada
pelo responsavel pela investigacao de novos produtesgoSobral, a fabrica da Central de Cervejas de Via-
longa.

O sucesso em que se tornou a cerveja Bohemia - para os amRoivaa nao é fruto do acaso. O eng. Sobral
esta ha 30 anos na empresa e demorou trés anos a deseavdhraula ganhadora. Com ele fiquei a conhecer
as varias fases necessarias a producao: a transf@ontzccevada em malte, moagem e mistura, filtragem,
ebulicao, refrigeracao e fermentacao, nova filtrageengarrafamento.

Sem segredos. Ou quase... Porque quando perguntei quatendé de ingredientes entre a Bohemia e a as
suas irmas obtive um sorriso como resposta.

Com tanto sucesso do Software Livre / Aberto (SLA) sera dqueticua a fazer sentido existir na indGstria
tradicional segredos nos processos?

Penso que sim.

Antes de mais, temos de recuperar 0s conceitos base do que@ri@dade intelectual nos seus trés elementos
base: a ideia, a realizacao da ideia e a marca.

Num software, a ideia & a forma como pretendemos desenvgive determinada funcionalidade, por exemplo,
o algoritmo para ordenar os dados numa tabela. A reabtizdgaddeia & a programacao do cédigo que a imple-
menta. A marca &€ o nome sob o qual é disponibilizado ou atializado. Temos mecanismos de protec¢cao
para cada um. Para a ideia temos a patente, para o codigs tedir@ito de autor (e licencas associadas como
a GPL) e para a marca temos 0 mecanismo de registo da mesma.

Cada um dos trés elementos da proteccao intelectual éeserdanalisado a luz da indUstria em que esta inse-
rido. Para além desses trés elementos, ha o conhecigesise tem dos processos de negocio internos. E esse
€ um conhecimento que mesmo na indlstria do SL/A nao ségdiv

Ao contrario do que indica o titulo desta cronica, o qua@. €sobral protege € o processo de negbcio e nao a
ideia ou a sua realizacao, tal como a Mandriva ou a Caixgiddgprotegem 0s seus processos de negocio e nao
o codigo-fonte do seu software.

Existe um segundo factor envolvido que & o centro de comfeetd. A Central de Cervejas foi comprada por
uma empresa inglesa e o centro de decisao passou para damlgtrdo canal da mancha. Mas enquanto o
“mestre cervejeiro” for o eng. Sobral temos 0 conhecimen®rps permite crescer.

Tal como os centros de decisao, os centros de conhecimevemdser mantidos em Portugal. Seja na indUstria
cervejeira, seja na industria do software. O SL/A poteaamanutencao dos centros de conhecimento porque
ninguém pode deslocalizar um software que & fruto do itntr de muitos. Brindo a isso com Bohemia.
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OpenOffice 2.0

Al esta. A versao final do OpenOffice 2.0.

Ainda nao esta disponivel a versao portuguesa magagurgs proximas semanas.

No més em que é langada esta nova versao surgem duaaaeside peso: o Google vai apoiar o seu desenvol-
vimento e a Microsoft divulga o conceito de Office Live, oussej possibilidade de utilizar o Office integrado
num website disponibilizado pela Microsoft.

A aposta do Google esta intrinsecamente ligada ao expdaditicleo do seu negocio. Ou seja, expandir para
o Desktop. Expandir da Web para dentro do seu PC. A Microsoftde o contrario. Propde expandir o Office

do seu dominio - o Desktop - para a Web dominada pela Googte cwotor de pesquisa primordial.
Fica a ganhar o OpenOffice que vai ter novos programadores.
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[25.11.2005] KDE: num desktop perto de si

Existem cinco projectos que sao criticos para a evoluiggSoftware Livre / Aberto: o kernel Linux, a shell e
aplicacdes complementares da GNU, o OpenOffice e o X+KDE.

A mais polémica das escolhas acima sera a do KDE porqusatieare responsavel por um sofisticado ambi-
ente de trabalho tem a feroz concorréncia do Gnome. Psgrando o site DesktopLinux.com, em 2004 cerca
de 60Esta semana o KDE foi noticia nao pelo lancamentargenova versao mas pelo lancamento do Oxigen
(http://oxigen-icons.org), um projecto de novo grafismeaes SVG (formato de icones aprovado recente-
mente pelo W3C) que estarao disponiveis na versao 4.@dodtm 2006. Um dos mentores deste projecto € o
Nuno Pinheiro. O Nuno & um dos 34 elementos do KDE com um pksfibnivel no site da equipa do KDE.
Numa troca de ideias, fiquei a saber que a area do desigméaimexcitantes no desenvolvimento do KDE. O
Oxigen integra um projecto de ambito mais alargado, o Alppe@ inclui especialistas de usabilidade, progra-
madores e designers. Juntos para construir o nosso desktopahha.

Mas nao sb de design vive o KDE. Os portugueses participadaao seu desenvolvimentd o caso do
Paulo Moura Guedes - programador do Kwebdev - ou Luis PedethG - responsavel pelo leitor de PDFs do
Kghostview.

Aprofundando o nosso conhecimento para alem da paginaamsloads, descobrimos que o KDE é cons-
tituido por uma comunidade muito motivada e criativa. D&fimmente, estao pelo bom caminho e & bom
saber que existem portugueses a trilha-lo.

O achaque tecnodico

Por caminhos menos bons, o choque tecnolbégico & uma dedgaiis apostas deste governo.

O governo pretende apostar na inovagao, proporcionarasenvolvimento do pais através de “saltos” tec-
nologicos. Ou seja, saltando “degraus” na adopcao delegia e beneficiando dessa forma a populacao,
empresas e administracao publica.

Acredito nesta estratégia se o “salto” for conseguido ppturas com fuga para a frente.

A Unidade Coordenacgao do Plano Tecnologico (UCPT) vimeama semana ser finalmente aprovado o dito
“Plano” e demitir-se o seu coordenador.

As Unidades Missao sao um fenbmeno curioso. Todos sabeom nao sao mais do que curto-circuitos ao
“aparelho” dos ministérios. Tém a vantagem de funciomen objectivos bem definidos, recursos humanos
motivados e, na maioria das vezes, recursos disponiveis.

Na teoria funcionariam bem mas na pratica ha casos flagraletinépcia.

O Ministério da Educacao &€ um bom exemplo. Criou duassowidades.

Uma delas, o CRIE que € liderado por Joao Correia de Freg¢esbeu as competéncias do GIASE, o depar-
tamento que era responsavel pelas salas TIC. Com mais asmesblemas, a verdade & que o GIASE tinha
conseguido arrancar com 1.100 escolas espalhadas pglogoao lectivo anterior e colocar Linux em 14.000
PCs. Este ano, e apds 9 meses de governo e 3 meses do isiciolas, a desordem nas salas TIC & maior do
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gue nunca. Nao existem actualiza¢ao do software e fodzmigdos 4.000 computadores que nao tém Linux
instalado nem previsdes para o ter. Os professores ré&smssao sabem como proceder e nds ja nao sabemos
o que havemos de responder em relagao ao Linux Caixa klagic

Estamos neste estado quando no inicio do més tive a omtatiende fazer uma intervencao sobre o Linius -
existem varios ministérios que com ou sem plano estaaate & trabalhar na vertente tecnolbgica - no Con-
gresso do INA cuja mesa era presidida pela UCPT. No meu pateelinha um elemento da Secretaria Geral
do Ministério da Educacao. As minhas expectativas eraefigalmente o choque chegara a Educacao. Cho-
gue, choque, foi o meu quando contabilizei que 5 em cada&ssiichm sobre a rede de bibliotecas. Nem uma
referéncia a TIC, processos de colaboracao via Wikiaetiag ou algo que se parecesse com tecnologia, seja
ela fechada ou aberta.

O CRIE tem ainda uma pequena margem para corrigir a siudas salas TIC e para evitar que o Linux seja
afastado das mesmas por falta de apoio aos professore)dDgpBofessores de TIC e os 180.000 alunos serao
uma excelente testemunha no final do ano.

Por outro lado, a nivel da UCPT, UCMA ou UMIC existem inigias inovadoras que poderiam ser tomadas. A
mais relevante seria a constituicao de um grupo de tralpglha o SL/A na AP que pudesse apoiar organismos,
redigir documentos de apoio e promover a troca de expégecn conjunto com o CITIAP. Sabendo-se que
5 dos 6 candidatos presidenciais utilizam SL/A no seu si#t, eria a forma de dar o salto numa area critica
do nosso futuro.

Se deixarmos escapar estas oportunidades, confirma-seesenentiito propria que tenho sobre a origem da
expressao “choque tecnolbgico”:

Comecamos por sofrer de um “achaque” quando soubemosaeaawa paixao do executivo. Acreditamos que
viriam “cheques” que iriam despoletar projectos estagaatilesmo sem os “cheques” parece “chique” falar
do plano. Entraremos em “choque” quando percebermos o gtaedas ideias originais.
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[9.12.2005] Firefox: o camf@® de downloads

Apenas 99 dias apenas o lancamento da versao 1.0 tinharoasithbilizados 25 milhdes de downloads.

Na verdade, hoje poderia chamar-se Phoenix ou Firebirdhgdassem os sucessivos problemas legais com
empresas e projectos com esses nomes.

Nome apbs nome, em Fevereiro de 2004 chegamos ao seu nirak Bozilla Firefox.

O Firefox nao & s6 noticia pelo lancamento da versama . final de Novembro, disponivel mundialmente e ja
anunciado no Bits & Bytes,

mas & também motivo de analise pelos seus 10% de quotardado@los Web browsers. Quem nao se recorda
da guerra dos browsers e da dizimacao do Netscape pehetriEaplorer devido ao facto de este estar incluido
no sistema operativo?

A forma da Netscape contrariar esse aproveitamento de usiggpalominante de mercado foi torna-lo open-
source em 1998 através do langamento do projecto Mozilla.

S06 7 anos depois torna-se claro o acerto da estratégiaebaécessaria muito cautela na avaliacao dos mode-
los open-source. Eles demoram tempo, sao caprichososaoaesultados surpreendentes

Ligar Portugal

Existem dois planos em que a politica da sociedade de iaftimmse mexe: o plano das ideias e o plano da
realidade no terreno.

O plano das ideias €& fundamental. Sem elas nao & possivetruir a realidade. Mas sabemos por experiéncia
feita que as ideias nao sao suficiente.

O Plano Tecnolbgico passou do papel para realidade corviativa “Ligar Portugal” e o empurrao do ministro

da Ciéncia e Tecnologia a Portugal Telecom e ao Clix.

A ideia de um PC a 399 euros com 200 euros de abate ao IRS fapefaisociedade de informacao que mil
iniciativas minimalistas.

Temos hoje a 199 euros, contando com a deducao ao IRS pagadgs familiares com estudantes, um sistema
competitivo para alunos do ensino secundario e superigfispionais liberais e todos os interessados em entrar
no mundo da informética.

E verdade que o MS Office n&o & incluido mas o download dmOffiee 2.0 e Firefox por banda larga é facil

e torna-se quase obrigatorio. Seria mais interessanpepiago Linux e OpenOffice? Talvez, mas nao foi essa
a direccao seguida e nada ha a recriminar. Por cadatiwécizoa nao podemos ver todos 0s pormenores que
poderiam torna-la ainda melhor.

Por outro lado, esta & claramente iniciativa e mérito dustro Mariano Gago e da sua capacidade de concretizaca
Podera ser ja o espirito natalicio a chegar mas sint@sjaenos no caminho certo. Se a UMIC, sob a algada de
Mariano Gago, comecar também ela a dinamizar os seusgpnagrtalvez possamos vir a ter, tal como indicado
na campanha eleitoral mas ainda nao observavel, umatia&chnacional para Grid Computing, divulgacao do
open-source e licenga creative commons e verdadeiro apoimvacao nas empresas. Mas esses trés compo-
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nentes sao apenas o que todos os outros estados da UnijpeilB({JE) ja fazem ha anos.

O salto ou choque passaria por assegurar estes e apostatuess fendéncias como o trabalho colaborativo
(WiKi) ou sistema de publicacao de informacao (CMS, éario electronico, blogs,...), apoiando os ISPs na-
quilo em que eles sao bons: disponibilizacao de inftatesa e banda larga (3G, WiFi, ADSL e Cabo).
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[23.12.2005] 2005: O mund® plano

O “Mundo é plano” de Thomas L. Friedman & o grande bestisdé 2005 na area das TI.

Habitualmente hostil a best-sellers, nao resisti a estevgio aconselhado por um amigo que, para alem da
revelacao do que o livro tratava, ainda me informou que @ @vir no carro. Ou seja, tinha comprado o
audio-book e ia a aprecia-lo enquanto fazia a Al LisboaePor

Thomas L. Friedman & jornalista do The New York Times e gardprémio Pulitzer por trés vezes.

Ele defende no livro que o0 mundo esta cada vez mais plamgjstem barreiras a troca de conhecimento
e imune a distancias, devido a 10 forcas: a queda do “muro’1@89, a venda plblica de accdes da Nets-
cape (como reflexo do fenobmeno Web), o software de workfloaytesourcing, o off-shoring, as redes de
distribuicao, o in-sourcing, o in-forming, o Wireles e pem-source.

Estas 10 forgcas alteraram o mundo tal como o conheciamasgdaram a sua nova forma: a nossa contabili-
dade é feita néndia, a impressora consertada nos EUA, o software desetwatm esfor¢o colaborativo por
pessoas que nunca se conheceram pessoalmente, etc...

De entre as 10 forcas identificadas, o open-source tem de arafirmar gradualmente e tornou-se parte da
nossa sociedade do conhecimento.

Chegados a Dezembro & tempo de balanco e nada melhor queosstemas focados nesta cronica. Eles re-
flectem o SL/A e este por sua vez reflecte o mundo.

Em Janeiro falamos do sismo daia, do anincio do Firefox no New York Times e da versaaBit Caixa
Magica 10. Falamos ainda da migracao de desktops emduer da campanha da ASSOFT contra o software
ilegal que, indirectamente, era a favor do SL/A (Softwangé.i Aberto).

Em Fevereiro foi contada a historia do Programador do Kerimeix portugués. Revimos o debate eleitoral
sobre sociedade de informacao e as expectativas de cdidi pa

Marco foi o més do evento organizado pela PresidénciaagaiRica sobre a sociedade da informacao e que
num dos painéis focou exclusivamente o SL/A.

Em Abril fizemos a antevisao do OpenOffice 2.0 Beta e prestounformacdes internas sobre o lancamento
da CM Desktop 10. Falou-se ainda do evento Linux 2005 e de@wdo Ministério da Justica para levar o
Linux ao desktop - o Linius.

Em Maio focamos a aventura que & comprar um portatil seterea operativo instalado.

Junho foi o més da analise do modelo SL/& © modelo, estlpido!”) e do programa brasileiro “PC coteta
gue escolheu o Linux para sistema operativo. A previsass(pesta) do que viria a ser a votacao de patentes
de software no Parlamento Europeu (PE) foi ainda feita ealun

Em Julho, positiva e surpreendentemente, soube-se qudeadd3ade software tinham sido chumbadas pelo
PE, o que significou uma vitoria para quem defendia maiottatzea inovacao e, indirectamente, dos defenso-
res de SL/A. Abordei anda a conferéncia OSS 2005 que decemeGénova e as grandes tendéncias que dela
emergiram.

Agosto foi 0 més para rever os conceitos de Grid computirgcerdar a iniciativa nacional para Grids. Foi
ainda o més para recuperar o GilDot e o lancamento da saglisitibuicao de Linux portuguesa, o Alinex.

Em Setembro focamos a problematica dos Media Center, rtificaeao digital em Linux - com a respectiva
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abordagem do CEGER/ rede do governo e a diversidade de sstoldiee 0 TCO (total cost of ownership) em
sistemas proprietarios Vs. SL/A.

Em Outubro publicou-se o lancamento do IBM Z9 que supontak,io sistema mais dispendioso do mundo,
e do PC de 100 euros proposto por Negroponte e igualmentadmasen Linux. LanParties, o formato Oasis
e a face negra da indUstria de software com o ataque ao LimWMikistério da Justica fecharam o més de
Outubro.

Novembro foi o més em que voltamos a discutir o modelo féchlaaberto com a analogia com a indUstria
cervejeira. Tivemos ainda oportunidade de referir o Opgo®©2.0, KDE e a falta de apoio as salas TIC que
esta a ser dada pelo Ministério da Educacao apesar dataujpaixao” do Governo pela area.

Por fim, em Dezembro, referiu-se o lancamento do Firefox emigsor programa do MCES, “Ligar Portu-
gal”.

Em conclusao, o ano de 2005 foi um grande ano para a socidddd®rmacao em Portugal e para o SL/A.
Se tivessemos de eleger o grande protagonista SL/A de 20@bcertamente o Parlamento Europeu e a de-
cisao contra patentes de software. Nessa altura, e ainda@ghecer o livro de Thomas Freedman, intitulei
“Nivelando o terreno” a crbnica em que descrevi a decifiofacto, 0 mundo esta mais plano e mais nivelado
como descrito no livro, 0 que interpreto como um raio de esgE para 0 ano Novo que se aproxima.

Em antevéspera de Natal, ao amigo que me aconselhou odivsgprnalistas e colaboradores do Bits & By-
tes e a todos que em 2005 acompanharam esta cronica redesaj@ um excelente Natal e um prospero 2006.
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[6.1.2006] Sea 2006 um ano vintage?

Os oficiais da Marinha inglesa de elite estudam em escolas coBritannia Royal Naval College em Dart-
mouth. O guia para jovens oficiais da escola reforca o quetégmlar e do conhecimento de qualquer inglés:
o “loyal toast” - primeiro brinde apbs a refeicao e antes@od save the Queen”- s6 pode ser feito com vinho
do Porto. E se o vinho do Porto for Vintage, tanto melhor.

O Vintage & um vinho do Porto de um ano excepcional, de uncalkéita e aprovado pelo I.V.P..

Sera 2006 um ano vintage para o Software Livre / Aberto ($leg/para a sociedade do conhecimento em
Portugal?

Existem alguns pontos que irao certamente marcar a agenda.

O 2006 €&cnico

Do ponto de vista técnico, e segundo as declaracdes b de Andrew Morton 606 braco direito de Linus
Torvalds no desenvolvimento do Kernel do Linux 606 208sum ano marcado por uma melhor integragao
do Xen, software de virtualizacdao que permite ter mldisistemas Linux virtuais dentro de um Gnico com-
putador, e a integracao total do Inotify, um sistema deade novos eventos. O Oracle clustered filesystem
[OCFS] & também uma das novidades do kernel 2.6.14 lamgasl Gltimos dias de 2005.

O lancamento KDE 4.0 trara algumas novidades ja aquirid@sacomo a integracao dos projectos Appeal e
Plasma. Estes projectos focam o seu trabalho na usabildtadzesktop. Isto &, a facilidade de utilizacao,
compreensao e aprendizagem pelo utilizador.

A usabilidade sera certamente sera um tema forte em 2G&cilmente depois da “bomba” que foi a o ar-
tigo de Linus Torvalds numa mailing list criticando o Gnomg&ugerindo os utilizadores mudarem para KDE.
As razdes prendiam-se com a demasiada simplicidade dceatebEnome que nao permite algum tipo de
configuracdes avancadas em nome da Usabilidade. EngRbtéimos alguns grupos activos nesta area como
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a Associagao Portuguesa de Profissionais de Usabilitiddeda pelo Bruno Figueiredo. Até onde devemos

ir em nome da usabilidade? Ou como Linus Torvalds questiotera a maioria ditar a forma de desenho do
software sabendo que todos n6s somos minoria em algum ganttlizacao da informatica?

O OpenOffice devera lancar a primeira versao pos 2.0 guird para corrigir alguns pontos. Esta versao esta
a ser muito bem aceite pelo que nao se espera alterag¢iigsi@ss a curto prazo.

Em termos de distribuicBes assistiremos a trabalho era grendes frentes: o melhor suporte a hardware e
a facilidade de instalacao de software. O EDQOS, projegtopeu que junta a Mandriva e Caixa Magica, ira

certamente lancar novas tecnologias muito interessaptte campo.

O 2006 paitico

Apesar do respeito pelas leis e pelo estado de direito, camimmar o facto da utilizacao de software P2P
(peer-to-peer) para partilha de masicas e filmes estaisaarexponencialmente?

ApoOs as patentes de software em 2005, surge agora a qdestéiacao de um enquadramento para os sistemas
P2P como o eMule. A camara baixa da Assembleia Nacionatdemnaprovou no dia 23 de Dezembro uma lei
gue prevé a legalizacao total do P2P contra um pagamesrsahfixo de 10 euros. Se a lei passar na camara
alta, a Franca passa a ser o primeiro pais do mundo a peontitwnload de qualquer mdsica e filme para
consumo doméstico. Nao os podes vencer, junta-te a.eles..

A agenda internacional sera ainda marcada pela dispuihdatre a Microsoft e a Comissao Europeia. Esta
empresa nao cumpriu as recomendacOes da CE de Marco0dee2(homeadamente, a obrigacao de abrir
protocolos com vista ao aumento da interoperabilidadea gsestao pode ainda em 2006 passar a ser tra-
tada internamente por cada pais em funcao dos desagri@snde mercado criados politicas da Microsoft
na comercializacao do seu produto de Desktop. A Autoeddal Concorréncia, e suas congéneres, poderao
comecar a questionar se as politicas de precos por eaaopl a Administracao Plblica ndo confina um caso
de Abuso da posi¢cao dominante PaBf e 7? da Lei da Concorréncia).

Mundo empresarial

Apbs algumas mudancas no panorama empresarial com écaquits SUSE pela Novell e da Conectiva pela
Mandriva, 2006 podera ser o ano da consolidacao do mewmtas distribuicdes de Linux. Algumas mexidas
poderao acontecer por via do crescimento do Ubuntu e dasidede da Red Hat crescer fora dos Estados
Unidos.

O Firefox podera continuar, ou nao, a ganhar quota de mercanforme a resposta do Internet Explorer. O
proximo passo estara do lado deste ja que a nivel #@@an@vanco favorece indiscutivelmente o Firefox. A
nivel servidor assistiremos ao progressivo solidificasaacdes Linux empresariais.

As empresas internacionais e portuguesas que operam sdBredd progressivamente passando a mensagem
gue o seu negocio nao & uma afirmacgao politica mas sanme
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[20.1.2006] Comunidades: n&chda de 40 e hoje

Comunidade: uma comunidade & um conjunto de pessoas caresisges mituos que vivem no mesmo local e
se organizam dentro de um conjunto de normas.

Comunidade: Agremiacao de individuos que tém a mesergarou a mesma norma de vida.

As duas definicdes tém muito em comum mas separam-naso80Aamprimeira proveém da Wikipedia (Janeiro
de 2005) e a segunda da pagina 601 do dicionario enciiapé&ello Universal da década de 40 que herdei de
uma tia-avo.

Em 60 anos muito mudou. O termo comunidade representavanais dia década de 40 um conceito relacio-
nado com a componente geografica: nao era possivel tenmasomunidade sem contacto fisico.

Em 2006, quatro das das dez primeiras entradas que se obt@mdagse insere a palavra “comunidade” no
Google sao relativas a comunidades virtuais. O que mudou?

Antes de mais, 0s instrumentos para nos associarmos. Qa$efarnet e software que permitem através dela
estabelecermos comunicacao entre pessoas que parititeagsses comuns.

Manuel Castells teorizou sobre a importancia das comdeglairtuais mas nao & preciso ir muito longe para
percebermos o que elas significam. O newsgroup sobre afifidoe costuma visitar? O forum Web sobre
sexo? O canal de IRC sobre a sua escola ou universidade? deskistant Messaging dedicada a hardware?
O Sinédrio - blog sobre politica - ou o Bitaites, sobre tdogia? Comunidades.

O Software Livre / Aberto (SL/A) e os contelidos Creative @uns foram dos movimentos que mais massa
critica ganharam com a disponibilizacao de comunidatasis.

As comunidades virtuais podem impulsionar movimentosnaefndéncias ou destruir politicos. A criacao
de uma comunidade tem ainda uma particularidade: naomregpecial investimento, podendo até ser gratuita
se utilizarmos as ferramentas como o Blogspot ou a USENET.

Apesar de nao requerer investimento, a criagao de umartidade &€ uma tarefa complicada. Quatro regras
condicionam 0 sucesso: massa critica de potenciais iparttes, personaliza¢ao, divulgacao e tecnologia ade
quada.

A primeira condic¢ao & clara. Nao vale a pena tentar cniaa comunidade de amantes de gelado de baunilha
gue utilizam patins em linha porque apenas existiraopgessoas em Portugal que partiiham esse gosto e as
outras duas nao tém acesso a Internet.

A segunda regra & menos conhecida. Deve particularizaréjpersonalizar os membros da comunidade que
devem ter um nome ou uma alcunha (nickname). Deve ainda tsanisenos para evidenciar os mais activos
(top das novidades, karma, top de utilizadores,...). Aimnetarmos o individualismo consolidamos o colec-
tivo.

Sem divulga¢ao também nao conseguira que os potendgitizadores cheguem até a sua comunidade. Dai
ser hoje importante compreender os mecanismos dos mo®pssduisa. Um amigo psicologo que tem uma
pagina sobre criangas em risco ndo descansou enquamtton3eguiu que o seu blog aparecesse na primeira
pagina do Google. Para isso, precisou de mudar o HTML,gafgralavras no titulo do blog e incentivar links
de sites amigos. “Page rank” a tanto obrigas.

Por fim, &€ necessario ter a tecnologia adequada. Ou saj@)dgia que permita flexibilidade e funcionalidades
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no dia-a-dia da Comunidade. O SL/A acaba de ser o grandectoede tecnologia para comunidades porque
ele proprio cresce através desses tecnologias. Atdavéemunidade.

A semana passada estive numa cidade Beira numas jornadderdgatica. O almogo reuniu alguns dos ora-
dores e saiu-me em sorte ficar ao lado do conservador / didetmuseu da cidade. A figura de conservador
- atente-se ao nome: “conservador” 606 e uma provetaigegl/iam um almogo algo insipido. Puro engano.
Passei 0 almogo a descobrir as maravilhas do World of War@keoW), um jogo de estratégia on-line, e a
discutir as particularidades dessa comunidade: quem era (uor exemplo, 80% das personagens femininas
serem assumidas por homens), as horas a que cada tipo zidotiés estavam ligados, etc...

O director do museu devera espantar-nos nao pelo fact@mienper a uma comunidade on-line mas pelas
vantagens competitivas que podera retirar dessa suaéxgar Podera lancar o museu para o futuro através
de uma comunidade on-line ou pdr o seu conhecimento efipadimem tapecarias belgas do sec.XVI como
centro de um blog. Ao contrario da década de 40, hoje odigmiapenas o confim do mundo, onde o TCP/IP
nao chega por wireless ou cobre.
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[3.2.2006] A semana em que nevou...

Era uma vez um cantinho a beira-mar plantado que nao eta neo mas era muito esforgado.

Passava o0 ano a discutir o défice das contas pUblicaspaasuturais na area de formacao e falta de compe-
titividade na economia mas nao seria por isso que deixartzeth receber o Rei na sua terceira deslocacao as
suas terras.

O Rei nao era na verdade um rei a sério. Chamavam-lhe Rgu@aada habitante que utilizasse um com-
putador devia pagar-lhe uma espécie de imposto de valivadepte a 1 OMN (ordenado minimo nacional)
pelo sistema operativo e 2 OMN pelo Office. Se tivesse um ctadpu no trabalho, entdo este seria pago
adicionalmente pela instituicao patronal.

No inicio, o Rei até tinha sido esforcado e trabalhaddnhd sido admirado por toda a indUstria por pro-
por solucdes inovadoras baseadas no que melhor se faza.rdgidamente percebera que existiam formas
mais rapidas e mais faceis de juntar um pé-de-meia: mlodgsposicao de mercado dominante, evitar inter-
operabilidade com solu¢gdes competidoras e comprar tuee e meta a frente.

Essa atitude, e o facto de ser o homem mais rico do planeta,reftaralmente muito admirados num pais mo-
vido a custa da febre ou sindrome do Euromilhdes 606 oma dia, mais uma oportunidade de ser milionario
sem esforco.

Desta vez, 0 Rei seria especialmente bem recebido porqudomanfrente uma embaixada com algumas
benesses para o Cantinho: formacao para os desempragadafr de 166.000 euros / ano (ou 500.000 a
3 anos). Ou seja, 0 equivalente a 0,14% da facturacao denilfides de euros da sua empresa (valores de
facturacao apenas para o Cantinho em 2004 e que naornmdéltenciamento de multinacionais feitos atravées
de acordos internacionais, contratos OEM directos, etc...

Claro que ficou tudo muito contente. O Presidente do cantilguelhe a mais alta condecoragao do pais que
visa “distinguir a prestacao de servigos relevantes aotiGho ou servicos na expansao da sua cultura, sua
Histbria e seus valores.”. De facto, o Rei tinha feito mpiéta expansao dos valores e da Historia do cantinho.
Excepto quando a sua enciclopédia ligou 0 Mosteiro da Batalmonarquia espanhola. Mas isso ja estava
ultrapassado.

Por outro lado, os governantes do Cantinho tudo fizeram pselg se sentisse em casa. Um ministro de
estado prometeu-lhe que conseguiria garantir a presengeedidente daquela parte do mundo (Comissao Eu-
ropeia) na reuniao da empresa que juntaria governantesl@@turopa. O que era facil porque esse presidente
até nascera no Cantinho e emigrara em busca de melhoras@amde trabalho quando era primeiro-ministro
do mesmo. Alguém chamara a atencao que talvez nao fdssgi@do, ja que o Rei continuava a nao pagar
a multa de 497 milhdes de euros imposta pela Comissao,agaddso foi ultrapassado. Ele também nunca
pagaria a multa mesmo.

Um ministro pediu-lhe para dar uma aula ao topo da Admirgawd Ublica sobre modernizacao e ele aceitou.
Ja sabia que teria bons alunos dispostos a aprender cdinarwinova versao do seu software, ligeiramente
mais cara, mas com muito mais funcionalidades interessgata quem s escreve cartas e oficios.

Nesta imensa alegria geral, alguns lembraram que todasestpgao talvez parecesse exagerada aos paises em
redor que estavam a conseguir com sucesso ser independeriges. Como o pais vizinho, que ha ja muito
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tempo tinha ultrapassado o Cantinho em indices de des@narito e que teimava em desenvolver solucdes
proprias, estimular a indUstria nacional e diminuir @m&anca do software do Rei. Mas isso agora nao inte-
ressava porque eles estavam dispostos a recebé-lo bem..

A semana em que o Rei 0s visitava comecara com um nevao caogervia ha 54 anos. E isso nao podia ser
coincidéncia. Se um Banco nacional tinha feito nevar nushanda, s6 o Rei poderia ser o responsavel pela
neve em todo o pais.

E a prova €& que quando ele regressou ao seu pais, o Carintiuou como estava: sem neve e com cada vez
menos sol. E ndo se percebia bem porqué... eles até avanfltientes junto do Rei.
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[17.2.2006] Google: “Ido sejas diatlico”

De tempos a tempos, existem organiza¢des que prendenso imoaginario pelos resultados que atingem e,
talvez mais relevante, pela forma como o fazem.

Conta-se que numa reuniao corporativa no GooglePlex - plexmde edificios onde se situa a sede do Google
perto do S.Francisco - cujo tema era “boas praticas”, oaoreghtou debitar alguns lugares comuns sobre o
gue se devia fazer. Um engenheiro levantou-se e disse: trimfisso pode ser resumido com a frase: Don't
be evil”. Nos meses seguintes, em todos 0s quadros branee@asa apareceu esse mote no canto superior
direito, tendo ficado como lema da companhia e mote para, assestratégias tomadas. A frase incorpora o
significado que mesmo gigante, ndo € necessario esmagaaie pequenos e, a longo-prazo, € até negativo.
Outra questao que prende o0 nosso imaginario & o fabulosmlonde 100.000 servidores que, utilizando uma
versao simplificada de Linux, responde as nossas pesqsaoder de computa¢ao nao é publico mas estima-
se que numa competicao imaginaria, o computador mpidagalo mundo, o BlueGene, demore mais 67% do
tempo a completar uma tarefa do que o conjunto de CPUs do &oogl

Uma particularidade muito conhecida & o facto dos invadtiges e engenheiros do Google terem 20% do seu
tempo de trabalho para desenvolver os seus proprios fsjeDesse trabalho pessoal, nasceram 0s sucessos
Gmail, Orkut e Google News.

Sendo o Google lider das pequisas na Web, segundo dadosldariNie Fevereiro de 2006 com 48% nos EUA
e 55% no UK, o que mais se pode esperar?

Os sucessivos rumaores que 0 Google estaria a desenvolveswansistema operativo para o Desktop merece a
nossa reflexao.

Estando a discutir 0 assunto, no Bairro Alto e a horas indesgnom trés colegas de um projecto europeu de
investigacao centrado no open-source, trés opinidesedtes apareceram em cima da mesa: o Google nao es-
tava rigorosamente a fazer nada, estavam a desenvolverumnsistema operativo de raiz ou estavam a adaptar
o Linux para esse mesmo fim. Excluo o facto de estarem a dégenum Linux para uso interno, o Goobuntu,
porgue essa noticia ja foi confirmada como veridica.

Voltando as hipbteses, & muito arriscado apostar nansegmas a terceira nao & assim tao disparatada.

E penso ser possivel por trés razdes. A primeira &€ quedguse tem muitos recursos e muita gente inteligente,
0 Céu € o limite. Ou seja, € natural que se queira fazeceresnosso mercado verticalmente entrando nou-
tras areas como o software de produtividade ou mesmo onsist@erativo. Segundo, porque nao & de todo
impossivel a Microsoft ganhar quota de mercado ao Googlga Dm colega francés do INRIA, que era uma
guestao de investimento. Mesmo 0 mecanismo patenteadoaléque valoriza as ligagcdes da pagina e para
a pagina baseia-se em conceitos muito simples depois dsempados.

Por fim, pela cultura da empresa. Uma cultura aberta e assenteodelo de cooperacdo. O Google tem
APIs para interaccao com 0S seus Servicos e suportasvarojectos open-source. Aposta em linguagens de
programac¢ao muito associadas ao SL/A como o Python. Bes® que o criador do Python, Guido Van Ros-
sum, juntou-se recentemente a equipa do Google.

Assim, pode ser natural que o Google venha ainda a surpreefldeo, de preferéncia mantendo a maxima
“Nao sejas diabblico”.
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Caixa Magica Servidor 10 Pro

Enquanto nao chega a versao de Linux do Google, e mesrao, éatios a distribuicao de Linux portuguesa,
Caixa Magica. Foi esta semana lancada a versao Standdrthulk Caixa Magica Servidor 10 podendo o

download ser feito livremente a partir do site.
Os comentarios tém sido muito positivos especialmensatguao suporte de 64 bits e 0 CM WebMin, um

“control panel” que permite configurar os varios servigas correm no Linux. Experimentem.
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[3.3.2006] Nokia 770: Linux na palma daam

Seria suficiente percorremos as paginas do Bits & Bytespmn@eber que os “gadgets” sao a nossa perdicao.
Gadget esse que pode ir de uma pequena lanterna que se digi AJSB ou um dispositivo electronico para
acesso a Internet.

A capa da Linux Journal deste més & o Nokia 770, o mais regeatuto da Nokia para acesso movel a Web.
O acesso faz-se por WiFi, Bluetooth ou cabo USB, nao tendtmgar modem ou telefone associado.

A experiéncia que a Nokia pretende fornecer & a de podefasiente aceder a Internet (Web com Opera8,
mail ou newsgroups) em locais com cobertura WiFi. Por exengho caso de haver essa cobertura WiFi, na
nossa cozinha quando queremos procurar uma receita, némaraf mostrar a um amigo uma pagina ou num
intervalo de um programa de TV quando queremos verificar aslames num forum de discussao. Podemos
ainda ouvir misica ou ver videos.

Este conceito € diferente dos Tablet PC no sentido em quéenga trazer para a area movel todas as funcdes
do tradicional PC. Também é diferente do Nokia Commuarcatl do Qtek que tentam, e com sucesso, integrar
essas funcdes de PC no telemovel.

Pelo contrario, o Nokia 770 nao & um assistente pesseah-sequer traz agenda electronica 806 nem um tablet
PC.E um Internet Tablet como designa a Nokia.

Este Internet Tablet tem ainda outro motivo de interesséstensa operativo € uma versao de Linux adaptada
pela Nokia. Sendo a Nokia um dos lideres de desenvolvindmt®ymbian, a estratégia de utilizar Linux nao
€ inocente. Com este sistema operativo a Nokia consegoar a@lucdes moveis mais completas, podendo
eventualmente estender no futuro ao Communicator estfqliaita baseada em Linux e ser uma alternativa ao
Windows Mobile.

Se os anteriores argumentos nao eram suficientes parancenwe “geek” (ou “cromo”, em bom portugués)
gue ha em nbés, entao podermos ter um Linux nas palmas d& mgolpe final.

O Nokia 770 nao & ainda comercializado em Portugal masslegal Nokia Portugal estara disponivel a partir
de Marco para aquisi¢ao on-line. Esta versao é digilm@da sem o software em portugués. O pre¢co nao &
ainda conhecido mas podemos ter uma referéncia nos 349 &gue € disponibilizado on-line para o mercado
espanhol.

MIT(0) ou nao MIT(0): eis a quesD

A possivel parceria entre o estado portugués e o MIT tetm &&i delicias dos media pelas razdes erradas. Tém
focado nas divergéncias dentro e fora do Governo e nao emosguesenta o MIT.

Uma universidade nao vale pelos edificios onde estaddtmas pela cultura que incorpora. Cultura essa criada
por docentes, investigadores e estudantes e que tem inghestto na sociedade. Nas nossas empresas, nas
nossas organizagoes.

Como o Chanceler do MIT, Phil Clay, bem recordou no sabadsguo, a instituicao existe desde 1861 e,
desde sempre, com o objectivo de servir a indUstria.
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A possivel parceria entre 0 MIT e instituicdes de ensingesior e de investigacao portuguesas pode vir a ser
muito positivo para importar essa cultura de verdadeirgag@o. E atrevo-me a dizer que o lugar comum de
nomear os premios Nobel atribuidos ao MIT nao vale taatoaa simples enumeracao de alguns dos projectos
gue nasceram nesta instituicao.

Recordemos que foi no MIT que Richard Stallman trabalhavando decide criar a GNU. Que foi no MIT
que nasceu o X-Windows em 1984. Que & no MIT que Negroporseenslelve o projecto do portatil de 100
dolares. Que o MIT & o responsavel pelo MIT Open Course\ylaeedisponibiliza livremente os contetidos de
guase todas os cadeiras dos cursos ai leccionados.

Esta cultura de abertura e de aposta em novas ideias & Hesma em Portugal. Por exemplo, quando o
Ministério da Justica decide apostar numa distribmigé Linux propria desenvolvida por uma universidade
plblica portuguesa cai-nos o deputado Montalvao Macleadgima.E na dinamica MIT que temos muito a
ganhar e a aprender.

Independentemente dos percal¢os e do sucesso futuro, paréteu comprometido a desenvolver a parceria
e isto s6 acontece pelo empenho de Mariano Gago e do serdéestado, Manuel Heitor. Nao foi preciso
assinar protocolos a granel, bastando neste caso doiss@ar da parte de quem assistia a assinatura do
protocolo uma verdadeira vontade de concretizar o plammlegico.

Quem sabe, talvez ainda estejamos a tempo de seguir um boimhcanCaminho esse que nunca passara
apenas por uma via, mas pela pluralidade e abertura de geogitecnologicas.
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[17.3.2006] Um mundo pequeno: Morton, portugueses e FS

Temos uma predisposi¢cao especial para dizer mal de quirasgueses.

Como foi recordado recentemente por Ferreira FernandeioeRiareira, na idade média o embaixador espa-
nhol questionou D. Henrique de Meneses sobre algo que gaa#ri Nao percebia porque &€ que sempre que
guando interrogado um portugués sobre um seu compateieta, aniquilava, enquanto os espanhois faziam
exactamente o contrario: sempre enalteciam as qualidimeseus. D. Henrique respondeu: “Por mentirem
ambos”.

Andrew Morton & o bracgo direito de Linus Torvalds no desérinento do kernel do Linux. Como & do conhe-
cimento plblico, a versao de producao do Linux distexga pelo nUmero central ser sempre par (por exemplo,
0 “6” em 2.6.11, nUmero este designado por “minor versi@d)versao de desenvolvimento tem esse nimero
sempre impar (como o0 “5” em 2.5.12).

Sendo o Linus Torvalds responsavel pela versao de ddseneato, Andrew Morton &, por sua vez, o res-
ponsavel maximo pela integracao das funcionalidadtsseis na versao de producao.

Numa troca de emails com Andrew Morton, referi por curiod@&lgue so tinha conhecimento da contribuicao
de um portugués para o Kernel do Linux, alias, contridaigescrita aqui no Bits & Bytes e incidindo sobre
a parte de IPv6. Morton respondeu-me que tinha contritmsi¢patchs) de mais trés: Marcos Torres e Pedro
Pinto, da Universidade de Coimbra, e José Gongalves d¥.INO

Em paralelo, e na sequéncia de uma cronica passada, fitactmcom outros dois portugueses que trabalham
no Google : um na area da seguranca - em Zurique - e outro sen&dd 606 em Dublin. A troca de ideias com
eles confirmou o fascinio e o entusiasmo com que se entreg@oaygle e as tarefas que desempenham.

Este espirito global presidiu ao Forum para a Sociedadefderiacao (FSI) organizado pela UMIC em Aveiro,
na 62feira passada. Um espirito de desafio a capacidade dagypeses em inovar.

O Forum destinou-se a estimular a discussao em torno dadegguestdes da sociedade de informacao, com
sessOes paralelas centradas em comeércio electronmaernizar a administragcao pablica, inclusao social e
oportunidades empresariais. O balanc¢o foi muito posiemando-se espaco de debate e verdadeira troca de
ideias. Algumas intervencdes no plenario estavam dgseliadas e seria evitaveis, mas a assinatura do proto-
colo com a universidade americana CMU a tanto o obrigava.

Outro protocolo assinado foi com a SUN Portugal, destina®da garantia de disponibilizacao pela mesma
de Software Aberto / Livre (SL/A) como o StarOffice/OpenCdfiExiste um certo paradoxo em assinar algo
gue compromete a disponibilizar algo que ja € livre. Vaaggiram que apontaram que outras entidades deve-
riam ter participado nessa assinatura, como a ANSOL. Masrditura para critica e nao nos coloquemos na
posicao que o embaixador espanhol referiu a D.Henriﬁlmwra para perceber que ao governo interessa as-
sinar protocolos de indole tecnoldégico com empresasmaaibnais e, nesse sentido, a SUN & merecidamente
um excelente caso.

Mas ao contrario da Microsoft, e em termos praticos, a SN representante da comunidade SL/A, e nao
0 seu dono.

Assim, nada mais elogioso para todos os que trabalham axestasdber que no ambito do Plano Tecnolbgico
0 governo nao conta apenas com uma via para o choque. Caonteacias e todos podem, e devem, dar o seu
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contributo.

Linux 2006: de novo reunidos

A semelhanca do ano anterior, a Caixa Magica, Sybase e AD&Tanizam o IV Evento de Tecnologias
Abertas a 30 de Marco de 2006, em Lisboa. A inscricaoré liwas limitada dado o ano passado se ter atingido
o limite do auditoério com os 500 participantes presentes.

O evento cresceu e sera de um dia inteiro. Tera uma dezesianlds das principais empresas no mercado
(entidades organizadoras, IBM, SUN, Bull, IBS, TBA,...)reaiagenda cheia: a IDC apresentara 0os nlUmeros,
o Secretario de Estado da Justi¢a - Dr. Joao Tiago Silé&io introduzira o desenvolvimento do Linius, o Prof.
Carlos Zorrinho comunicara as ideias subjacentes ao Rlecrwologico e seus desafios, serao apresentados os
desenvolvimentos e visao da Caixa Magica e a Sybase e efneens produtos. A manha terminara com um
debate que contara com a participacao surpresa de umasargspecial. Uma que tem protocolos assinados
com todos os ministros do governo.... A provar que a discusaCional e a troca de argumentos & possivel.

A tarde serdo apresentados oito casos de estudo da @tdigecLinux e SL/A.
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[31.3.2006] Inovago. Mas quaé a pergunta?

“Se a inovacao € a resposta, qual & a pergunta?”. A afanaae John Kao, guru da inovacao de Sillicon
Valley (SV), autor do livro Jamming e produtor do filme “Sekbentiras e Video”.

Desafiado pela Adventus, fiz parte do grupo constituido poeuites universitarios, decisores da administracao
publica, empreendedores e jornalistas que se deslocowna S&mana de 18 a 25 de Marco para visitar oito das
mais conceituadas empresas de S.Francisco, tendo aindarogade de participar na conferéncia do PAPS
000 a associacao de estudantes portugueses pasagosda residir nos Estados Unidos.

Porqué Sillicon Valley (SV)? O venture capital, financiaraede risco utilizado por empresas emergentes, esta
avaliado em 25 mil milhdes de dolares anuais segundo o liariuel Villas Boas da Universidade de Berkeley.
Metade desse valor & investido em SV, uma area equivadedigtancia entre Leiria e Setlbal, e o sitio ideal
para se discutir inovagao. Os outros 50% sao distrdaujpblo resto do mundo.

Inovacao € hoje uma palavra quase sem sentido de tahitadai em diferentes contextos. E Jonh Kao tocava
na parte critica: onde queremos chegar com a Inovaca@eape perseguimos?

A visita tinha para mim um objectivo especial: perceber @miica do local e perceber como os modelos tec-
nologicos e de negbcio emergentes se adaptam ao Softivaed Aberto.

A hipbtese de partida estava assim bem definida: ha eg@ag® crescimento de projectos de investigacao ou
empresariais na area das TI, e concretamente baseando/Are8iLPortugal face ao contexto mundial?

Visitar a sede da Cisco e os laboratérios de investigdaaccenture, a IDEO e a Adaptative Path, a Genentech
e a Biolog, para além de falar com gurus como Liisa Valikangacia de Gary Hamel - e John Kao, esgotam
a capacidade de sintese de qualquer um. Abordarei apeisasados: a Adaptative Path e a IDEO.

Adaptative Path: inovap da Web 2.0 e do AJAX

A Adaptative Path & a empresa lider do conceito de Web 2t@rr@o Web 2.0 foi cunhado por Tim O'Reilly.
Em contraponto com a Web versao 1, que fomos conhecendotdw@waécada de 90, a realidade de hoje € de
uma Web 2.0 assente na participacao activa do utilizaglerja nao € um mero consumidor de informacao &
um produtor enquanto autor de Blogs, Wikis e comunidadégsaig.

A Adaptative Path & uma empresa pequena, cerca de 20 pess@aissao € criar para os clientes uma ex-
periéncia de utilizacao dos seus sites Web diferenteedaye o utilizador a comprar.

Para isso, foram percursores de tecnologia, como a integme Java Script, DHTML e outras tecnologias
numa mistura a que se chamou AJAX.

A CEO, Janice Frasier, explicou-nos como reduzem o tempeskngolvimento utilizando linguagens e plata-
formas como Ruby on Rails e SL/A. Assim, conseguem reduzécassidade de investimento e nao depender
de capital de risco. Apesar da dimensao, a empresa temasnses clientes a Intel, Lycos e CNN. O futuro
servico do Google com estatisticas de Blogs, Measure fdagesenvolvido pela Adaptative Path e, como se
imagina, muito bem pago.

O segredo desta empresa de SV g, tal como algumas empregagupsas, compreender as mudancas tec-
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nolbgicas e oferecer um servico ao cliente que & quaitdicem receitas. Receitas através da venda on-line de
bilhetes para cruzeiros ou de conteldos via Web.
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[14.4.2006] Palm V e telefone Ciscoempeos da inovap

A semana passada foram aqui descritas algumas das teal@émonologicas emergentes em Silicon Valley
como a Web 2.0 e Ajax, assim como 0s novos modelos de negdadbjectivo era analisar o que nos guarda
o futuro como investigadores, empreendedores e fornezeder T| em Portugal.

Ja alguma vez se perdeu a admirar o design de um PDA Palm V2 Omdelefone VOIP da Cisco? Tudo
obra da IDEO.

A IDEO nao &€ uma empresa de Tl mas de design de produto didgrar Tom Kelley, autor do livro “The art

of innovation”.

A inovacao sente-se no ar e € a matéria-prima que dagénora facturacao da empresa. Para essa “fabrica de
inovacao”, o ambiente de trabalho conta e muito. A sadeetie trabalho de um colaborador situa-se dentro
duma carrinha Wolkswagen pao-de-forma a entrada de uredifisios principais, o veiculo preferido é a bi-
cicleta que se pendura em cabos que descem do tecto e exis@r tfashion” dentro da empresa onde, uma
vez por semana, um orador externo apresenta uma ideia déntéad

Na criacao de novos produtos, a primeira maxima da IDEOIBar a volta. As boas ideias estao em todo o
lado” e a segunda €& “Prototipagem antes de tudo. Falha @rdovngares mais tarde”. Fazer um prot6tipo
pode consistir num desenho de um ecra num post-it, ou o ldesknum telefone em cartdo prensado.

Estar em Silicon Valley ajuda a captar clientes mas o veidatenfo & aplicar um processo interno rigoroso
de incentivo a criagao inovadora. Perceber o que o eligoer, ver como os utilizadores interagem com 0s
produtos semelhantes existentes (como a observacaomeasomaes utilizam carrinhos de bébé com o intuito
de desenvolver um novo), ter ideias disruptoras e fazeofgpos. Muitos prototipos.

Esta receita poderia funcionar no “vale” ou na Covilhaaistlo na abordagem e cultura interna das organizacoes.
Dai fazer sentido regressar as questdes iniciais.

Existe futuro para os alunos das nossas universidades maonts suas empresas e desafiarem o resto do
mundo? Que possibilidades para os nossos investigadowrs ss melhores da sua area? Um empresario
portugués pode vingar na competitividade do mundo plano?

Apbs uma semana de visita, tenho a certeza que sim.

Um dos critérios mais apontados para o sucesso do vale wafacto de existir capital de risco abundante,
ter as melhores universidades do mundo, nao ter medo dearou estar geograficamente bem situdtlo.
clima ameno. E de clima, estamos bem servidos em Portugal .cBrarario do resto, nem maus empresarios,
nem maus sindicatos, nem maus politicos o podem arruinea &em do clima, temos criatividade, tolerancia
e boa capacidade de adaptacao as situacdes. Tudo cegisamos para que a proxima IDEO nasg¢a na Covilha.

Livros para asérias da Bscoa

Com a ajuda do Jaime Fidalgo, colaborador do Dia D do Plblimampanheiro de viagem, reforcei as leituras
que agora partilho para quem quiser aproveitar a Pascaspactualizar.
Deixo de fora os best-sellers “Freaknomics” e “O mundo @®l@orque € dificil nao tropecar neles em qual-
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quer livraria.

Imprescindivel € a biografia ndao-oficial de Steve Jobs pigld) intitulada “iCon” de Jeffrey Young e William
Simon. O livro descreve o (mau) génio de Jobs e a sua passaiamipple, NeXT e Pixar.

“The Google Story” e 0 “The search” - o primeiro ainda naotagth em portugués - abordam a historia do
Google e os seus ingredientes de sucesso. “The Google $i®iyavid Vise tem uma introdugao muito inte-
ressante para quem guer melhor saber o que & o Google hojaemd

Nas prateleiras da livraria da Universidade de Stanforémnei o “Just say no to Microsoft”, uma prenda
irresistivel para amigos mais tresmalhados.

Por fim, editado em Agosto de 2005 mas imprescindivel, recolm o “The Wisdom of crowds” de Surowi-
ecki que defende que muitas vezes uma multidao pode toroedds mais acertadas do que um especialista.
O livro € ilustrado com exemplos deliciosos, como a taxafubé@a da ajuda do pUblico ao concorrente no
concurso “Quem quer ser milionario”.

Se cruzarmos esta inteligéncia colectiva das multid@@®, as novas tendéncias de Friedman e juntando-lhe o
poder das ferramentas do Google, temos uma boa imagem doa@oeihdo do Software Livre / Aberto hoje.
Boas leituras.
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[28.4.2006] Eu, cliente P2P, me confesso

A grande questao do momento parece ser a identificacaosegoente multa aos utilizadores de sistemas
de partilha de ficheiros, vulgarmente chamados de P2P oueglué utilizam os mesmos para download de
musicas e filmes da Internet.

Para se conseguir discutir racionalmente o problema, &eado antes de mais concordar em dois pressupos-
tos basicos.

O primeiro &€ que uma musica ou um filme & propriedade ictigde dos seus autores e estes tém todo o direito
de condicionar o seu acesso mediante um pagamento.

O segundo ponto de partida & que a grande generalidadestm@peom acesso facilitado a tecnologia e banda
larga faz downloads de musica ilegal. Nao sou excepcao.

Este paradoxo entre o reconhecimento da ilegalidade eizagib da mesma por toda a gente nao significara
gue temos uma sociedade sem valores. Significa antes quiedagtcnao encontra alternativa a ilegalidade e,
como tal, socialmente nao o condena.

A Associacao Fonografica Portuguesa (AFP) lancou umgaaha em que identifica os prevaricadores on-
line e entrega informacao sobre os mesmos na Policiaidudi Ja para nao falar da dificuldade técnica da
identificacao (E se o IP &€ de uma “gateway” que faz “maslieg”? E se os ficheiros sao legitimos e nao
sujeitos a direito de autor?) nao creio que este seja o tanpara inverter a quebra de receitas da indUstria
fonografica.

Assustar os utilizadores com ameacas de queixas e mul&af@@ euros apenas vai intimidar alguns utiliza-
dores mais preocupados e por tempo muito curto.

O que se esta a fazer € dificultar a ilegalidade, quando sejdevia fazer era facilitar a legalidade.

Por outro lado, vejamos pelo lado dos autores. Preocupaume @Rui Veloso, a Mafalda Veiga ou o Pedro
Abrunhosa nao tenham rendimentos da masica que tocawcUpam-me que possam deixar de criar.

Mas se esperam que nds nos continuemos a deslocar a déspata comprar os CDs entdo vao ter uma grande
desilusao.

Apesar das discotecas nao irem desaparecer, 0 mercadostErohn-line esta a crescer a um ritmo incrivel e
€ isso que o novo cliente de mulsica pretende.

Nesse mercado, consumidores de misica nao devem espésaterd minutos entre a escolha, download para
o PC e a transferéncia para o leitor de MP3 (iPod, Rio,...).

Foi um actor externo a indlstria, a Apple, que o consegbam o iTunes, o software que permite a ligacao a
Music Store e aquisicao de musica on-line, a Apple castqui70% do mercado de musica on-line em 2005.
Infelizmente, a AFP e as suas associadas estao mais paglasupm perseguir toda a populagao do que em
perceber que poderao aumentar as suas vendas se melhesaeoanal.

Em Linux ainda é dificil adquirir mUsica on-line ja quéTunes apenas esta disponivel para Mac e Windows.
Mesmo nessas plataformas, o iTunes tem um conjunto depiatés portugueses muito limitado. Mafalda
Veiga ou Radio Macau nao existem nas loja da Apple ou da &iugpbem como muitos outros.

O caminho tem de passar por melhorar o acesso a aquigiclmece a precos aceitaveis, como os hoje prati-
cados a 0.99 Euro / musica.
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Até la, a AFP bem pode cantar o fadd tempo volta para tras”. Até porque o artista nao esthnen

iPod e compra de fsica on-line em Linux

O feliz proprietario de um leitor de MP3 pode facilmenteiigas suas mdsicas em Linux.

Em Caixa Magica 10, por exemplo, sugere-se a utilizaggArdarok. Este software deve contudo ser actuali-
zado através do Synaptic (repositério do ContribWareq paversao 1.3. Esta versao esta muito boa e permite
a facil gestao da biblioteca de musica, tocar variagiies  formatos e rapida transferéncia de musica para o
leitor.

Para comprar misica on-line, e como foi dito, & mais caraglh.E possivel a utilizagao de um emulador como
0 Wine para por o iTunes em Linux (documentado em http:/fdmdtdc.caixamagica.pt) mas os resultados nao
sao muito animadores.

Por outro lado, Jon Lech Johansen 606 exactamente, ong®el pela quebra da proteccao dos DVD 606
disponibilizou o SharpMusique, uma aplicacdo que permiaquisicao de misica na loja da Apples.
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[19.5.2006] Apple e Linux: o “Efeito Bota Botilde”

Aparentemente, sentimos a nossa volta que a Apple esése@ecmo mercado Desktop. Toda a gente fala dos
novos Intel iMac, do seu design atractivo e de como o pretgoseaproximar-se dos PCs.

A questao é legitima. Ganhara a Apple quota de mercad@asguste a Microsoft?

O produto Apple para o desktop & Unico. Ele consiste em ¢emadas (hardware, sistema operativo e
aplicacdes) fornecidas (unicamente?) pela Apple, rendo esta a terceiros para fornecer alguns desses ele-
mentos, como os CPUs ou o Office.

Dominando a Apple esses elementos, consegue que eles tentaimtegracao perfeita. O hardware & bem
conhecido do sistema operativo e este conhece bem as, @pléicac

Outro ponto forte, & o design atractivo. Nao se tem um NEase um Mac.

Alguns utilizadores comecam por comprar um iPod e sentetargados a extender o conceito ao seu compu-
tador de secretaria.

Para concluir os pontos fortes da Apple, o sistema oper&tamOs X é solido e seguro. Historicamente, este
sistema provém do kernel Mach e do BSD. Quando Steve Jobéafstado da Apple em 1985, criou a NeXT
gue desenvolveu o sistema operativo NEXTSTEP e que inte@ssas duas tecnologias, mistura tecnologica
que se baptizou como kernel XNU.

Ainda antes do seu regresso, Jobs vendeu a Apple o NEXTSXER/Esta adoptou-0 como sistema opera-
tivo de eleicao. Em 2000, a Apple lanca o projecto Openiae disponibiliza a comunidade o codigo-fonte
dos componentes core do Mac OS X.

Tera a Apple condic¢des para enfrentar a Microsoft deligaea igual na batalha dos desktops nos proximos 5
anos? O crescimento da Apple provocara a quebra do cretscime Linux? Sim e nao.

A Apple, antes de mais, percebeu que o modelo “open sourceINIX sao “cavalos vencedores”. A diferenca
de arquitectura entre Mac OS X e Linux & ténue e, se nawessdacil compatibilizar aplicacdes e aproveitar
sinergias entre elas. Veja-se o desenvolvimento conjumfadari (web browser da Apple) e o KHTML (motor
do web browser do KDE).

Se o Linux crescer no Desktop, & natural que propicie o inestto dos Macs e vice-versa. Por outro lado,
o sistema das 3 camadas proprietarias (hardware, SO ag@j#i) atira a Apple para fora do mercado mains-
tream. Os utilizadores gostam de escolher e nao estaatimé dois ou trés modelos de hardware.

O Linux tem ainda uma outra mais valia. Ele nao comeca, rehaa no mercado Desktop. Comeca no mer-
cado Servidor, onde lidera alguns segmentos, e termina read®de Sistemas Embebidos. Esta massa critica
cria vantagens e o envolvimento de um conjunto de empresagmmadores muito vasto.

As quotas de mercado suportam esta analise. Nao as quotadudhe de vendas, ja que o Linux nao carece
de licenca, mas de acesso ao www.w3schools.com. Sendoresige dedicado a desenvolvimento web que
tem 50 milhdes de paginas vistas por més, atravées dai$stisas do sistema operativo utilizado para acesso,
aferimos a penetracao de cada sistema operativo em tejlolosis. Em 2003, o Linux teve uma quota de
acesso de 2,42% e os Mac de 2,02%. No ano seguinte, subirpattieamente para 2,91% e 2,53%. Em
2005, passaram para 3,30% e 3,03%, estando este ano o &inamj3,43% e o Mac com 3,55%. Apesar de
suave, o crescimento tem sido estavel e passo-a-passo.
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Se este ritmo se mantivesse, demoraria 25 anos para queé._iax tivessem 50% do mercado. Mas o mer-
cado nao funciona assim e o melhor exemplo sao as modasaess das escolas.

O que leva a Bota Botilde nos anos 80, ou os berlindes, ou g®'gada Coca Cola, a invadirem o recreio
das escolas enquanto outros produtos falham? Todo o merketehece o “Efeito Bota Boltilde”. romper a
barreira dos 10%. Se se conseguir que 10% dos mitdos compheimquedo, cria-se massa critica para se
trocarem pecas, para jogarem entre si ou para surgirempoatgs de venda. E se demora 5 semanas a chegar
aos 10%, demora apenas outras 5 semanas a chegar aos 50%.

Em 2008, e se se mantiver o ritmo dos Gltimos anos, o Linux e dderao 10% do mercado Desktop. O
nimero magico do “Efeito Bota Botilde”.
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[2.6.2006] Formato ODF torna-se standard

No principio do més de Maio, mais precisamente no dia 3,rfanaiada a aprovacao do formato ODF, o for-
mato utilizado pelo OpenOffice, como standard oficial ISG/EE300.

Ser standard significa que diferentes empresas produtersgfidvare podem desenvolver sobre esse formato
porque ele & conhecido e a sua utilizagcao nao estdaajpatentes.

Isto & especialmente interessante para a Administragatica que nao deve exigir que o cidadao adquira um
determinado software para poder preencher um formul@rideal & que documentos digitais sejam disponibi-
lizados num formato standard e que este possa ser supodadifgrentes programas de produtividade (suites
de Office).

O acréscimo directo de utilizacao de OpenOffice devidsta Boticia nao €& garantido, até porque o formato
“.doc” do MsOffice & o standard “de facto”. O curioso € vesfique, ao contrario do Javascript ou do DCOM,
o standard “de facto” nao se tornou o standard “de jured dsorre porque no processo de standardizacao a
empresa responsavel pelo “.doc” nao o abriu a indUsifiaultando a interoperabilidade. A ODF Alliance,
associacao que congrega centena e meia de empresagiciost estatais e universidades, aproveitou e conse-
guiu ver aprovado o seu standard.

Para quem pretender legitimamente manter o MsOffice irdisponibilizado pela OpenDocument Foundation
um plugin que permitira ler e escrever ODFs.

Universidade: bem-me-quer, mal-me-quer,...

Ano apobs ano, antes do Verao, é frequente assistir adpsede estudantes finalistas do secundario em busca
de informacdes nos foruns on-line. “A Universidade “tatiliza Linux? Os laboratorios sao bonsg,'

Tenho participado em alguns eventos que me permitiram @pilaf um pouco melhor o que se vai fazendo
pelo pais.

O candidato a universitario deve comecar por identificaila que pesa na sua decis#0.0 status? S30 o0s
curriculos? Sao as saidas profissionais?

O ensino de informatica esta em geral com bom nivel. Corpetas universidades e politécnicos do interior.
Apesar de por vezes apresentarem médias mais baixasytéas colidos e corpos docentes qualificados. Por
exemplo, veja-se a Universidade da Beira Interior na Cawillh o Politécnico de Braganca que tém cursos de
Engenharia Informatica muito completos. Por outro ladecdias Superiores como a de Lamego, Viana do
Castelo ou de Oliveira do Hospital ttm uma grande coesatpeho do corpo docente, um foco muito grande
na regiao e uma relagcao com o aluno mais proxima e praduti

Em Lisboa, que conheco melhor, o ISEL tem um ensino de éldca e informatica muito pragmatico cen-
trado no hardware e programacao de baixo nivel. Tem alodantes com competéncias de investigagcao em
plataforma .NET.

Apesar de ser uma das principais diuvidas do candidatdjoll deneralizar e dizer que aquela universidade
aprofunda mais Software Livre / Aberto (SL/A) ou .Net porgoeas acabam por abordar as diferentes tecno-
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logias. Por exemplo, veja-se o caso do ISCTE que tanto mtdogentes e investigadores criadores do Linux
Caixa Magica, como o responsavel pelo Unico laborat@e desenvolvimento da Microsoft em Portugal. O

ISCTE tem ainda a mais valia da componente de gestao qugaracem algumas cadeias dos cursos de In-
formatica e que herda da sua escola de gestao, uma dasonessdo pais.

O Técnico (IST) dispensa apresentacdes mas tem comospfortes a reputacao no mercado, a exigéncia e
a carreira de investigacao de alguns dos seus docentesicddBde de Ciencias 606 com 4 ou 5 dos mais
conceituados investigadores nacionais- ou a Nova com ossepus imbativel sao escolhas igualmente fortes.
Devera também verificar o ajustamento ou nao ao ProcesBoldnha.

Por fim, falar com os conhecidos para se inteirar do ambiekfieal, se nao fossem as festas universitarias,
dificilmente se aturaria tantos bits & bytes.
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[16.6.2006] Onde se juntam hoje 0s pinguins?

Os Grupos de Utilizadores de Linux (GULs) foram uma constduarante a década de 90.

Em Portugal surgiram varios como o Plug, o GUL-ISCTE, o (Hic,.

Com a excepcao do Plug, um grupo com natureza mais abiangezlemento comum entre todos os membros
de um GUL era estarem geograficamente proximos. Assimaporkunir-se fisicamente para trocar disquetes
ou, mais tarde, CDs das suas distribuicdes de Linux feagriNessa altura, era especialmente dificil fazer o
download de software e 0os encontros dos grupos eram a mehnaa fe o distribuir.

Houve uns encontros que pelo espaco de debate e discumgamch sementes para o futuro. Foi o caso do
Simplinux em Faro com a presenca de Alan Cox, Porto Cidadedlegica ou as Workshops do Gul-ISCTE
em Lisboa.

Com a vulgarizacao da Internet de banda larga foi cainda@esnso a criagao de GULs. Por um lado, pode
fazer-se o0 download das varias distribuicdes de Linur as suas suites de produtividade como o OpenOffice
e com todo um conjunto quase ilimitado de aplicacdes. Bwopa necessidade de esclarecimento de duvidas
vai dissipando-se através dos foruns da Internet.

Ainda faz sentido criar GULs? Claro que sim. Basta ver o cagl&$ em que estao activos e registados mais
de 100 grupos no UK Linux User Groups (http://www.lug.okf)uPara aléem de grupos locais, que se reinem
numa base semanal ou mensal numa livraria do bairro a bebeai@ou um cha e a trocar dois dedos de
conversa, 0s grupos mais dinamicos acabam por ser ossitivieis (como 0 GLUA de Aveiro ou o GLUTAD
da UTAD). Estes tém a vantagem de 0s seus associados tenpmpara se aplicar mas tém como lado negativo
o facto de geralmente terem ciclos de vida curtos, de apeaass; equivalentes a entrada e saida de alunos.
Temos ainda grupos surpreendentes como as Linux Chix/(hipy.linuxchix.org/). As Linux Chix sao um
grupo de geeks (cromos) do sexo feminino que utilizam e god&Linux.

A parte dos encontros de GULs existem os grandes encontoasnas de Software Aberto / Livre (SL/A)
como o FISL no Brasil que em Abril de 2006 reuniu 5.300 pgréinies em Porto Alegre, ou o RMML que
juntara 1.500 pessoas na cidade de Nancy - Franca em JHbtarei presente neste Gltimo pelo que terei
oportunidade mais tarde de nestas linhas analisar essaidan”

Gooooogle ao cubo

O Google langou nas Ultimas semanas trés iniciativasqarmam alguns dos temas que neste espaco foram
abordados em 2005.

Em primeiro lugar, ja € possivel testar em versao Betmdalha de calculo on-line (Google Spreadsheet). Uti-
lizando tecnologia AJAX - ndo o limpa vidros mas o conjuneédetnologias que engloba Javascript, XHTML e
CSS, -permite um interface interessante para utilizag@iaimalistas. A possibilidade de trabalho colaborativo
€ o ponto mais forte. Para todos os efeitos, e com as actudtiagdes, € mais uma prova de conceito do que
uma ferramenta de trabalho. Todavia, 0 Google nao deixaalgieno sentido de descer na “pilha” e tocar no
negocio das suites de produtividade e, quem sabe, no sisteenativo.

Por outro lado, a possibilidade de sincronizacao comef@irfoi também recentemente anunciada. Desta feita,
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podemos através do Google manter sempre 0s mesmos bogkimiatkrico e cookies independentemente de
utilizamos o Firefox do PC do escritorio ou de casa. O Goagégura a sincroniza¢ao entre todos.

Em terceiro lugar, foi anunciado o tao desejado GooglehHzata Linux. A versao disponibilizada foi a Beta
4 mas que permite ver que as proximas versdes suportarigualdade as trés plataformas mais utilizadas.
Por fim, disparatada € o minimo que se pode dizer da posigdGoogle de contestar que o MSN Search, o
motor web da Microsoft, esteja definido por omissao na tistavarios motores disponiveis para o IE7. Nao
nos esquecamos que o Firefox colocou o Google por omisshama de procura e ai nao houve reclamacoes.
E natural e legitimo que a Microsoft tambéem o faca.
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[30.6.2006] Cozinhas & companhia

Quem casa, quer cozinha. Quem quer cozinha, provaveln&fiiego IKEA. Esta cadeia multinacional sueca
esta dizimar o mercado nacional de fabricantes de cozaotmgvencendo através de trés tipos de argumentos:
precos baixos, robustez e disponibilizacao de softBBre

Os precos acabam por nao ser tao baixos se tivermos ema@@néco do transporte e montagem.

A robustez & tentativamente comprovada por maquinas @jl@anabrem e fecham gavetas de forma constante.
De facto, isso nao representa a realidade de cozinhasasugeutilizacdo por criancas de 5 anos que aplicam a
sua energia de formas pouco previsiveis.

Excluidas as duas anteriores, resta o software 3D comaaterdiferenciador.

O software disponibilizado no site da empresa permite degaros a nossa cozinha, vé-la em 3 dimensdes
e calcular o preco. Isto no conforto da nossa casa, de fantudiva e com a flexibilidade de a podermos
modificar ao nosso gosto. Ele desperta o arquitecto deangsrijue existe dentro de nos.

Estarao as empresas portuguesas fabricantes de cozomdeEnadas ao fracasso no mundo globalizado dos
IKEA?

Dependem apenas delas. Para terem sucesso nao so telidpatebilizar software 3D, como ultrapassar o
existente em alguns aspectos.

Mas uma empresa portuguesa nao tera capacidade de odairdras Precisa de se associar com outras e criar
o software.

Como? Desenvolvendo - ou contratando o desenvolvimentoisperbilizando-o sob licenca de Software
Livre / Aberto (SL/A). Desta forma garantira que todos ose participam no desenvolvimento podem altera-lo,
personalizado e melhora-lo. Garantira que entidadesreag contribuam com novas funcionalidades. Garan-
tira que o software sera melhorado.

Também & verdade que os concorrentes poderao utlizéas entdo ficara a responsabilidade de cada um criar
as vantagens competitivas que o diferencie.

A segunda parte & mais dificil. Estando ao mesmo nivehocaltrapassa-los? Contra a globalizacado, aposte-se
na localizacao.

Segue um exemplo.

A cadeia de lojas atras referida disponibiliza a (til fionalidade de transferéncia do ficheiro com a cozinha
idealizada para o servidor central. Contudo, quando sa femér essa transferéncia no site portugués, nada
acontece.

Quando contactada a loja, a senhora do atendimento aceciidatmou que tal nao era possivel. Tao pouco
era possivel levar a cozinha em CD ou pen USB a loja. Afirniiedeaque ja tinham tido reclamacdes e tinham
comunicado ...a “eles”. “Eles”, subentenda-se, & a cadaltinacional.

Tentei entao fazer a submissao via o site espanhol da esmpfes mesmas paginas, as mesmas imagens mas
uma lingua e um resultado diferente. A transferénciaifunoz sem qualquer problema. O passo seguinte foi
ir a loja e conseguir com sucesso carregar o ficheiro daltazpara o PC do funcionario.

Para uma multinacional, um problema no sistema de infaimaa loja portuguesa so6 sera resolvido quando
os grandes mercados (como EUA ou Espanha) estiverem de.féri
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Enquanto a empregada do atendimento tratar a empresa ahdiné por “eles” significa que nao se sente parte
da solucao.

Ao contrario deste exemplo, a “localizagao” nao é na@isjue usar a vantagem de estar perto do cliente. Nao
sb geograficamente mas em termos culturais.

E as empresas portuguesas nao se podem ficar pelo softwar@i@le utilizar as Tl sempre que representa-
rem um valor acrescentado. I1sso & que € o choque tecoologi

Este choque tem igualmente que ser posto em pratica nontlastrias. E preciso inovar associando-nos e
partilhando os custos do desenvolvimento da tecnologi@. ¢ fazem novos bolos com receitas antigas.
Escrevo estas linhas de Barcelona onde tomei contacto camjerip das universidades Catalas que visa o
desenvolvimento conjunto de uma infra-estrutura de eliegrriJma infra-estrutura que cada uma explorara
a sua maneira. Financiada pelo governo regional sob uica @andicao: ser SL/A. Estas universidades e o
governo regional perceberam que tém de partilhar o comteeto.

Para nao ficarem a ver passar “cozinhas”.
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[14.7.2006] Franceses - cangiss do mundo

Nao é de Futebol que se trata, pois disso ja se sabe qualiasds levaram a melhor, mas do RMLL ?s7
Encontros Mundiais de Software Livre que decorreu em Naigy Franca entre 4 e 8 de Julho de 2006
(http://www.rmll.info).

O encontro reuniu 2.000 participantes, na sua maioria &%, em 32 painéis que versaram a questao dos
Standards Abertos, das questdes legais, de SoftwarecAbkitre (SL/A) na Educacao, de software para
Virtualizacao, Audio / Video, do projecto de investigacEDOS, de SL/A na Administracao Plblica, na Medi-
cina, etc...

Ao contrario do Linux 2006 em Portugal, o evento portugmiEss semelhante com o RMLL, neste & incen-
tivado a presenca durante os varios dias. Para issopénilislizada dormida em residéncias universitarias a
precos muito baixos e bons transportes para o local da @oia.

Apesar do nome da conferéncia, apenas 2 ou 3 painéis faraimgées. Todos os outros foram em francés, o
gue representa uma dificuldade para alguns dos potencitispantes que nao dominem esta lingua.

O evento continha uma zona de stands, 24 para ser mais prend® estavam representados os principais
projectos SL/A e as mais significativas associacao fizagda area.

Educa@o e Virtualiza@o

Uma das areas mais interessantes foi a da capacidade dag@ago Linux a educacao. Estavam presentes
varias distribuicdes adaptadas para este efeito com@elSnux. Esta distribuicdo & adaptada de Debian e
permite instalar ndo s6 o PC mas uma infra-estrutura de geé envolve servidores, thin clients e areas de
utilizadores.

O caracter improvisado do Linux permite esta facil adggdee essa € uma area que poderia ser explorada em
Portugal com o desenvolvimento de projectos educativoe sestta plataforma.

Ainda na vertente técnica, gostei bastante do painel tigalizacao dedicado ao Xen. Esta tecnologia permite
ter dentro de um sistema varias maquinas virtuais, clambo os recursos de cada uma, tem semelhangas com
as Jails do BSD ou UML do Linux. Os valores comparativos amieglos colocavam o Xen a frente de qual-
quer outra tecnologia de virtualizagao em termos de deseho.

Politicosa mesa

Surpreendente foi constatar o nimero elevado de francesepapeis fundamentais em projectos internacio-
nais como Debian ou outros. Em relagao a Portugal, nunppgéo muito maior do que a dimensao de ambas
as populacodes faria prever.

E & curioso levar esta comparagcao com Portugal um pouilomge.

Teriamos condicdes de o fazer no SL/A como o fazemos rebblit
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Temos pelo menos uma muito boa pré-condi¢ao: o nossesimgédio & comparativamente melhor que o dos
franceses, o que facilita a comunicacao.

Mas falta-nos mais. Falta-nos exigéncia, como comprovaairmel com maior audiéncia: a mesa redonda com
politicos franceses.

Trés deputados da Assembleia Nacional (Richard CazerdMP/ 606 partido do governo,M. Francois Bay-
rou / Presidente do UDF, Martine Billard / Verdes) e o eurptdado do PS, Michel Rocard (antigo primeiro-
ministro) marcaram presenca.

Durante 2 horas e meia, o anfiteatro de 500 lugares dod&tigsiemo e apinhado com pessoas sentadas em
cadeiras, escadas e todo o0 espaco possivel - pergunitizguce comentou as politicas francesas na area do
SL/A, dos direitos do consumidor de electronica, das pesete software e do direito de autor.

Ao contrario da maioria dos politicos portugueses, esd@sse escusaram a deslocar-se a 370 kms de Paris
para debater estas tematicas. Nao se escusaram a dizepertggavam de forma clara, sem rodear a questao e
sem uma falsa neutralidade tecnolbgica.

No final - como nunca vi - a audiéncia bateu ininterruptamg@aimas durante trés minutos. Todos de pé.
Talvez os 200 anos de democracia permitam aos francesebeerue nao sbo de futebol vive um pais. Que a
politica &€ demasiado importante para ser deixada ap@ma®gp politicos. E que quando estes sao bons, mesmo
bons, merecem os mesmos aplausos que o Figo e companheiros.
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[28.7.2006] FreeDesktop.org - harmonizands @ drages
verdes

Folheando a secc¢ao do Bits & Bytes que apresenta semartalasecapturas do ecra dos leitores torna-se claro
um dos principais critérios de escolha de um sistema dperat beleza e disposicao dos elementos no ambi-
ente de trabalho.

Existem outros, & certo, mas o “ser bonito” conta muito.

O Gnome e o KDE sao os dois principais ambientes graficgonigeis em Linux. Isto &, o software que nos
permite ter aplicacbes em janelas de encher o olho, ctgpity entre elas ou partilhar configuracodes.

O KDE (Kool Desktop Environment), cuja mascote &€ o Kong &im dragao verde, foi iniciado em 1996 por
Matthias Ettrich, estudante da universidade alema déngéh. Eric estava saturado dos desktops UNIX e
propds desenvolver-se em C++ um ambiente de trabalho még&eel. Contudo, a biblioteca grafica utilizada
(Qt) nao era nessa altura Software Livre / Aberto (SL/A)ue ez com que alguns programadores de SL/A
procurassem alternativas.

Uns fizeram-no através de uma implementacao livre do €granony, e outros 600 liderados pelo mexicano
Miguel de Icaza propuseram em 1997 o inicio de um ambienteabalho independente baseado na biblioteca
grafica do Gimp (Gtk) e desenvolvido em C. Esse esfor¢codpiibado de Gnome e o seu simbolo & um pé
esquerdo ou a respectiva pegada, dependendo da integuretac

Por um lado a Red Hat, uma das principais distribuicdesidex.. apoiou entusiasticamente o Gnome, en-
qguanto a SUSE 600 talvez pela sua costela alema @aowap KDE.

Ao longo dos Gltimos 10 anos, e versao apos versao, limado a lideranca da preferéncia dos utilizadores
por periodos de tempo relativamente curtos.

Na preparacao da versao Beta do Linux Caixa Magica Jdngal até ao final de Julho, fiquei convencido com
o0 actual estado de desenvolvimento do ambiente Gnome. Cotraspsempre me mantive um pouco a parte
utilizando WindowMakerw 606 um ambiente grafico maigelenas muito flexivel.

Contudo, a simplicidade e organizacao do Gnome convancere a a utiliza-lo. Pelo menos, temporaria-
mente.

O Gnome juntamente com alguns desenvolvimentos que foralza@os por outros projectos, como 0 Su-
porte a hardware providenciado pelo HAL, permitem ter umiantb de trabalho muito intuitivo com facil
configuracao de impressoras ou mudanca entre Wirelesgee r

Nao significa isto que o KDE esteja estagnado. Pelo caotréomo ja aqui foi referido, o KDE 4 promete
uma série de novas tecnologias e abordagens de usabililigdenas com sabor nacional em funcao dos por-
tugueses envolvidos no esforgo.

Durante o desenvolvimento desta versao de Caixa Magitapmo no desenvolvimento da Beta do Linius
2006, foi interessante analisar o sinal de maturidade adweha coexisténcia destes dois projectos concor-
rentes. Ambos integram e contribuem para o projecto Frdé®merg que visa harmonizar os protocolos e
definicdes no ambiente de trabalho. Os seus resultadassio positivos, como comprova a possibilidade de
uma aplicacao ter apenas um ficheiro a indicar qual a lagiio da mesma no menu de iniciacao de aplicacdes.
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Tanto o KDE como 0 Gnome |éem esse ficheiro de XML e procesgamsua maneira.

O Desktop nao se resume ao ambiente grafico.

Em ambiente empresarial as variaveis criticas saosuita verdade, podemos resumir a duas: interacgao com
0 Exchange Server e suporte a aplicacdes de negociemeast

No caso da primeira, ou seja do Email / Groupware, existe wangavconsideravel nos Gltimos 2 anos com
o0 amadurecimento do Kontact (KDE) e do Evolution (Gnomejnindo a utilizacao de contactos, tarefas e
pastas pUblicas partilhadas. Este avanco resulta daetm@p entre os dois projectos e da vontade que cada
um tem em oferecer melhores ferramentas que o outro.

Em 10 anos, o desktop Linux conta muitas histérias. Umaltigshascida no México. Outra na Alemanha. E
conta-nos ainda historias de cooperag¢ao no FreeDeskgop

Aproveitemos entao as férias para testar o0 Gnome e KDEmies na Caixa Magica 11 Beta e decidir. Que
ganhe o melhor, e que o melhor apareca no Bits & Bytes.
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[11.8.2006] Em nome da “Lei”: 1.4 Euros de filmes ddds...

Sera sensato que para guardar os filmes das suas férias@vibsGenha de pagar 1,4 Euros de taxa (0.14 por
cada DVD-R) a uma sociedade de autores?

E se utilizar uma caixa “pirata” descodificadora de TV Cabgua penalizacdes esta sujeito?

A resposta a estas questdes esta numa lei - a n.o 50/20@4degde Agosto de 2004, regula o direito de autor
e a propriedade intelectual.

Esta lei faz a transposicao de uma directiva europeiaemda como EUCD. Esta directiva tem como con-
sequéncia a definicao de dois pontos criticos para osucaodores de tecnologia: a aplicacao de uma taxa
000 renumeracao - a todos os meios digitais fixadoreodeetdos (CDs, DVDs, iPod, Scanners, gravadores,
magquinas fotograficas,...) e a proibicao de contornadidas de proteccao de contetidos conhecidas como
DRM. Exemplos destas medidas de protec¢cao sao as caxg¢ dabo e os leitores (codecs) de DVD.

A transposicao em Portugal ndo contou com uma oposigétm forte por forca dos nossos brandos costumes,
mas 0 mesmo nao aconteceu NOUtros paises europeus.

Espanha e Franca, a “Lei iPod”

Em Espanha, a lei foi aprovada a 22 de Junho de 2006 enquaritaega apenas a 3 de Agosto a transposicao
da EUCD foi publicada.

A transposi¢cao em Espanha e Franca tiveram naturezasuliés. Enquanto em Espanha foi dado mais énfase

a taxa, ou canon em castelhano, em Franca foi dado umeéedascial aos sistemas de proteccao DRM.

A contestacao a ambas foi muito forte.

A lei francesa, designada por DAVSI, foi alvo de uma contggtatravés de uma campanha on-line (http://eucd.infc
que reuniu 173.500 assinaturas.

Do outro lado da fronteira, a lei espanhola foi igualmenteestada (www.todoscontraelcanon.es) por organizacoe
representativas de 430.000 associados e por 170.00Gosladi nome individual.

A lei francesa introduziu um factor que nao estava no #spla EUCD europeia: a necessidade de interopera-
bilidade entre sistemas de proteccao DRM. Esta claymuiha em perigo a posi¢cao de lideranca da Apple com

o iPod/iTunnes porque o obrigava a ser inteoperavel (@) agjomunicar) com 0s outros sistemas. Assim, em
alguns meios a lei passou a ser chamada de “Lei iPod”. Conagdolausulas finais relacionadas com a in-
teroperabilidade de sistemas DRM foram reduzidas enafudapressao da indUstria, e da Apple em particular.

Os direitos de autor ndo sao uma matéria fechada.

Sera que a contestacao europeia é fruto de uma incarsegeeia anarquista? Talvez nao.

E consensual que precisamos de leis e que a proteccaordibeddos autores nao foge aos direitos essenciais
de um cidadao. O autor Primo Levi na descricao da (faljdedelo campo de Auschwitz dizia que a medida
de desenvolvimento de um povo & a capacidade das suas feminairem o abuso de quem tem poder sobre
guem nao o tem.

Com o surgimento da Internet e da facilidade de troca de daddslicado equilibrio entre 0 consumidor de
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meios e o produtor / distribuidor voltou a ter de ser equaion

Como consumidores, €& verdade que estamos dispostos geimgue consumimos mas devemos estar atentos
a abusos e corporativismos. Sera que as taxas cobradagméalsao distribuidas pelos autores ou sera que se
perdem nos gastos supérfluo das Sociedades de Autores@ueet’legitimo impedir a visualizacao de filmes
DVDs em Software Livre / Aberto? Faz sentido interoperdhilie entre DRMs?

A prbxima campanha seguira num website perto de si e a sustga conta. Lembre-se disso quanto estiver
a comprar CDs ou DVDs.
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[28.8.2006] O Sherlock Holmes do PC

Ja lhe aconteceu precisar de um documento ou de um emailsahér em que directoria do seu computador €
gue eles se encontram?

A primeira abordagem a resolucao deste problema cansias ferramentas disponibilizadas ha ja alguns anos
e que procuravam apenas no nome dos ficheiros pela palagjadkes

Mas nao era suficiente. Muitas vezes o que pretendemos@rpra contetido do ficheiro e nao o seu nome.
Para esse efeito, as ferramentas de pesquisa precisamddederapacidades que sb agora estao disponiveis:
saber ler o contetido de diferentes tipos de ficheiro (Pfsa e calculo, processador de texto,...) e indexar
esse conteldo.

Indexar o contetido significa que os tempos “mortos” em queceggsador (CPU) do computador esta inutili-
zado sao utilizados para ler os ficheiros e criar um indicgue cada ficheiro contém.

Esta a ter uma sensacao de “deja vu"? E muito acertada@é@gxactamente isso que é feito pelos motores
de pesquisa como o Google ou 0 MSN mas a nivel da Web.

Também por essa razao € natural que as primeiras fertasnéa pesquisa no computador (Desktop Search)
tenham surgido pela mao da Microsoft e do Google. Estasiaapdisponiveis para Windows por agora, per-
mitem permitem configurar painéis extra como calendarios estado do tempo no local onde vivemos.

Para SL/A existem boas alternativas. O Beagle & das maesfoA utilizacao de processador é eficiente e
guando estamos a trabalhar nao notamos qualquer irtecfar"Por outro lado, tem um aspecto muito intuitivo
e com resultados de pesquisa completos. O Beagle tem plpgiasFirefox e Thunderbird e a integracao &
guase perfeita em ambiente Ghome e KDE.

Mas a pesquisa no Desktop nao ira certamente ficar por aQufuturo destas ferramentas sera no sen-
tido de aproveitarem as capacidades dos futuros desktopnsiens. A ideia de um Desktop semantico
(http://www.semanticdesktop.org) consiste em desemvdicnologia que permita que um dia a informacao
e as aplicacdes do nosso PC estejam organizada de forrakaieh” entre elas e a falarem com servi¢os na
Web através de regras (vulgo Ontologias) pré-definidam.eldemplo: eu marcaria no meu calendario do PC
um dia para a consulta de dentista e o software falaria dimemte com o servidor do consultério para “nego-
ciar” a hora a que eu poderia ser atendido. As hipotesesedisaps do futuro sao ilimitadas.

AN 7

Shift 500 Uma confeéncia para se pensar sobre Tecnologia

Sempre que nos dizem gque somos um pais de “brandos costdmeasfamos sentir-nos ofendidos. Porque
talvez sejam esses “brandos costumes” que nos facanviedatiudo e nos impecam de sermos um povo de
accao.

Exemplo: o governo disponibilizou a lista de devedores am fi&®6 a melhor medida de governagao dos
tltimos 100 anos 606 e aparecem uns quantos a escrevgogerao existir erros na lista e que o melhor era
ela nao ser disponibilizada. Existe sempre efeitos negmtias ac¢des que tomamos mas nao as tomar ainda

mais negativo se torna.
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O mesmo se aplica as politicas pUblicas sobre a utdizalp Software Livre / Aberto. Que politicas foram
seguidas a este respeito nos Gltimos dois anos? Que vaEhiQue estudos? Nada se faz em nome da neutra-
lidade tecnolbgica. Em nome da isen¢ao. Que isendamés quando as nossas empresas e a nossa AP estao
afundados em sistemas tecnolbgicos caros e ineficazes?

Fora deste nosso “rectangulo” foi divulgado esta semangelatorio (www.uoc.es) da Universidade Aberta da
Catalunha (UOC) sobre a utilizagao de Software Livre naniistracao Publica. Um estudo que identifica o
que existe e aponta direccodes.

Num contexto mais abrangente, um grupo de portugueses gteedppensar, discutir e “respirar” sobre Tec-
nologia e 0 seu impacto na sociedade vai organizar a 28 e 26tdmBro a Shift. A Shift (http://www.shift.pt)
decorrera em Lisboa e para além de ser um espaco de debateespaco de incentivo a evolugao tecnologica.
Também aqui, “evolucao” rima com “ac¢ao” e nao comalfimos costumes”.
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[8.9.2006] Servidores ao “fundo”

A expressao “lamentamos mas o sistema / servidor esta i’ lalhe familiar? Esta semana ouvi-a duas
vezes.

Primeira grande verdade: nao somos exigentes em re¢exgasistemas de informacao. Talvez por isso somos
o0 pais da Europa onde o .Net tem maior penetragao.

Comecando pelo principio. A FCT (Fundacao para a Gé@&eadecnologia) & a responsavel em Portugal pela
atribuicao de fundos a projectos de investigacao erast@s areas. A 31 de Agosto deveria terminar a sub-
missao de projectos nao fosse o caso do site institucestat 70% do tempo em baixo durante mais de uma
semana. Uma colega minha socibloga passou alegrementeaaaa colocar o despertador para as 4:30 600
sim, da manha 606 para apanhar o servidor mais “bemstispe para conseguir terminar a submissao do seu
projecto.

Segunda grande verdade: quando os sistemas dao para, m&Emteclamamos em voz suficientemente alta.
Ou isso, ou acreditamos que as instabilidades da aptica8® da FCT sao propositadas e destinam-se a filtrar
os investigadores com capacidade de acordar a meio da noite.

Talvez nao sejamos criticos porque 0s nossos desioatadd geralmente em situacao de poder 606 tem difi
culdade em lidar com essa critica.

Terceira grande verdade: as criticas sao levadas em tesogdes mal “digeridas”.

Na mesma semana, Claudio Franco num blog pessoal fez uima e projecto Oeste Digital 806 um projecto
subsidiado pelo POS-Conhecimento e que visa disponibdmateidos digitaisdob e o responsavel da empresa
pela construcao do portal ameagou-0 com um processadl@madi.

Por fim, e quando estava de partida para uma reuniao de forejacsede da Mandriva - num pais onde os
servidores funcionam como deviam - 0 meu aviao teve umattas3 horas porque o sistema de check-in no
Porto estava em “baixo” e isso atrasou todos os avides.

Com uma bateria Sony que confirmaram-me que nao explodiegracario dos portateis Dell e Mac, tive 45
minutos de espera toleravel. No final do tempo de bateriijmne ao grupo dos “Tontinhos de Aeroporto”.
Os “Tontinhos de Aeroporto” sao os individuos que, com@edam na sala de espera a olhar de forma fixa por
baixo das cadeiras, perscrutam as paredes e desviam asasnZeertaram. Tudo em busca de uma tomada
e sob o olhar desconfiado dos passageiros e hospedeiragade ter

Ja temos rede sem fios mas computadores sem bateria s6 ®01PG dolares do Negroponte.

Alinex presente em 26.000 pateis

Em Setembro comecarao a ser distribuidos 26.000 conqnéts portateis pelas escolas de todo o pais que
servirao para os alunos acederem a Internet e deserswl@ojectos nas areas TIC.

Desta vez, o dual boot sera com Windows e Alinex, ficando dedd.inux Caixa Magica que ja equipava 0s
14.000 desktops existentes nas actuais salas TIC.

Na Caixa Magica s6 soubemos disso pelo Web site do Mitoséeconfesso que esta decisao - a um més de
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lancarmos a nova versao CM 11 - teve um sabor muito amargourR lado, porque tinhamos um ignébil
orgulho em o Linux CM estar nas salas das escolas portuguesasma luta que travamos durante dois anos
com estudos e argumentos racionais. Alimentava 0 nosso @aaenos baterias para outras guerras.

Por outro lado, tem um sabor amargo porque critiquei aberngmestas linhas o coordenador do CRIE pelo
atraso na actualizacdo da imagem de software. Nao tesidosequer consultados - sendo desde 2000 uma
distribuicao de Linux portuguesa de raiz e sendo aquedaegta nos manuais escolares - soa a vinganga. Sim,
a “terceira grande verdade” esta de volta.

Resta-nos contudo uma enorme consolacao. O Alinexat@daptacao pela Universidade ora do Linex
espanhol 800 ira estar presente e ira certamenteaytaesim Linux capaz de conquistar professores e alunos.
Os responsaveis do Alinex sao pessoas tecnicamente tmntgs® honestas e trabalhadoras. O seu esfor¢o faz
falta e esta & uma justissima compensacao da sua apodtanex e desenvolver no Alentejo um centro de

competéncias de Software Livre / Aberto.
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[22.9.2006] Software sem “borbulhas”

Quantos projectos de Software Livre / Aberto (SL/A) saocig@s para mudar uma lampada? Resposta:
100.000. Um para desenroscar a lampada antiga e colocea & 10s restantes 99.999 para fazerem estatisticas,
fornecerem um feed RSS, enviarem uma newsletter adequadaraento e disponibilizarem o forum para se
comentar a operagao.

Se Ihe parecer exagero existirem 100.000 projectos de @pecesexperimente contar 0s projectos no Source-
Forge, CodeHaus ou Tigris. Sdo mesmo 100.000.

Muitos desses projectos respondem a mesma necessidaduéti€a. Pelo que uma questao surge frequente-
mente: entre eles, qual escolher?

Postgres ou MySQL como base de dados? Compiére ou ERP5 deR®»Moodle ou Sakai para eLearning?
Se o objectivo for escolher o software para gravar CDs laasa,@ntdao a questao resume-se a experimentar o
K3B e 0 Gnome Toaster e escolher o que nos parecer melhor.

Mas, por vezes, a escolha sendo empresarial € mais debdada contornos estratégicos para a organizagcao
gue a vai adoptar.

Se se vir na situacao de ter de escolher um SL/A para a suzsanpao desespere. Existem modelos que nos
ajudam a 6006 tanto quanto possivel 6006 cientificamencolher a melhor solucao de entre as varias possivei
Os mais populares sao o Open Source Maturity Model apoiatio @ap Gemini, o0 Open Source Maturity
Model da Navica e o0 OpenBRR (http://www.openbrr.org/).

Claro que o primeiro passo € arranjar um modelo para esoeftiee os modelos. Os trés propdem-se ajudar-
nos a escolher o software mais maturo. Ou seja, aquele cowsrft@rbulhas” de adolescente pois, se tiveram
uma adolescéncia com a minha, nao queremos 0s nossafosesva atravessar uma fase tao instavel.

Como sao muito semelhantes, vamos concentrar-nos no GbenBste sugere classificar o software em es-
tudo em 12 métricas e depois chegar a um valor final que naspdéparacao do software para utilizacao (o
Business Readiness Rating).

As 12 métricas sao: funcionalidade (vai o software de eimo@os requisitos que necessita?), usabilidade (& o
software facil de utilizar e amigavel), qualidade (dst@n desenvolvido, & estavel?), seguranca, desempenho,
escalabilidade (acompanha as necessidades de cres@nentguitectura (esta bem desenhado?), suporte,
documentagao, adopg¢ao (é grande a comunidade deadtilies?), comunidade (quao activa & a comunidade
gue o desenvolve) e profissionalismo.

Para cada uma das métricas anteriores podemos dar unificgla@s e um peso relativo que ajudara a ponderacao
final.

Assim, se 0 meu chefe pedir para ajuda-lo a escolher entrBB &o WindowMaker eu poderei dar 5 em
Desempenho ao WindowMaker e 1 ao KDE. Contudo, o peso décam&mncionalidades em que o KDE tem
claramente uma melhor classificacao podera ser detemt@para que este saia vencedor.

O modelo & flexivel e 0 peso € que nos permite adoptar @edifas das varias organizagoes.

Existem no site do OpenBRR varias avaliacdes a softwameodMoodle e Mambo, Jboss e Struts, Firefox e
Kongqueror.

O modelo é trabalhoso mas obriga-nos a conhecer melhoofEcis antes de adoptar software. Assim, por
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exemplo, se reparamos que a comunidade & pouco activaodetapantever um fim proximo para o projecto.

O modelo de SL/A funciona como a natureza. Existe uma coatseleccao natural em que apenas 0s mais
aptos vingam.

Estes modelos ajudam-nos a escolher os mais aptos e dessadonar a evolucao mais rapida.

Dos trés modelos atras apresentados, dois deles s@gipattos pela Intel. Curiosamente, esta empresa dis-
ponibilizou esta semana um Live CD (http://www.linuxfirnmefkit.org/) que permite testar se as BIOS das
mother board sao bem suportadas em Linux.

A escolha de um software, seja ele qual for, & uma espada afiduie a nossa cabeca. Ao escolher por SL/A,
damos apenas o primeiro passo no sentido de a manter. O sggasgb consiste na utilizacao de um modelo
de analise de maturidade do software. Pela escolha de twasefsem “borbulhas”.
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[6.10.2006] ASSOFT e O Cobrador de Fraque

A caca as bruxas & um dos principais motivos de entretmionda humanidade nos seus tempos mais folgados.
E nenhum de nbs acredita em bruxas, “pero que las hay, hay”.

A moderna histbria da cagas as bruxas comeca pela iggajpassa pela perseguicao do Il Reich aos judeus e
termina com McCarthy a perseguir cineastas comunistasiiiiava. Porque isso era antes da nova campanha
da ASSOFT (Associacao Portuguesa de Software).

A campanha consiste em anlncios em jornais com fundo preto &tulo em letras gordas “Comunicado a
todas as empresas”.

O uso de negro, como em outras campanhas de caca as leaaepfiado.

Nesse anlncio, informa a ASSOFT que a ASAE (Autoridade adBaguranca Alimentar e Econbmica) vai
iniciar uma operacao de fiscalizacao de software ilegal

O andncio complementa que “a fiscalizacao vai ser coddudé forma rapida e metbddica”. Ora esta & uma
informacao importante. Sabemos agora que a ASAE (ou a A33Ynao sao para balburdias.

Mas o melhor esta para vir. “Caso suspeite de existencenfi@are ilegal na sua empresa, devera entrar em
contacto com a ASSOFT".

Este & 0 ponto em que, na cacga as bruxas, desafiamos ogeselstintos do ser humano: trabalha numa
fabrica de sapatos com um PC com Windows pirata? Denunaiexeés do 800 200 520.

Sim, porque segundo o anlncio seu chefe pode apanhar “pgnésdo até 3 anos”. Quem consegue resistir a
tentacao de meter o patrao 3 anos atras das grades?

A caca esta definitivamente lancada. Empregados deisteuypévos e denunciai a ASSOFT.

E, por favor, tentai ser mais eficiente. Segundo o site da A@®tR://www.asae.pt), operacdes anti-pirataria
desenroladas a 15 de Setembro cobrindo o Norte, LVT e Ateldpreenderam software no valor de 50.500
euros”. Isto enquanto 15 dias antes, uma visita a Feirapialis tinha rendido “contrafac¢ao no valor 400.000
euros”. Ora, ou ndo se pirateia muito, ou as denlnciasaiad tinham comecado.

Se levarmos 0 assunto mais a sério, este nao & certanmer@ssuNto para se rir.

A ASSOFT & uma associagao privada. A ASAE um organisniuiqu

E como tal as misturas sao perigosas.

Dificilmente & compreensivel porque a ASSOFT forma osdogpes e € ela propria que recebe as queixas que
mais tarde sao investigadas pela ASAE.

Dificilmente se percebe porque no Diario Econbmico do @& 2006 vem noticiado que o administrador da
I2S - uma empresa do Grupo BPN - afirma desconhecer a int@weataec ASAE na sua empresa e vem pos-
teriormente o presidente da ASSOFT confirmar a mesma. Mas éoque o presidente da ASSOFT pode
confirmar um processo-crime da responsabilidade da ASAE?

Note-se que a utilizacao ilegal de software propriet&ium crime e nao esta em causa. Nem tanto esta em
causa a importancia da ASAE na protec¢ao dos consunsidore

O que esta em causa & a ASAE servir de “Cobrador de FragA8SDFT. E, segundo a mesma noticia, fa-
lamos de 75 inspectores formados pela ASSOFT que, durants8smandarao nas empresas a verificar as
denlncias realizadas.
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Sendo uma associagao privada, o relatorio de contas 8RS nao € publico e nao poderemos saber quem
contribui para a campanha em causa. Podemos entdo sugpeitsfio as duas empresas que mais activamente
tem estado na luta anti-pirataria.

Ironia das ironias: as grandes contas (acordos empres®iiEaM,...) dessas empresas nao entram na facturacao
da sucursal portuguesa porque a fiscalidade Irlandesa énagsrfavoravel. Logo, mesmo que se diminua a
utilizacao ilegal de software nao se ira aumentar deéosignificativa os impostos em Portugal e o famigerado
défice continuara na mesma.

Visitado pela ASSOFT, perdao, ASAE?

Primeiro aspecto, conheca os seus direitos consultandeCGDDSe tiver acesso a um jurista, analise todos os
aspectos (por exemplo, Acordao do Tribunal da RelacaGalmbra relativo ao processo 1159/06) e nao se
intimide com ameacas.

Segundo aspecto. Seja mais rapido e migre o seu software.

Mostre-lhes a licenca do OpenOffice. Mostre-lhe a licatg&inux. Durma descansado.
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[21.10.2006] Virtualizago: matryoshkas dos Sistemas Ope-
rativos

As matryoshkas sao as conhecidas bonecas russas queasidlas sucessivamente umas dentro de outras.
Nascidas em 1890 pela mao de um industrial russo, sacaeksmem madeira e podem ter diferentes desenhos.
A virtualizagdo & uma técnica antiga dos sistemas t¢igesaque, desde a época dos Mainframes, permite um
sistema albergar outros sistemas dentro dele em simaltane

Exemplos? Um fornecedor de alojamento de servidores naé&iteCom um Gnico servidor fisico, pode dispo-
nibilizar varios sistemas virtuais independentes. Comsarvidores virtuais nao tendem a utilizar os recursos
ao mesmo tempo, pode-se distribuir o CPU e memoria pel&ssidades de cada servidor.

Num sistema de virtualizacao, conseguimos definir quarses atribuimos a cada sistema (ex: maximo
512MB) e podemos gerir maquinas virtuais dentro do nostersa.

Até ha algum tempo, a virtualizagcao era monopolio gaeaervidores de topo. Contudo, com os avan¢os do
hardware, a virtualizagao esta hoje acessivel a qaaldgpartamento de informatica.

Dominar as suas potencialidades & conhecer um mundo deioigades .

No mundo Linux, os principais actores nesta area sao o XeijlL, o VM Ware e o gemu.

O Xen e 0 VM Ware sao virtualizadores que permitem correguiréas virtuais dentro do sistema anfitreao. Por
exemplo, Windows dentro de Linux e vice-versa. O VM Warepdigvel para Windows e Linux, & pago apesar
de se poder utilizar gratuitamente uma versao do mesmoegaatar as imagens dos sistemas previamente
gravadas.

O Xen é Software Livre / Aberto (SL/A) e permite aos sisterapsrativos suportados serem corridos com
um desempenho quase semelhante ao que teriam a correamlieaté sobre o hardware. Assim, podemos
ter de forma virtual varios sistemas operativos dentro @ksa servidor para testes, para isolar em termos de
seguranca ou apenas para facilitar a gestao do parquevitioses.

O UML é a tentativa de executar um sistema operativo dertiamutto mas correndo-o em modo utilizador. Isto
€, sem privilegios especiais. Isto torna-o mais segur@exmantualmente mais lento que o Xen e VM Ware.

Ja hoje € vulgar ver nos data centers das empresas ses/iwlm varios servidores virtuais incluidos .

Por fim, 0 gemu nao & bem um virtualizador mas um emuladtr.élspermite simular (emular) outras arqui-
tecturas de hardware. Assim numa arquitectura x86 padesaimular que estamos dentro de um MAC OS
X e experimentar o codigo ou as funcionalidades sobre eqs#ertura.

“Shift” Bill Gates: o cavalo certo

Decorreu no inicio do més, em Lisboa, a conferéncia SHi¢Stinada a discutir tecnologia durante dois dias e
0 seu impacto na sociedade.

Na mesma semana, soube-se através do Jornal de Negbéeiosagordo da educacao de TIC aassinado pelo
Ministério da Economia com Bill Gates ira implicar um auste 2.1 milhdes de euros a suportar pelo estado.
Na altura, alertei que mais cedo ou mais tarde iria ser caldeardura pela sessao de assinaturas.
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Mais uma vez, ndo é claro se o investimento da Microsoé sguivalente ou do estado ou, extraordinario mas
bem possivel, a mesma pretende nao investir e apenaadareddgumas licencas.

Contudo, temos sinais positivos em sentido contrarioiv&gresente na sessao de abertura sobre a Estratégia
de Lisboa e percebi do que se trata pelo excelente discuiSoatates.

Apenas isto: apostar no cavalo certo.

O desenvolvimento da nossa sociedade depende da apostaanamges certas. A Europa através da Es-
tratégia de Lisboa define que a prioridade & o conheciménitaovacao como forma de gerar emprego.

O Plano Tecnolbgico (PT) pde isso em pratica em Portuggapel 606 e bem- de Carlos Zorrinho, coordena-
dor do PT, € apenas por o “carimbo” nos projectos que se dngmanesse cavalo vencedor.

O governo, ao subir 64% o orcamento da Ciéncia e dimindiodms outros, da o exemplo. Mas, depende de
todos nos no dia-a-dia acreditar nesse “cavalo” e fazerqumras nossas organizacdes sejam inovadoras.
Fazer o “shift” do que existe. Se falhar, nao falha o goveRahamos nos.
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[3.11.2006] Firefox 2.0 Vs IE7: a guerra dos browsers ao
rubro

A guerra dos browsers opos desde 1995 até 2000 a Netsddipeosoft.

A Netscape comecou com uma quota de 80% e foi diminuindqueiéem 2001, atingiu o0 seu minimo 666 5%
a 10%. Para a historia ficou a fragilidade financeira da esapgeo abuso da posi¢ao de fornecedor de Sistema
Operativo por parte da Microsoft que lhe permitiu incluingelrnet Explorer em todos os novos computadores.
A guerra parecia terminada até que é lancado, em 2002 zdlMd.0. O Mozilla 1.0 era baseado no Netscape
mas tinha passado a ser uma projecto totalmente de Softivaes/ IAberto (SL/A).

Confesso que a partir de um determinado momento pensei gaeds#féecil ao Mozilla / Firefox recuperar
devido a habituacao dos utilizadores ao IE. O projectuisecontudo uma via de inovagao e foi ganhando
progressivamente espacgo ao seu concorrente. Segundatéstieas do w3schools, o Firefox ganhou desde o
inicio do ano de 2006 cerca de 3,8% de mercado. Entendaeseado conquistado directamente ao browser
da Microsoft.

A analise ao Internet Explorer 7 ja foi apresentada no &iBytes, tendo sido destacado que se aproxima do
Firefox em termos de algumas das suas funcionalidades.aAgesinda nao ter tido ocasiao de o testar, parece
consensual que a Microsoft fez um bom trabalho. Especidémea area mais critica para o IE que era, até
entao, a seguranca.

Quanto ao Firefox 2.0 para Linux, ja testei e fiquei conwdmaa vantagem em fazer a actualizagEo:erto

que, tal como diz Mitchell Baker 606 CEO da Mozilla, asedéncas sao subtis. Mas acredito que sao nos
pequenos pormenores que as aplicacdes se distinguem.

Entre o que descobri nos artigos do Bits & Bytes e do blog 8#ahqui ficam as minhas novidades favoritas.
Gostei que, quando escrevemos em campos de texto alargado acsubmeter um artigo num Forum ou hum
Blog, a correccao automatica do portugués estejaac@ertamente que os 28% de utilizadores Firefox vao
escrever melhor portugués e vao se distinguir nos Forons$o.

Por outro lado, os tabs 600 separatas que nos evitam lenghe varias janelas- estao mais intuitivos. Como € o
caso do historico por “tabs” fechados e o facto de termoscome para fechar cada um deles individualmente.
Outro aspecto interessante & podermos, directamentaxaadsatexto do browser, fazer uma pesquisa sobre
o dicionario on-line da Priberam ou na pesquisa do SapasEsto duas pesquisas que ja vém incluidas na
versao portuguesa.

Felicitagdes merece a equipa de localizacao / traddp Firefox. A versao em portugués europeu tem quali-
dade e foi lancada no dia previsto para a versao 2.0.

Existem outras pequenas pérolas, como a possibilidadestiurar a sessao. Por vezes, ficava sem bateria ou
faltava a energia quando estava a meio da escrita de um émgo huma pagina Web. O Firefox 2.0 consegue
nao sob recuperar a pagina aberta como o texto que se estacaever na mesma.

Outro ponto forte, e aqui penso que imbativel, sao os Adddisponiveis para o Firefox e que foram alvo de
contribuicao pela comunidade. Desde adds-on para @mooar mapa um endereco que conste na pagina, a
procurar pessoas on-line com preferéncias semelhanteseadias nas paginas que se visita, ao icone do tempo
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em baixo, etc...

Os pontos negativos parecem ser o motor anti-phishing #aom aspecto / tema nao muito apelativo. Nao
acho o tema assim tao feio, mas sou mais exigente quangueasea do que com o aspecto. Por outro lado, o
firefox no Vista ainda & executado em “user mode” e nao, conty, em “Protected mode”. Esta parece ser
contudo uma questao de tempo.

Em conclusdo, a nova versao do Firefox ndo surpreendernipa vista por introduzir novidades surpreen-
dentes como na primeira apresentacao dos “tabs”. Sumgeesos a medida que a utilizamos e descobrimos
pequenas pérolas que facilitam a sua utilizacao ou amafggio. Segundo o W3schools, ao fim de 5 anos,
apenas 26% separam os dois browsers. A guerra esta de volta.
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[17.11.2006] Ubuntu e o Africano do EuroMaks

Por estes dias, o tema de todas as conversas é o que fazes &8@ milhdes de euros que (nos) sairao no
EuroMilhdes de sexta-feira.

Estlpidos e abrutalhados, citando linguagem de felinorado, pagamos multiplos de 2 euros nao porque
tenhamos esperanca de ganhar, mas porque nos da direidia slurante 10 minutos sobre o que fariamos
com o dinheiro. E sdo 10 minutos em que fugimos do dia-a-dia.

Nesses 10 minutos partilhamos as palavras de Rockfellerdqudisse que s6 conhecia trés formas de gastar
dinheiro: mulheres rapidas, cavalos lentos e compankizas.

Mark Shuttleworth nao precisou de sonhar. Ele ganhou urnMillides de 575 milhdes de dolares.

Mark nasceu na cidade mineira de WelkomAtfiaca do Sul. No Gltimo ano da universidade criou a SuUgpEd
empresa de seguranca em comeércio electronico. A empspeializou-se em certificados digitais. Isto &, a
chave que nos permite aceder a sites Web como bancos e apearbcewser o cadeado que significa que & um
site reconhecido.

A Thawtew rapidamente ganhou 50% de quota de mercado e, €bn fB0@omprada pela sua concorrente, a
VeriSign, a Mark Shuttleworth por 575 milhdes de dolares.

Mark nao foi o sorteado. Ele perseguiu a sorte. Aqui conaegiferenca em relacao aos 10 milhdes de portu-
gueses jogadores.

Ao contrario da senhora do telejornal que, quando incaisicbre o destino dos milhdes, respondeu prosaica-
mente que montava um café na terra, Mark sonhou conhecpaga@sE tornou-se no segundo turista espacial
e no primeiro astronauta africano. As nossas ambicdedamobs n0Ssos sUcessos.

Quando regressou da viagem a bordo da Soyuz TM-34, pensonl poderia dar de volta o que o Software
Livre / Aberto (SL/A) Ihe tinha potenciado na Thawte. Prefiartambém fazer mais pelo continente africano.
Financiou entdo uma fundacao, a Shuttleworth Foundatjoe promove a educaczo éfrica.

Em 2004, a fundacao criou a distribuicao de Linux Ubunttontratou os melhores programadores SL/A para
a desenvolverem.

Hoje, o Ubuntu & a distribuicao 6006 isto &, o “sabode- Linux mais utilizada nos desktops e planeia chegar
aos servidoresAfrica entrou no mapa do SL/A.

Num pequeno almoc¢o, no centro de Paris, com o lider de usmaideo maiores distribuicdes de Linux dis-
cutiamos sobre o fenébmeno Ubuntu. Dizia-me ele que desee dJbuntu foi criado tem perdido quota de
mercado nos Desktops mas que, ao mesmo tempo, 0 as qualaadésux como estacao de trabalho tém
melhorado significativamenteé verdade que um filantropo com um “saco de dinheiro” consawegter 0s
modelos de concorréncia, pelo menos, temporariamentse NM&L/A o que é feito a favor de uns, reverte para
todos. Nada se perde, tudo se multiplica.
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Caixa Magica 11 - Hora de mudatr...

Longe dos milhdes de Mark mas bem melhor em funcionalidddegue o Ubuntu, foi esta semana lancado o
Linux Caixa Magica 11.

A distribuicao de Linux portuguesa disponibiliza a ay£m portugués de um moderno Linux para Desktop e
Servidor.

As ferramentas desenvolvidas para a CM 11 estao agoraniigi®m em Portugués e Inglés. Assim, a partir
desta versao comecaremos a olhar para fora de Portuggkmda o foco em desenvolver suporte para as nos-
sas especificidades. Note-se o suporte a comunicacdedltih: @ADSL Octal, Sagem e Idedata; Zapp Z10 e
Z20; TMN e Vodafone Option 3G, etc...

Continua a ser com orgulho que pertenco a equipa do@o@ditem quando eles dizem que ja nao programo!
- que o desenvolve. Continua a espantar-me o que consegaiimgis e a qualidade que um produto portugués
pode ter. Qualidade que deriva da qualidade dos prograemdda qualidade dos designers graficos. Da
gualidade dos utilizadores. Pois sabemos que sb6 corgimasr a ser 0 sistema operativo preferido de tantos
portugueses enquanto 0s ouvirmos e soubermos recebesastizbuicoes.

O lema desta versao & “Hora de experimentar. Hora de mu@arfiosamente, ou talvez nao, o desafio que
mais vezes nestas linhas & langado.
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[1.12.2006] Microsoft e Novell: a “\liva negra” e a sua
cara-metade

No passado més de Novembro foi anunciado o que talvez paissarsiderado um dos acordos mais relevantes
da indUstria informatica.

Dois arqui-rivais, a Microsoft e a Novell, assinaram um doode colabora¢ao. Historicamente, a Novell &
conhecida pelo seu produto NetWare que foi sendo estratmelatre o MS Windows para servidor e desktop.
Com o NetWare em vias de extincao, a Novell adquiriu a esgpegema SUSE que detinha a distribuicao de
Linux com 0 mesmo nome.

O que pode ser alvo de colaboracao entre uma empresa Leddicosoft? Interoperabilidade.

Isto &, segundo a informacgao disponibilizada existés areas de futura colaboracgao.

A primeira sera na area da virtualizacao, uma arequaraferida como das que mais potencialidades econdmicas
apresentam a curto prazo. Windows a ser executado dentrimdo & vice-versa.

Em segundo lugar, as empresas planeiam desenvolver watx@tjunto na area dos WebServices. Isto &, no
controlo de servidores e troca de informacgao via sesvileb. Uma area ja algo saturada mas que esta a ga-
nhar novo folgo quando nos apercebemos que quanto maissimglhor: & o caso de XML simples (Atom,
RSS,...), servicos REST, etc...

Por fim, as empresas colaborarao na area da compatilglidadormatos de documentos e a possibilidade de
troca de ficheiros entre MS Office e OpenOffice.

Apesar destas areas terem sido as mais destacadas, exdsteii@ ponto que deu que falar: o pagamento de
108 milhdes de dbélares da Microsoft a Novell para esta utdizar as patentes que possui contra produtos
Microsoft. Por sua vez, a Novell pagara a Microsoft 40 @éls e uma percentagem das vendas do SUSE Linux
para assegurar a nao-litigacao da Microsoft contrantdie SUSE. Ou seja, a Microsoft nao utilizar o portfolio
de patentes para atacar os clientes da SuUSE.

As reacc0es nao se fizeram esperar e as mais barulherdasde da comunidade de Software Livre / Aberto
(SL/A). A equipa do Samba, software responsavel pela td@ade do Linux aceder a impressoras e ficheiros
em servidores Windows remotos, indignou-se e dirigiu unmea@berta a Novell. Nesta carta, argumentava -
com alguma razao - que desta forma a Novell acabara de adnpticitamente que poderiam haver partes do
SL/A gue estariam sujeitas a patentes da Microsoft, tentasdegurar através do acordo a proteccao dos seus
clientes em detrimento de todos os outros utilizadores.

Outros encararam o0 acordo como uma resposta a aproxinea¢@ a Oracle e a Red Hat, duas empresas que
boatos sucessivos anunciam como alvo de potencial fusgueenunca se chega de facto a concretizar.

O que motivou entdo as duas a celebrarem este acordo?

Do lado da Microsoft penso existirem duas razdes muit@$orf primeira & a resposta as acusacdes de abuso
de posicao dominante, demonstrando assim que até calabm os seus competidores mais directos.

A segunda inspira-se na maxima “mantém os amigos periedestinimigos ainda mais perto”. Procedimento
habitual da Microsoft, como no conhecido beijo de “Vilvagke da Microsoft a IBM no desenvolvimento
conjunto do sistema operativo OS/2. Neste esfor¢o, a Maft@cabou por minar o projecto inviabilizando
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uma adopc¢ao muito mais alargado do OS/2 e langando enorcéncia o Windows NT.

Do lado da Novell, a principal vantagem prender-se-a comagieém corporativa do seu produto que sai mais

fortalecida, bem como a nivel comercial as portas que ssabr

Em conclusao, o que aparentemente & um bom acordo cohpErd@tornar-se um erro empresarial estratégico

por parte da Novell. Com este acordo, o que da em confiargaers clientes retira em visao para os seus
4.700 empregados. O SL/A tem de assegurar a continuidadeaviaade da operacao nas organizagoes e a
disrupcao da forma de se desenvolver software. Ness#gdn, s6 pode contar com a qualidade do software
e nao com o apoio de terceiros. Principalmente, quandsestkama Microsoft.
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ANO DE 2006

[15.12.2006] Webktop - o desktop do futuro

Qual sera o futuro do Desktop nas empresas a médio-praawg)? Sera, certamente, um Webktop.

Um Webktop € um computador em que as aplicacdes nao astdgazenadas localmente mas sao executadas
via Web.

Das tentativas que se faz de prever algo na indUstria irdfticens6 se tem a certeza de, provavelmente, falhar-
MOos nessa previsao. Foi o caso da previsao na revista@?dpathanics, em 1949, onde se afirmou “um dia
0s computadores terao menos de 10.000 valvulas e pesardms de 1 tonelada” ou a atribuicao a Bill Gates
da frase “640 KB de RAM & mais do que suficiente para qualgessqa”.

Entao porque continuamos a tentar? Antever uma tecnadagigfica ganhar tempo em relacao aos concorren-
tes e evitar apostar em plataformas moribundas.

As aplica¢cBes do lado do cliente ja foram muito desejadas nunca venceram totalmente, como o modelo
de “Network client” da Sun nos finais da década de 90 e os A$Rli@ation Software Providers). Os ASP
eram empresas que propunham alojar as aplicacdes dasenmm® seus servidores. Os ASP falharam porque
o descarregamento da aplicacao e a sua utilizacaon@caéra rapida e comoda. As janelas arrastavam-se, a
conectividade por vezes perdia-se e, em suma, nao era aagea que ter as aplicacdes locais.

Estao agora a surgir dois grandes saltos tecnologicog@malterar o panorama informatico.

O primeiro € a vulgarizagao da largura de banda. Quendiaria, ha uns anos atras, que seria possivel em
algumas zonas do pais ter 24 Mpbs por 50 euros / mensais?

O segundo & o aparecimento de aplicacdes AJAX como alyefsnails (OWA, Scalix, Gmail) e como algu-
mas ferramentas de produtividade colaborativas (prodessie texto e a folha de calculo do Google).

Estas aplicacOes estao no lado do servidor e, sem nasehpemos, vao trocando mensagens com o browser e
carregando suavemente o que vai sendo preciso (imageas,.errPara mais, como estao do lado do servidor
permitem que varios utilizadores partilhem a mesma fothaadculo ou documento.

A tecnologia AJAX nao & nova e estamos a falar basicamengavhscript assincrono e XML. Mas estas duas
tecnologias juntas estao a tornar as aplicacOes da Vdebvea mais parecidas em termos de usabilidade com
aplicacdes Java ou .NET.

Como & que sabemos que as aplicacdes Web baseadas em adAMbstituir as tradicionais?

Existem trés raz0es para tal certeza: o utilizador, @atbr e o utilizador. O utilizador esta a gostar e prefere-
as. Jame deparei com utilizadores que preferem o OWA ao@ublu 0 Gmail ao Thunderbird. Simplesmente,
porgque para eles nao ha diferenca: &€ apenas um softeayestbo de email.

A expansao do AJAX e o aumento da largura de banda con@ibdiefinitivamente para o funcionamento dos
computadores como Webktops. Isto &, um computador cormagstema operativo e browser, executando as
aplicacdes de sites Web na rede da empresa ou na Interaeegando os documentos igualmente de servido-
res.

Continuar-se-a a ter Software Livre / Aberto - pois alguahessas aplicagdes seguirdo esse modelo - e software
proprietario na base da subscricao anual do servigo.

As vantagens do Webktop sao inUimeras: custo mais baixcadetencao, ciclo de novas versdes mais rapido,
possibilidade de trabalho colaborativo, documentos akrdidos e armazenados de forma segura, mudanca
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do paradigma de “compra de software” para “subscricaceddg”, menor necessidade de hardware potente
porque parte das aplicagdes corre no servidor, entrautr

O Linux podera ter uma oportunidade de expansao porquhrgudo a necessidade da plataforma Windows
para executar as aplicacdes, nao existem tantas laar@imudanca. Por outro lado, as ThinStations sao o
plataforma ideal para Webktops e nada tao simples como tnm&ttion Linux.

Com a excepgao dos jogos e das aplicagdes graficasaguentaixam muito bem neste paradigma & natural
assistirmos a mudanca de Desktop para Webktop. E quenrapidemente se adaptar, melhor ficara.
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[29.12.2006] Creatividada solta e os The Gift

Lawrence Lessig é professor de Direito na Universidadetalef@d e antigo assistente do Juiz Antonin Scalia
do Supremo Tribunal americano.

Poderia ser um tipico e “cinzento” professor de Direito fi@sse a sua area de especialidade ser os direitos de
autor e a proteccao da propriedade intelectual na Irtterne

Lessig foi o primeiro a compreender o dilema que os conteddgitais na Internet enfrentam.

Um livro ou um disco estao ha muitos anos protegidos peiasde Direito de Autor. Estas conferem ao seu
autor a capacidade de cobrar pela sua reproducao. Masdtaieamente, prevé a chamada “Utilizacao Livre”,
ou “fair-use” em terminologia anglo-saxonica.

Sabia que um livro pode ser integralmente fotocopiado pa biblioteca para utilizagao propria? Ou que
pode copiar grande parte de uma obra para fins de ensino?d; adde emprestar o livro a um amigo.

Aplicar este conceito a um livro digitalizado & mais corogtio pela Gnica razao que eu nao “transfiro” o livro
digital ou a musica de mim para 0 meu amigo. Eu copio-a. E arpbdem gozar a mesma em simultaneo, em
suas casas, ao contrario do disco de vinil.

Para contrariar esta facilidade do mundo dos Bits, optqaessimplesmente proibir a transferéncia de parte ou
totalidade de um contetldo em formato digital para tersesmm a permissao do autor. Ou seja, a “Utilizacao
Livre” nao se aplica a este mundo.

Por outro lado, como pode o autor de uma masica 606 ponge 0 grupo The Gift - dar permissdes para que
a sua obra seja distribuida livremente? Tem de autorizagaea pessoa?

Lessig € o pai do sistema que responde a esta questacerggicCreative Commons (http://creativecommons.pt).
A licenca Creative Commons, disponivel em diferentesnidis para diferentes paises, permite ao autor dispo-
nibilizar de uma forma simples as condi¢es de distrémido seu trabalho, seja ele misica, fotos, textos num
Blog ou artigos cientificos.

Permitindo que o seu trabalho possa ser copiado, ele cangiquoder definir se pode ser utilizado para fins
comerciais ou nao, se permite modificacdes a obra oussgadgue os créditos lhe sejam atribuidos obrigatori-
amente.

No dia 15 de Dezembro, Lessig esteve entre nos para o lamtaroficial do 32 pais a ter uma licenca Crea-
tive Commons propria: Portugal.

A UMIC, a Universidade Catoélica e o Inteli sdo os resporapela traducao da licenca Creative Commons
para portugués.

Este era um dos pontos do programa de Governo que a UMIC aeatantprir e com um impacto grande
sobre produtores e consumidores de cultura.

O grupo de musica The Gift & dos primeiros a usufruir deggatese. Um dos elementos da banda anunciou
gue planeiam disponibilizar metade do seu catalogo sehdiz Creative Commons. Ou seja, permitindo que
as mesmas sejam copiadas e editadas.

Se em Portugal estamos a dar passos seguros no sentido ti-adapaos novos desafios que a Internet nos
coloca, temos também alguns elementos preocupantes gaend®arcar a nossa reflexao sobre o ano que se
aproxima.
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Em Lisboa tiveram lugar no espago de um meés trés cordfa®ude elevada importancia: a Shift - ja aqui refe-
rida, o evento “Software Livre na Administracao PUblieao lancamento da Creative Commons.

A presenca de publico foi variavel mas sempre em menerend do que o esperado.

Lessig € um dos comunicadores mais reputados, autor sleldrénais importantes livros da sociedade de
informacao. Se isto nao chegasse, o facto de ter sidaiadtr na série “Os homens do Presidente” (Left Wing)
atesta bem o reconhecimento que goza.

Contudo, a sala nao tinha mais de oitenta pessoas durameraervencao.

O que andamos a fazer para nao ter tempo para ouvir, digcatinhecer o que se passa no (nosso) mundo?
Certamente, andamos todos adormecidos.

Espero que em 2007 novos eventos nos ponham no mapa do ®ofiwar/ Aberto (SL/A) e que, para todos
os leitores e para a redaccao do Bits & Bytes / 24 horassefaim ano de sucessos.
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[12.1.2007] Nova gerap de desktops: o momento dos 3D

Em termos noticiosos, o YouTube (http://www.youtube.cesth para a televisao, como os Blogs estdo para os
jornais ou os PodCasts para a Radio.

Quando os consumidores de media se tornaram produtoresaddgoder” € partilhado entre os media tra-
dicionais e aqueles que agregam conteldos produzidosaipgomalistas, como no YouTube, nos PodCasts e
nos Blogs.

Para alem dos casos flagrantes e actuais - como a morte dan$&ticsseim em versao nao censurada, o
lancamento do Vista e a resposta do mundo Linux tambénapmdsa.

Na altura do langcamento do Windows XP, em Outubro de 200Lbtiqp conheceu as novidades através de
revistas e das suas versdes on-line na Internet. Hoje car@nto do Vista & precedido por inUmeros videos
caseiros no YouTube que exibem as novas funcionalidadesransformam o nosso desktop num sistema a
trés dimensoes.

As novas funcionalidades do “3D Desktop Windows ManagerMierosoft permitem ter varias janelas em
perspectiva de forma a facilitar a visdo das aplicacbestas, permitem ver o verso das janelas, rodar as mes-
mas, etc...

Como os videos sobre estas funcionalidades sao diversag@divulgados, as grandes questdes sobre as no-
vas versdes de Windows e Linux tém passado quase exchesita pela disposicao do ambiente de trabalho.
O mundo do Linux e do Software Livre / Aberto (SL/A) tomou ard&ra com o Compiz e o Beryl. O Beryl &
uma cisao de uma parte da equipa do Compiz que enveredomgmojecto separado.

Estes gestores de ambiente grafico levam ainda mais algossibilidades 3D do ambiente grafico permitindo,
por exemplo, ver os varios desktops virtuais como facesyleubo e rodar esse cubo com o rato.

O Compiz / Beryl sao instalaveis nas diferentes distgibas de Linux (Caixa Magica, Ubuntu, Mandriva,..) e
funcionam tanto com Gnome e KDE.

Em termos de hardware, estes ambientes 3D requerem umadwoaagphfica e um CPU com boa capacidade
de processamento.
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As placas NVIDIA sao bem suportadas derivado do suporteianxldado pela propria marca. Os utilizadores
donos de placas ATl ja tém tido mais dificuldade em configestées ambientes graficos.

Outra constante no ambiente de trabalho do novo Windowa ¥idibs ambientes Linux & o aproveitamento de
ideias do Mac. O Beryl clona o efeito Exposé e o Vista tem unjwto de elementos graficos copiados do
sistema operativo da Apple. Sobre este assunto, o jom@&stid Pogue do New York Times tem um interes-
sante video em que compara o Vista e 0 MacOS X.

Concluindo, apesar de graficamente apelativos, a prodatiei ndo ira certamente sofrer uma mudanca radical
em consequéncia destes novos ambientes de trabalh. fiwtfue tanto frenesim com as novas funcionalida-
des 3D e nao com as novas abordagens de seguranca?

Claro. A seguranca nao se consegue gravar e colocar nailseuT

E, finalmente para quem nao gosta de jogos, vamos poddicgstis mais 200 euros da placa grafica de classe
topo de gama.

Ondeé que voé estava...?

ApoOs assentar os efeitos dos excessos da quadra de fegias,s& a fase nostalgica.

Recorda-se da primeira versao da sua pagina pessoal tiol desinternet da sua empresa? Nao ha problema,

consulte o Web Archive (http://www.archive.org).

O Web Archive armazena 85 mil milhdes de paginas Web e pelgonsultar as varias versdes porque um site

foi passando desde que o mesmo tenha sido arquivado.

E assim interessante rever as paginas do Sapo has undrasasracordar-nos de quando era possivel percorrer
todos os apontadores. Conhecer todas as paginas da tigertuguesa num par de horas.

O mais longe que consegui ir no Web Archive foi aceder a une&@a€ia a minha pagina pessoal datada de

Abril de 1997, fazendo agora 10 anos. Ja nessa altura tinbpaxto desactualizado que ainda hoje se mantém.
E caso para dizer “Onde & que vocé estava no dia...?”"
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[26.1.2007] O nascimento da Fundad.inux

Sabe onde trabalha o Linus Torvalds, criador do Kernel LInux

Em 2000, a HP, Intel, IBM e NEC juntaram-se e formaram umarorggao sem fins lucrativos chamada de
OSDL (Open Source Developer Labs) com sede em Portland.

O OSDL tinha como objectivo apoiar o desenvolvimento do kiam ambiente empresarial. Entre outras ac-
tividades, levou a cabo o recrutamento de Linus Torvaldsdréwm Morton, seu braco direito.

Mas o OSDL era mais do que Linus. Os seus grupos técnicosdiaeam diferentes areas como o Linux nas
Telecomunicacdes (“Carrier Grade Linux”), no DataCente Desktop e, finalmente, Linux em dispositivos
moveis.

A dinamizacao consistia em reunir virtualmente e em g@nfgias com presenca fisica, 0s principais actores
dos diferentes mercados onde o Linux esta e concertatéggtas técnicas para 0s mesmos.

Em paralelo, o Free Standards Group (FSG) vinha a desentohxlho na normalizacao de diferentes areas
do Linux. O FSG &, por exemplo, conhecido por ser o respehg@lo desenvolvimento da norma LSB (Linux
Standard Base) que pretende uniformizar o sistema de fisheinterfaces de um sistema Linux. Assim, quem
conhecer e trabalhar numa distribuicao de Linux sabealinabnoutra. Da mesma forma, quem desenvolve uma
aplicacao para Linux tem as garantias minimas que camgdl a mesma, consegue executa-la em diferentes
distribui¢des. Isto &, em diferentes sabores de LinimaBRed Hat, SUSE ou Caixa Magica.

Soube-se esta semana, mais concretamente a 21 de JaneicoQ@DL e o FSG fundiram-se e criaram uma
nova organizacao chamada de Linux Foundation.

A Linux Foundation - em portugués, Fundacao Linux @&senvolvera trabalho em trés areas distintas:
Proteccao do Linux, Standardizacdo e Promoc¢ao /oot ao.

Por Proteccao do Linux, entenda-se financiar os prograraagchave do Kernel do Linux para estes manterem
a independéncia e poderem desenvolver o seu trabalho coaximmde condicdes. Mas também significa
proteger a marca Linux e a defesa a ataques de utilizad@witta de alegadas patentes por parte do Kernel.
Esta & uma tactica que foi utilizada ha alguns anos pae plerempresas como a SCO para descredibilizar o
Linux.

Assim, em disputas de propriedade intelectual a Fundiaiciux podera centralizar a proteccao do Linux e do
seu desenvolvimento.

A Standardizacao, através da criacao de normas,useedarea natural ja que as duas organizacdes ja eram
responsaveis pela maioria do trabalho nesta area.

A promogao e incentivo & colaboragao visara certaenéimamizar a actividade em areas especificas da yélizac
de Linux.

Esta fusao, apesar de apanhar de surpresa a comunidadkguiszsentido.

Os dois grupos ja tinham desenvolvido um excelente trabadim o projecto Portland. O projecto Portland
pretende uniformizar os interfaces Gnome e KDE de forma agaplicacdes funcionem igualmente bem em
ambos os ambientes de trabalho.

Também na area do Desktop, a FSG participava no esfoegDieisktop.org que contribui noutras vertentes
para o desenvolvimento de um Desktop em Linux mais intugiviormalizado.
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A massa critica destes grupos € essencial para que aggrampresas e organiza¢des lhes reconhecam ido-
neidade e se juntem no esfor¢co de normalizacao.

Existem também alguns perigos. A fusao de duas orgabezagnplica sempre um choque de culturas e, numa
area tao critica como o apoio ao desenvolvimento do Keiss® pode ser perigoso.
Iremos certamente ouvir falar bastante da Fundacao Linux
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ANO DE 2007

[9.2.2007] Vo@&, Bill e o Vista

Bons artigos fazem boas revistas.

A escolha da revista Time para personalidade do ano de 2068uacmundo. Apb6s a escolha de 2005 - Bill
Gates, Melinda Gates e Bono 806 a Time escolheu Vogésim, tu ai! 8006 para personalidade do ano.

Tinha ficado por esta informacao nao fosse ter recebidardamigo o “link” para o artigo completo. Apesar
da inteligéncia nao se transmitir por osmose, a sorterdani@os mais inteligentes que nos & contagiarem-nos
com as suas leituras.

O artigo € imperdivel. Explica porque voce - utilizaderldternet - foi escolhido.

Foi escolhido por ter escrito um blog. Foi escolhido por naanddeos para o YouTube. Foi escolhido por ter
escrito documentacao num WiKi. Foi escolhido por ter deskido o Linux ou outro SL/A (Software Livre /
Aberto).

Enfim, foi escolhido e escolhida por estarem a mudar o mundeés da Web 2.0.

E s6 se muda uma coisa quando sentimos que algo esta malieEestara mal?

O poder do conhecimento estar nas maos da capa da Time dec208&a, do ano anterior. E ndo. Nao é ao
Bono que me refiro.

Uns dizem que os sistema operativos (SO) nao sao elem&itioss do nosso mundo. Mas esses utilizam, em
média, um SO duas vezes por hora: telemovel, multiban€pcentralina do automovel e GPS, etc...

Uns dizem que os SO nao sao alvo de um monopolio. Mas e&saonhecem mais nenhum mercado em que
uma Unica empresa, privada e estrangeira, tenha uma quatardado de 95%.

Uns dizem que mesmo dominando os SO, essa empresa fica-se pdasaesses tem telemoveis, mouses,
anti-virus, software de produtividade e de gestao, daasenciclopédias dessa mesma empresa.

Uns dizem que dominar o software nao & dominar o conhetomévias esses nao podem alterar o software
para Mirandés. Nao podem comprar um PC sem sistema oferbifio podem ouvir mlsica sem um sistema
DRM. Nao podem trabalhar colaborativamente sem o softwaugervidor e no cliente.

Uns dizem que o estado também depende em igual grau de.oMeassesses nao conhecem nenhuma outra
empresa que assine contratos anuais com todos os mmistémn excepcao, oscilando cada um entre 1 e 5
milhdes de euros. E quem assina queixa-se que nao temeadiltar

O que esta mal & que nao foi isto que nos prometeram pa@unsXXI.

Foi a possibilidade de trabalharmos em conjunto. A posddtnle de comunicarmos. A possibilidade de termos
acesso a tecnologia de forma acessivel 6006 barata @iteepra da nossa condicao.

E & isso que estamos a pedir de volta.

Estamos a desenvolver meios, como conteldos e linhagldgeéue nos permitam ter esperanca de recuperar
0 sentido da tecnologia.

Uns fazem o que sabem 0006 escrever. Outros filmar. Outogggmar.

E ao fazermos isto na Web estamos a criar obras com uma dimgos a humanidade nunca antes viu.
Estamos a criar a Wikipedia com milhdes de artigos on-liigamos a criar o Linux, Gnico sistema operativo
que resiste ao Windows ha mais de 15 anos com milhares dagidis desenvolvidas colaborativamente.
Note-se, nem o Vista € um mau produto, nem a Microsoft & diswa.
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O que se passa € que estao entre nbs e a nossa necessittadetdenologia de forma acessivel.

E, dizia Vitor Hugo, nao ha nada tao forte como uma ideja teampo chegou.

Assim, temos a Europa a apostar em mecanismos de apoiddegigaho SL/A. Os paises em desenvolvimento
a comprar PCs de baixo custo com Linux. O mundo a mudar.

Quando experimentar o Vista lembre-se que a decisao depiaad@i para aléem do que as janelas a 3 di-
mensdes. Vai ser essa a tecnologia que o acompanharaoxoa@s 5 anos.

A alternativa da trabalho. Tem custos. Nao é tao boBitaao suporta tanto hardware nem tanto software.

Ser capa da Time tem destas coisas. Alguns minutos de famespansabilidade de estar nas suas maos o que
faremos do século XXI.
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ANO DE 2007

[23.2.2007] O Dia do Swing... de Sistema Operativo

O fundamentalismo & hoje o alvo preferencial dos lideactitigamente correctos. Seja fundamentalismo reli-
gioso, politico... ou informatico.

Isto vem a prop6sito de uma conversa com um amigo, direetamala revista de negocios IT. Comentava a
minha participacao e do Paulo Querido no programa do Baato Meneses, na TSF, como “fundamentalista”.
Fundamentalista no sentido de pretender impor o Softwiare LAberto (SL/A). Quem € leitor destas crbnicas,
OU ouviu 0 programa em causa, sabe gque nao é assim queas s®igassam. Tendo a ser moderado apesar de
achar que ter conviccdes fortes so se torna defeito quastentamos impdr ao proximo.

O comentario levou-me a reflectir e encontrar “fundamestéa” de todos os lados da barricada. Fundamenta-
listas de Linux que pretendem impd-lo como panaceia pai@stos males da sociedade. Fundamentalistas do
Windows que acham que o VB € a linguagem de programacadqdw o tipo de aplicagdes. Fundamentalistas
do Mac que acham que com o0 aspecto grafico certo, tudo séampbeacdes.

O fundamentalismo s6 vinga onde existe ignorancia. Quaao se conhece o que esta do outro “lado”.

Entao, porque nao se fazer o Dia do Swing do Sistema Op&Paflasso a explicar.

Num dia pré-determinado, todos teriam de, enquanto durassas 24 horas, trocar de sistema operativo. Seja
no PC de casa ou na empresa.

Nem teriam de apagar o anterior, bastando arrancar atdavés Live CD. Ou, quando nao existir Live CD,
através de dual-boot.

Assim, todos passariamos a conhecer outros sistemadioperavalorizar o que eles tém de bom.

Alguns de nés mudariamos no final do dia e outros mant@arsesom as suas opc¢des. Mas na troca de argu-
mentos seriamos certamente para racionais.

Migracdes

Migrar um Sistema Operativo (SO), por exemplo de Windows fanux ou vice-versa, & das tarefas in-
formaticas mais desafiantes que podemos imaginar.

E 0 mesmo gue se propdr a um engenheiro civil mudar as féedago 2 andar de uma casa mas deixar? 2
andar e o s6tao.

O assunto foi capa da Linux Journal do més passado, com @&imdg um macaco em frente de um monitor.
Provavelmente, por ser essa a imagem que os informasoosa utilizador final.

Ao fim de alguns anos a fazer migracdes de Linux para Windowservidores e desktops, descobri quatro
regras elementares aplicaveis a diferentes contextos.

A primeira regra € que nao vale a pena mudar quando naeex@oblemas. Se a aplicacao ainda corre em
MS-DOS mas tem tudo o que precisa para o negdcio, nao medsst&contente com o SO e este nao apresenta
problemas de seguran¢a, mantenha-o.

A segunda regra & que “querer nao € poder” mas com “podiEmpos querer”. Isto &, & necessaria forca interna
para imp0r na organiza¢ao as mudangas. Seja numa PMB@adesktops ou num Ministério com 10.000. Se
nao existe forca interna para impdr a mudanca entanglavai acontecer.
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Terceiro, a duragao do projecto € directamente propoatiao nimero de maquinas a migrar. Se migrar um
datacenter com 5 servidores pode demorar uma semana, iigd@0 desktops pode e deve demorar 5 anos.
As grandes migragdes sao projectos de longa durac@uem P e 2? ano sao mais para se definirem politicas
de “procurement” de aplicacdes multi-plataforma e desleimento de competéncias internas do que para es-
grimir nomeros.

Quarta e Gltima regra. Nao existem migracdes perfeastem particularidades que nao funcionarao tao bem
como anteriormente. Admita-o. Se a impressora nao forrsage troque-a. Se a aplicacao nao funcionar,
mude-a. Utilizar um emulador, como o Wine, provavelmenselkera um problema mas criara outro.

E importante que o utilizador sinta confiangca no novo siat@lo que, mesmo que o considere um simio,
conquiste-o. Dé-lhe informacao, faca-o sentir acamhpao. E ele gue é a engrenagem delicada do processo
de mudanca.
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[16.3.2007] FOSDEM: 0 micro-cosmos do SL/A

A FOSDEM (Free and Open Source Software Developers Eurddeating), conferéncia de Software Livre

/ Aberto que decorreu em Bruxelas nos dias 24 e 25 de Feven@iooé apenas a maidE também a melhor
conferéncia europeia sobre esta tematica.

Tradicionalmente, e nao fosse decorrer na terra da boa&jaeiy evento comecga ha véspera com uma Beer
Party. Se se estranha 200 programadores de SL/A?rem@lar de uma cervejaria da Grand Place, entao o
auditorio que no dia seguinte acolheu 1.500 participadte@®a imagem Unica.

A primeira manha dos dois dias foi ocupada com as apresmganais mediaticas. Patentes de Software,
OLPC e Java.

O OLPC (One Laptop Per Child) & um projecto desenvolvidoNioholas Negroponte que pretende disponi-
bilizar portateis a 100 dblares para os paises menosvissgieos.

Se o espirito filantrobpico dos americanos coloca qualgusspeu céptico, 0 OLPC & certamente a excepgao.
A filosofia & simples: coloque um portatil nas maos de un@nca, por mais pobre que ela seja, e ela saber-
Ihe-a dar uma boa utilizacao. Mas nao seria melhorlu(s) primeiro livros? Ou comida? Entao e os pais nao
venderao o portatil? E nos muitos sitios em que naoegisctricidade?

Se as questdes acima Ihe ensombraram o raciocinio égdajunitivamente & portugués. Noés somos assim.
Teoricos que gostam de colocar os potenciais problem@ntefda potencial solugao.

Um bom exemplo desta falta de pragmatismo sao as sucessigasas do ministério da educacao na area das
TIC. Até simpatizo com a ministra, ex-presidente do cdmseientifico da minha universidade, mas & surpre-
endente a inépcia de lideranca dos responsaveis desté@ o CRIE. Inépcia. Foi exactamente esta a palavra
gue utilizei ha 2 anos nesta coluna para os caracterizarantaxcelente iniciativa”. Apenas trés anos apos a
introducao da disciplina ng?e 10? ano, ja a planeiam retirar com a justificacao de que oalprecisam de
TIC em todas as disciplinas de forma “transversal”’. Deseamfile quem usa a palavra “transversal’.

O OLPC comprova que 0s americanos sao muito mais pragmatidaturalmente que um portatil de 100
dolares ira ter alguns desafios.

Como carregar a bateria? Com investigacao. Desenvalvandsistema que puxando durante 10 minutos
uma corda de traccao (semelhante a ligacao do motoadmjconsegue fornecer energia para uma hora de
utilizacao do portatil.

Como ter Internet em todos eles? Com investigacado. Dek@mdo um novo tipo de rede WiFi em que cada
computador tera uma placa de rede com 1 km de alcance, skengi@prio um Access Point para os restantes
(mesh networking).

Como olhar para o monitor se a sala de aula for no exterior sobal escaldante? Com investigacao. Desen-
volvendo um novo tipo de display.

Jim Gettys foi a FOSDEM mostrar como o SL/A 8006 Linux, aemte grafico, etc... - esta a ser utilizado
na construcao dessa visao. E o Gltimo slide dele foi fgaato”. Obrigado por nos dotarem do software que
precisamos para que este projecto aconteca.

Mas o FOSDEM é mais do que estas apresentacdes. Samaaddsdeveloper rooms”. Durante os dois dias
cada equipa de desenvolvimento de projectos, como Debl2&, Knome, OpenSuse ou Fedora, ocupa uma
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delas.

Quando tive algum tempo livre da sala de Research 606 aprésentei o trabalho da Caixa Magica na area de
meta-instaladores 600 visitei algumas.

Cada uma era representativa da heterogeneidade dos pealgraas de SL/A. Diferentes nacionalidades. Dife-
rentes aspecto fisicos. E uma meritocracia baseado nealealde cada um.

Saimos de Bruxelas sentindo que tinhamos estado numerénaia imperdivel, mas com algum sentimento
de pena por termos sido 0s nicos portugueses presentasssA localizacao geografica periféerica nao pode
ser desculpa. Temos de nos afirmar através da nossa gealidad

Para alem doBsentido informatico com que a disciplina de TIC dotou osiatude todas as areas disciplina-
res, quantos programadores, quantos bons informatigogerfio nascido nestes Ultimos trés anos nessas aulas?
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[30.3.2007] Web, da utopia aos dias de hoje

Nos seus primeiros tempos, a Web prometia ser a forma maisatdéatica de disponibilizar e consultar informacao.
Antes do aparecimento da Web, para se saber um contactegu&tios de consultar as paginas amarelas.

Ou para conhecer novos restaurantes precisavamos deazaimpiguia. Para nos informarmos precisavamos
de comprar um jornal ou ouvir o radio.

O aparecimento da Internet, e a Web em particular, fez-nelidgar que nao mais precisariamos de inter-
mediarios 000 as paginas amarelas, o guia de restasranjornal 606 e poderiamos passar a ir directamente
a “fonte” da informacao.

Quer queiramos ou nao, ser intermediario tem poder. Ormeleivulgar melhor um contacto ou um restau-
rante. Poder esse que se pode converter em receitas, datpablicidade de quem estiver disposto a investir
para ser mais conhecido.

Esta logica sempre foi contraria aos pequenos, sem chyukecpara investir.

A Web prometia o contrario. Seja grande ou pequeno, bastartesite na Web pois poderemos sempre ser
encontrados.

A medida qgue o nimero de conteldos na Web foi crescendmuere impossivel conhecer todos os sites
existentes. Tornou-se entao essencial utilizar ferréamseque nos ajudem a descobrir 0 que pretendemos: 0s
motores de pesquisa.

Os motores de pesquisa, como o Google ou 0 MSN, tornarami@e @ intermediarios das nossas consultas.
E esse poder foi convertido em receitas de publicidade, ipedm novamente a quem tenha capacidade de
investimento ser mais divulgado do que os restantes.

A situacao tende ainda a ser mais complicada. Com o crestinexponencial dos sites disponiveis, 0s mo-
tores de pesquisa tém de ter mecanismos para valorizarpagass em relacao a outras. Esses mecanismos,
como o page rank do Google, valorizam as paginas que témlimks a apontar para elas. Ou seja, tipicamente
as paginas / sites das organizacdes maiores.

Por outro lado, se mudar de URL, isto &, o nome do seu sitsgam@ que 0 Google nao o divulgue dado nao ter
nenhuma forma de saber que 0 novo site substitui 0 antigontAceu isso comigo e durante alguns meses a
minha pagina nao aparecia sequer nas primeiras 20 rasgistjuem procurasse no Google . Ou experimente
procurar por “bitaites” e verifiqgue se o novo URL aparece...

No futuro, o poder destes intermediarios do século XXltioarara a crescer de tal forma que, em breve, eles
poderao condicionar a propria viabilidade de uma empr&sgor algum motivo nao for indexado no Google
ou a sua entrada de DNS expirar, 0 que sera que muda no thada-gua organizacao?

Se nao esta no Google, sera mesmo que existe?

Linux 2007 - o evento do ano de SL/A em Portugal

Pelo quinto ano consecutivo, a Caixa Magica, a ADETTI e aaSglorganizam o Evento Nacional de Tecnolo-

gias Abertas 000 Linux 2007 (http://www.caixamagitd.imux2007/).
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O evento deste ano acontecera no dia 19 de Abril no Polaol@gino do Lumiar, em Lisboa.

Para aléem das apresentacdes nacionais, como a da Ca@iea\l’l ou de casos nacionais de sucesso de SL/A,
€ sempre uma oportunidade de termos entre nos algunsaludegrnomes internacionais desta area.

Este ano, conseguimos trazer ca o responsavel pela jagpaca Linux dos desktops da cidade de Munique
que fara uma comunicacao do estado do projecto e a gésa&fase actual. Recorde-se que o objectivo do
projecto & migrar os 14.000 desktops da autarquia. E Dan KoRhief Operating Officer, da Linux Founda-
tion numa das suas primeiras apari¢cdes publicas apdsaa do OSDL com a organizacao FreeStandards. E
Zeev Suraski, um dos criados do PHP e co-fundador da Zenchda,ap regresso de Sérgio Amadeu, antigo
governante brasileiro que vem apresentar o estado deagélivdo SL/A no Brasil.

E uma agenda preenchida que atraira certamente muitosgioofiis e interessados. A inscricao é gratuita mas
obrigatéria dado que, face ao interesse ja demonstradute Ho auditorio, poderemos ter de fechar inscricdes.
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[13.4.2007] A morte do DRM

A EMI, uma das principais editoras mundiais de musica, eiounesta semana que comegcaria vender on-line
mdsica sem mecanismos de proteccao, vulgarmente desigme DRM.

O que € o DRM?

Do inglés “Digital Rights Management” (DRM), consiste eneecanismos tecnolégicos 606 software - que
controlam o acesso a masica. Ou seja, sob determinaddg;8es a misica toca. Sob outras condi¢des, nao
toca. As condi¢cdes podem ser, por exemplo, o facto do teitén pago ou nao.

O DRM foi considerado ha 8 anos a grande tecnologia do manpemtjue permitia as editoras definirem o seu
modelo de neg6cio. Quer ouvir uma vez? Trés vezes? Pagperpionalmente.

O DRM até tem, do ponto de vista tebrico, lbgica porqueréanbitro entre a procura (0s consumidores) e a
oferta (as editoras). S6 quando os dois estao de acorde s@veco e as condi¢cdes € que a mlsica é tocada.
Quando alguém pirateia misica nao existe acordo. A padfinta” a oferta sem esta receber nada em troca.
Trabalhei, por breves meses, num projecto europeu de igeedab em DRM ha 8 anos e foi suficiente para
perceber algumas questdes. A primeira & que & um proldemalexo. S6 funciona se nao houver “fuga”
em nenhum ponto do sistema. Basta existir um programa guségecaceder a uma muasica protegida e todo o
catalogo estara em perigo pois essa misica podera antcrcuito ilegal.

A segunda questao que aprendi & que & um negocio deml@syusar a terminologia de Docs Searls. Isto &, se
usamos uma tecnologia especifica para proteger o prodotoorgsumidor, entao essa tecnologia sera prova-
velmente diferente entre produtores. Ou seja, as varigwa&sl terdo sistemas diferentes e nao interoperaveis
entre si. Consequéncia: se comprar uma musica na loja c@a$dift ndo consigo toca-la no iPod.

Por fim, as implementacdes de Software Aberto / Livre tendaao poder tocar contetidos protegidos porque
as produtoras nao celebram acordos com elas.

Os trés pontos anteriores somados significam que o DRM eguta para os grandes canais de venda de
masica. Nao resultam porque as massas utilizam difersigtemas e dao diferentes utilizagdes aos contetidos.
Uns ouvem nos MP3 players, outros no carro e outros nal%aiamplicado obrigar a que uma mdsica apenas
seja tocada num dispositivo. Nao vai de encontro aosdsté quem a ouve.

O que a EMI propde & permitir acesso ilimitado a mdsidard; se o consumidor pagar um extra. No caso do
iTunes, a loja de musica da Apple, &€ que em vez de se paghe0rBs pela musica condicionada pagar 1.29
euros pela misica desprotegida.

Curiosamente, nunca percebi porque &€ que uma misicamostBUA 0.99 dolares e na Europa custa 0.99
euros. Sera que as editoras americanas nunca ouviranefaltexa de cambio? Ou a conversao directa é
apenas “para simplificar as contas”? Isto aplica-se a oatess como o licenciamento de software ou 0 preco
das consolas de jogos. Objectivamente, porqué & questcara na Europa?

Por fim, a Comissao Europeia pediu esclarecimentos a Agppleelacao a limitacao das compras ao respectivo
pais. Isto &, um portugués nao pode comprar uma musidejando U.K. do iTunes porque pelo nUmero do
cartao de crédito e morada de entrega controlam o paisgiaroda compra. A Apple diz que & uma imposicao
das editoras e a Comissao Europeia diz que vai contra asrégilivre circulagao e comercializagao de bens.
Em conclusao, o DRM ira progressivamente ser reduzido e@wanlo “mainstream” mas manter-se-a em ni-
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chos. O acesso a conteldos cabo ou satélite atraves deaxr&respectivo cartao € DRM. Esse tipo de
controlo persistira porque € limitado e nao carece dadperabilidade.

Por outro lado, o sistema DRM do Vista tem sido altamenteadb porque ja se aplica a uma grande diversi-
dade de dispositivos e formas de consumao.

O inicio de retrocesso no processo de imposicao no DRM-devem muito aos grupos de consumidores e a
pressao on-line de campanhas e blogs. Exprimo-me onkige existo.
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[27.4.2007] Linux 2007, o nascimento de umalisttia

Organizar o Linux 2007 & igual a organizar qualquer outen&y que conte com seiscentos participantes: uma
enorme dores de cabeca.

Mesmo partilhando a organizagao entre trés entidadaza®/agica, Sybase e ADETTI, significa preparar ao
detalhe a agenda, material, local do evento, stands, etc...

O balan¢o da B edicao deste evento, que ocorreu no dia 19 de Abril, n@liapger mais positiva. Na?2
feira anterior ao evento tivemos de fechar inscricdedipotacdes de espaco e no dia combinado marcaram
presenca seiscentos participantes que assistiram s &ocias, cool sessions e zona de stands.

Em vez de destacar a apresentacao do LiMux, o Linux da €idadMunique, da Linux Foundation ou da
utilizacao de Thin Stations num banco sul-americandagdesa maturidade a que se chegou enquanto indlstria.
Através do financiamento dos organizadores e parceirbppfsivel trazer ca um leque internacional de ora-
dores de primeiro plano que complementaram os nacionais.

Este financiamento s6 acontece porque as empresas e agg@szesperam que exista retorno do mesmo
através da venda de produtos e servicos.

Ora se existe um conjunto de empresas que tem como activilifadenciada comercializar solugbes de Soft-
ware Livre / Aberto (SL/A) e prestar servicos sobre os mesrtemos uma indUstria. E este & um factor novo
gue deve merecer a nossa reflexao.

Se 0 SL/A (também) & uma indUstria, o que o distingue dowsoé Proprietario? E existe espaco para a Co-
munidade?

Quanto a primeira questao, existe uma grande e 6bvieedifa para o Software Proprietario: a licenca legal.
Hoje produtos open source como o Scalix (servidor de email\lresco (gestdao documental), estao quase
totalmente disponiveis livremente sem custos except geslantia de suporte e actualizagdes e, no caso do
Scalix, para funcionalidades avancadas ou grande nldeeuntlizadores.

Estao disponiveis porque na sua base dependem de cormgmoeen-source, como o TomCat ou o Postfix,
gue nao podem ser fechados.

Mas existem semelhancas. Por exemplo, no surgimento agded com “marca”.

A existéncia de marcas, quer queiramos ou nao, & umaaddéesonsumidor. Se nao houvesse marcas, cada
vez que fosse ao supermercado nao sabia qual dos yogujtesaguele em que confiava por me terem reco-
mendado ou ter lido na ProTeste sobre a sua qualidade.

Estamos a entrar na era em que 0s componentes de SL/A espaaigieis para qualquer um mas comecamos
a procurar “marcas” para nos sentirmos confiantes que aleestelhor da sua selec¢cao. Para o guru, ndo sao
necessarias as marcas porque ele ja as conhece mas paraetgico elas sao bem-vindas.

E o nascimento da indUstria mas a Comunidade tem espagcq@atinuar a crescer.

A Comunidade esteve no Linux 2007 através da presenca dgramde nimero de elementos de foruns,
associa¢c0es e mailing lists portuguesas que acalorademes corredores discutiam a Gltima diabrice da Mi-
crosoft ou a Ultima versao da sua distribuicao de Linefqrida.

No dia anterior, tive oportunidade de jantar com o respegisia Linux Foundation e do LiMuX, entre outros..

A frente de um peixe grelhado e de um copo de Douro, a trocapkiércias do que tem corrido bem e mal
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na penetracao do Linux nas nossas esferas, ultrapass@uaaconversa de “fazer sala”. Tratou-se de uma
conversa de “geeks” apaixonados pela tecnologia que sentaminho a trilhar dificil mas seguro.

O nascimento da ind(stria € inevitavel quando o modeldegenvolvimento de software bate certo com as leis
de mercado. A procura e a oferta adaptam-se. Significa quaaldgia atingiu um grau de maturidade que as
organizacdes estao dispostas a absover e a pagar pélassiriegracao.

Mas neste caminho, nao devemos esquecer os valores enddermtrinsecas ao modelo. E nao tenhamos
dlvidas que, por muita forca que se tenha na indUstriagaeese compreender a cultura do SL/A estaremos
condenados ao fracasso.
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[13.5.2007] Wireless Comuraitio

O Portugal profundo tem aldeias que mantém o forno corarait”

A ideia € 6bvia. Como s6 se coze pao uma vez por semamgu@orada elemento da aldeia ter um forno que
passa a maioria do tempo sem ser utilizado?

Estes costumes foram perdendo-se a medida que, por vigpdeiadzacao das sociedades, se tornou mais
barato comprar pao do que comprar o trigo, moer, fazer aaxeapér no forno.

Outros meios mantém o seu preco alto e muitas vezes predisaer partilhadof' 0 caso dos tractores.

A nossa sociedade tem se tornado cada vez mais individualigue faz com que hoje os tractores nao se
partilham, alugam-se.

O acesso a Internet € um pouco como os tractores, alugdoosutro lado, se tivermos Internet em casa nao
a podemos utilizar em casa de outros.

Uma solucao que foi surgindo em cidades americanas forginsento de comunidades Wireless que parti-
Ihavam o acesso a Internet. Alguns faziam-no por filan&opitros por economia. Neste caso, um grupo de
pessoas que morem perto podem partilhar acesso e 0s cisgiesties.

Em Portugal também temos este conceito e a face maishésiMdovimento Wireless Portugués (http://wireless.qutf
com 15.000 utilizadores e quase cem comunidades. No moreemtgue se democratiza cada vez mais o
acesso, talvez fosse interessante pensar nesta altera@tintarmo-nos a uma comunidade Wireless.

Isto pode ser feito com garantias e seguranca recorrendévaa®e Livre / Aberto. De facto, existem varias
aplicacdes SL/A que permitem controlar os acessos eptiismi 0 consumo de banda. Estas aplica¢des funci-
onam principalmente sobre Linux.

Com comunidades locais fortes, sera eventualmentevabssh dia em Portugal fazer a inter-ligacao virtual
delas. Um cibernauta que dé acesso no Porto a outros diifizs, quando se deslocar a Lisboa pode ligar-se a
uma comunidade local, inserindo o login e a password.

Wireless Comunitario nao & assim pendurar-me no roat&izinho sem o seu consentimento.

Como nos tempos do forno comunitario, a componente de cgafiaessencial tal como o civismo na utiliza¢ao.
Vivendo no campo, a 1 km da casa mais perto, s6 conseguitéhpaa minha ligacao com a coruja-da-torre
gue vive na minha chaminé. Com o evoluir da tecnologia, canakes das antenas (Access Points) vao sendo
maiores e a esperanca permanece. Comunidade da Azobiaxde/ Bantarém, aqui vamos nos.

Quinta-feiras pelo ga

Por coincidéncia, ocorreram eventos que abordaram o SlodAiaux em trés quinta-feiras consecutivas. O
Linux 2007 ja aqui referido, a conferéncia de Sistemasr@jpes da Universidade Portucalense no Porto e o
seminario de Alternativas de Software no ISCAP, tambérRaono.

Todos correram excepcionalmente bem mas vou aprofundai®GioP.

Antes de mais, o Linux tem mais encanto com pronincia dePArsimpatia da Invicta & envolvente e poten-
cia o espirito de partilha e colaboragao caro ao SL/A..

Na conferéncia do ISCAP foram feitos trés tipos de aptesé@o: introducao ao Linux e ao SL/A, programa-
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dores e projectos (onde se enquadrava o Linux Caixa Magieaapresentei) e, ndo tao vulgar, utilizadores.
Como & que uma ideia tao eficaz nao & mais utilizada nestamtros? Deixar falar os utilizadores & a melhor
forma de se mostrar que o Linux nao & complicado e tem pafetades que podem fazer a utilizagao do PC
mais interessante.

Dos utilizadores, destacava a mae de um dos organizadiaires, com 60 anos de idade, que tinha comecado
a utilizar o Linux no seu computador de trabalho depois deghber que a filha nao a ia ajudar a formatar mais
uma vez o computador por causa de virus e malware. Deadiuaseitou que |Ihe instalassem o Linux.

Se imaginam esta utilizador dedicada ao K-crochet (n@o existe, mas podia) desenganem-se. Explicou que
utilizava a Web, Mail, Skype, home-banking, arquivo de dgo&dias digitais, etc.

Perguntei-lhe, em jeito de provocacao, se em algum manjatinha sentido vontade de voltar para o sistema
operativo anterior. A resposta foi um rotundo “Nao”.
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[1.6.2007] Vida de Pacote

As distribuigdes de Linux incluem milhares de programa$dftware Livre / Aberto (SL/A) diferentes. Ele &

o Firefox para navegar na Internet, OpenOffice para pradatike, Gcompris com jogos pedagogicos, etc...

E necessario gerir a ligacao entre quem escreve o seftgqaem o disponibiliza em CD / servidores e quem o
utiliza. A forma de o fazer & armazena-los num Gnico ficheomprimido a que se chama “pacote”. Existem
trés tipos diferentes de pacotes mas que tém o mesmoivbjeus tarball (extensao .tgz), os RPM (.rpm) e os
.DEB.

Cada editor de Linux - isto &, quem junta o sistema operdtinax e as aplicacdes num CD e a que vulgar-
mente chamados de “Distribuicao Linux” - escolheu o spo tie pacote e disponibiliza todo o software nesse
anico formato.

A “vida” de um pacote RPM & dura e para prova-lo dou o exerdplam deles: o sendmail.

O sendmail, software desconhecido para a maioria dosaatdizs, tem como missao transportar email e ga-
rantir a sua entrega entre servidores. Em cada 100 emaitecgige, 30 deles sao provavelmente entregues por
servidores com o sendmail instalado.

A primeira versao foi desenvolvida por Eric Allman no isicla década de 80 e serviu de base a entrega de
email entre os primeiros servidores da Internet, nesseathamada de ARPAnet.

Sendo SL/A, o seu codigo-fonte & distribuido livrememikas para se instalar na nossa distribuicao de Linux
preferida seria incobmodo fazer o download, compilacis®lacao manual de centenas de ficheiros.

O que acontece & que saido das maos de Eric e dos seussquiegeamadores, 0 sendmail & compilado e
arquivado num @nico ficheiro comprimido, tal como um Zip dmiféws auto-instalavel, pela distribuicao de
Linux.

Esse ficheiro comprimido, um pacote no formato RPM no casoidigxLCaixa Magica ou formato DEB no
Linux Ubuntu, por exemplo, & mantido por alguém designaalomaintainer. O maintainer & responsavel por,
cada vez que existe uma actualizagcao do software, gagaietima nova versao do ficheiro RPM & disponibili-
zada ao publico em geral. Uma distribuicao pode ter caxstele maintainers, alguns empregados pagos, outros
voluntarios da comunidade que passam por um escrutirgeree.

A manutencao desses ficheiros RPM / DEB & uma tarefa coatalise pensarmos que uma versao de Linux
pode ter de 5.000 a 15.000 desses ficheiros.

Antes de mais, & necessario de ter uma “fabrica” onde cst@s sao construidos. Falamos de poderosos con-
juntos de servidores (“clusters”) que sao capazes derc@nSt000 pacotes em poucas horas. O sendmail &,
em conjunto com os outros, compilado e empacotado cada eezxigie uma alteracao relevante.

Depois, € preciso garantir que nao tém dependéncidsrapes. Isto €, que nao precisam de outro software,
outro RPM / DEB, que se encontra ausente do servidor. Pateotanesse aspecto, as distribuicdes correm
durante a noite testes aos pacotes para verificar que nadrfmduzido algum erro durante as actualizacdes
feitas durante o dia.

Por fim, & preciso disponibilizar o pacote sendmail alteraols utilizadores que dele precisam para o instalar
ou fazer uma actualizacao.

Se fossem poucos utilizadores, bastava transferir paraewvidsr. Como falamos de dezenas ou centenas
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de milhares, as distribuicdes de Linux fazem copias daretites servidores espalhados pela Internet 806 os
mirrors. Este processo de sincronizacao é realizadtne@mente e da-nos garantias de seguranca porque 0s
ficheiros sao assinados digitalmente.

Finalmente, o utilizador que pretende montar um servidandi simplesmente define na instalacao que pre-
tende instalar o software sendmail. Este, pode estar no Clra@iravés da Internet para ter garantias de
actualizacao.

Nao nos apercebemos mas o nosso pacote RPM foi trabalh&moppegramadores, maintainers, fabrica de
construcao de RPMs, servidores de teste / QA e mirrordresjizs pela internet de forma segura e descentra-
lizada.

A proxima vez que fizer uma instalagao de SL/A, lembreEsema vida de pacote...
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[15.6.2007] Canivete suico dé@sulo XXI

O canivete & um dos produtos mais emblematicos da Supga, dos relogios e do chocolate.

A historia do canivete suico tem inicio em 1891. O seuraltarl Elsener, era dono de uma empresa de ma-
terial cirtrgico e ficou surpreendido por saber que o fdmento de facas de bolso ao exército do seu pais
tinha origem na Alemanha. Com algum trabalho de engenhdnavacao, lembrou-se de integrar diversas
ferramentas como uma lamina, uma chave de fendas e um &®e lpropor a sua aquisicao ao exercito suigo.
Apesar de ser um produto com uma imagem forte, esta inddstri vindo a passar por uma crise com graves
efeitos nas duas principais empresas que o produzem, aiNote a Wenger.

Apesar de as justificacdes apresentadas serem relaggonanh as restricoes de seguranca derivadas do 11 de
Setembro, a verdade & que hoje as verdadeiras ferramemtgsarisamos no dia-a-dia sao de outro tipo. Sao
hardware e software.

O canivete suico do século XXI &€ um misto de ferramentasmps ajudam a ultrapassar as dificuldades do
dia-a-dia nas TIC. Fugindo das 6bvias (Google, Gmail, Ydel FlickR,..) deixo aqui uma lista pessoal.

O primeiro problema a ultrapassar € o transporte de infoaimde um local para outro. Para este efeito, existem
pen drives USB para todos 0s gostos, inclusive algumasrattag em canivetes suicos. O homem do século
XXI nao se contenta com uma pen drive e utiliza um servidelir@para armazenar os seus ficheiros.

Apesar de existirem varios sites para este feito, a mingasséo € utilizar um plugin do Firefox, browser de
Software Livre / Aberto para esse efeito.

Os plugins para Firefoz sao pequenas pérolas existeataepte software que melhoram a nossa utilizacao da
Web.

O Gspace & um destes plugins que permite utilizar o espaGnthil para guardar ficheiros.

Outro plugin interessante € o corrector ortografico. @aemor corrige-nos 0 portugués sempre que escrevemos
numa pagina seja ela o Webmail, blog ou formulario de ue sit

O Zotero € o plugin que faz as delicias de professores, slemestigadores. Este plugin permite transformar
informacao sobre livros presente em paginas Web querisis em entradas bibliograficas, facilitando poste-
riormente a escrita de artigos e relatorios.

Ainda na Web por vezes torna-se cabtico armazenar os Emvgbookmarks) dos sitios Web por onde pas-
samos. O Del.icio.us & um site fundamental que permite quazenemos 0s nossos Favoritos através, e
novamente, de um plugin que disponibiliza um botao no &krefra esse efeito. Para alem do URL, podemos
inserir etiquetas (tags) que nos ajudam a uma mais fagums Com sabor a Web 2.0, o del.icio.us permite-
nos partilhar as nossos bookmarks e tags com colegas.

Para comunicar, o Instante Messaging (texto) e o Skype §zmrgssenciais. Para o Skype destacava a necessi-
dade de se comprar uns headphones com microfone integradezesio tradicional microfone que vem como

o PC mas sem qualidade.

Outra ferramenta de hardware essencial & uma base pareaghé@venas / canecas e que & alimentada via
uma ligacao USB ao PC, integrando ela prépria um Hub USB ligar outros dispositivos. Quando me ofe-
receram uma na conferéncia Software Libre 3.0, em Badajg®i piada mas pareceu-me apenas um gadget
para geeks.. Hoje utilizo-a frequentemente enquanto déanaio o email e bebo café.
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A historia dos canivetes suicos e a sua crise dao-nos isaa da rapida mudanca do nosso mundo. Mas,
recuando uns séculos, mostram-nos como a inovacao &apas produto nacional podem tornar-se numa
fonte de prosperidade para o futuro.

Esta semana foi divulgado que o Governo vai apoiar a agusighaixos precos de PCs. No lancamento assi-
nou um protocolo com um Gnico fornecedor de software e Idmmacional, a Microsoft E positivo terem

posteriormente divulgado que estao abertos a outrosipeck hardware e software pois, quem sabe, se den-
tro deles nao surgira uma nova inddstria nacional
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[29.6.2007] Teste de conformidade com o Choque Teamod

Enquanto governante esta dentro do espirito do Choqu®ltegico? Responda ao teste e saiba a resposta.

1- Se o fundador da Microsoft vier a Portugal, vocé promavememorando...:

a) Com 8 ministros ao mesmo tempo, batendo o recorde mundedi@ do Bangladesh onde 5 ministros
estiveram presentes.

b) Tactica 4-4-2: 4 secretarios de estado + 4 ministros kees de gabinete

¢) Com 1 ministro / secretario de estado

2- Se tiver de montar um programa de Literacia Digital e okzatores de Firefox (25% dos internautas)
Nao conseguirem aceder a0 mesmo:

a) Fire-qué?

b) Apoio a mudanca desses 25% para Internet Explorer

¢) Nao aceito

3- Se no programa de Literacia Digital a pergunta “O quezatila para fazer uma pagina Web?” tiver como
resposta certa e Gnica “O MS Frontpage”:

a) Foi a Microsoft que inventou a Web e foi o Tim Berners-FHpage o primeiro autor de uma pagina HTML.
b) Errado. O Microsoft Word também da para fazer paginab W

c) A resposta leva ao possivel engano de pensar que o HTbadser escrito em Frontpage.

4- Se a FCCN assinar um protocolo “Live@Edu” que permite rigensidades ter mail, blogs e IM gratui-
tos e suportados pela Microsoft quando isso ja hoje & dadtodos os operadores do mercado:

a) Pode incluir-se VOIP no acordo?

b) Certo. O Sapo e o Google tém essa oferta... mas nao €"Liv

c) Nao aceito. Nem que seja porque o responsavel da Mitrgee assinou o acordo saiu ha 3 meses da
administracao da FCCN.

5.- O “Live@Edu” & gratuito para os alunos das universidgolertuguesas mas o Office (e o Outlook) tém
de ser pagos:

a) Mas nao € assim tao caro.

b) Fecho o “olho” e a ASAE nao vai a universidade até asameaoulottes estarem todas fechadas

¢) Em vez de mail e blogs fazia um protocolo para os estudéeres acesso gratuito ao MS Office e suporte
no OpenOffice.

5- Se uma empresa tiver 95% do mercado de sistemas opediviesktop isso parece-lhe:
a) Nada de especial. Se tivesse 110% era bem pior.
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b) E bastante, mas eles nao abusam dessa posicao.
¢) Monopolio. Tomo medidas para promover o surgimento @erativas e tento garantir a qualidade das mes-
mas sem cair no fundamentalismo.

6- Uma pesquisa no site do Plano Tecnolbgico da: 26 pagioen a palavra “Microsoft”, 6 com a palavra
“Cisco”, 4 paginas com a palavra “Linux” (todas em inglés) paginas com a palavra “Sun”:

a) Tomaria medidas para saber o que fazia o Linux no meio dessquaginas

b) Se somarmos todas as outras, da...bem & fazer as contas.

c) Dar-me-ia que pensar

7.- Das 18 medidas do memorando, apenas se sabe a compaéigo estado em uma delas:

a) Se nao se sabe, & porque sao “gratis”

b) Cada ministério tem autonomia e eles & que decidem.

c) Talvez inspirasse mais confianca haver transparérsager em quanto o estado apoia cada uma.

Some 3 pontos por cada resposta a), 2 pontos por cada relspestgponto por cada resposta c).

Se teve 22 pontos ou superior: Parabéns! Mesmo nao sertémataamente possivel, provou estar a altura
do memorando Governo-Microsoft.

Entre 15 e 21 pontos: Muito bem. Esta alinhado com as dieect tem potencial.

Entre 8 e 14 pontos: Médio. Pode contudo melhorar se freguerprograma de Literacia Digital, utilizar um
email Live@edu e comprar um portatil das Novas Oporturedad

Até 7 pontos: vocé &€ um desses maluquinhos do Software Li&kberto ou tem a mania que € estadista? Am-
bos estdo em vias de extincao em Portugal pelo que nasarugs grande futuro. Esqueca Milton Freedman
e a teoria dos almocos de borla e aceite o que Ihe oferecem.
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[13.7.2007] Porque o Macao vai serider...

Todas as frases contundentes sobre o futuro da infornstisgam-se a entrar para a historia como piada.

Foi o caso da frase atribuida a Bill Gates que “640 KB de nr&r suficiente” ou a pronunciada por um
director da IBM que diria que “um dia havera mercado parsmaique 5 computadores no mundo”.

Posto isto, arrisco e afirmo: o Mac nao vai ser lider de niercke desktops e portateis. Nem amanha, nem
daqui a 10 anos se mantiver o actual modelo.

A Apple pode liderar o mercado de leitores de MP3 com o iPoddifaimente o fara no segmento desktop
porque o modelo... ndo escala. Independentemente daageldo software e hardware.

Do que conheco do Mac da Apple, admito que hoje & o melhtansa operativo de desktop para a grande
maioria dos utilizadore<E sexy, & facil de utilizar e esta ao preco dos PCs.

Entao porque ndo podera conquistar 50% ou 60% do mercado?

O modelo da Apple consiste em esta produzir o hardware e a@affygarantindo assim a qualidade da inter-
ligacao entre os dois.

O Mac conquistar 50% do mercado significaria que a Apple teriproduzir 4.000 milhdes de Macs por ano,
ou seja, semelhante ao produzido pela HP, Dell, Fujitsu &wesniBM Lenovo e Toshiba juntas.

E isto & dificil de conseguir quando falamos de hardware marketing para o comercializar.

Por outro lado, neste momento o Mac & sexy porque apenas ada26 pessoas (5%) tem a “caixa branqui-
nha”. Imagine que em cada dois utilizadores, um deles temQ@igal ao seu. Ja nao é tao sexy...

A mudanca dos processadores do Mac para Intel veio no satdichassificacao de vendas e ja esta a ter algu-
mas consequéncias. Utilizadores mais antigos dizem gesaade bom, este sistema nao tem a robustez de
outros tempos.

Esta reflexao tem origem ao assistir a minha volta a varoigos mudarem para Mac. Alguns deles abando-
nando o Windows e outros o Linux.

Nao vejo esta passagem como negativa porque o proprio Blac@plicacdes principais incorporam varios
componentes de Software Livre / Aberto. Por outro ladg,d@rexisténcia de aplicacdes multi-platforma, que
€ a Unica e verdadeira razao pela qual a Microsoft aindgémaa quota de mercado em desktops.

Um amigo meu, fa de iPod, ao mudar de PC para Apple disse-omegi®i o Mac porque para mim & um belo
acessorio para o iPod”. De facto, €. Mas nao escala.

Feiras & exposiges

Vai decorrer esta semana na FIL, a feira POR TI- uma expodig empresas portuguesas na area das TIC
organizada pelo Governo no ambito da Presidéncia pceegsagda UE.

Por outro lado, o SITIC - feira de Tecnologia e Comunicagi@aessora da INFORPOR - vai decorrer de 20 a
23 de Setembro.

E pena que num periodo tao pequeno existam dois evewntgsitdelhantes.

Convidado para coordenar a area de open source do SITl{Igiate perspectiva de conseguir desafiar os
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players da indUstria de Software Livre / Aberto (SL/A) aaesin presentes.

Uma feira &€, em todo o mundo, uma oportunidade para se fagécios e promover as nossas marcas.

A fraca participacao de algumas das grandes marcas, cMma@soft, mostra como a concorréncia & tao fraca
gue até se pode dar ao luxo de nao estar presente. Ou peds,néeFssa a percepcao que tém.

Fica a perder a indUstria e os frequentadores que querdmeoende perto as novidades dos varios players.
Uma participacao significativa de players SL/A, pararalie gerar negocio, sera um sinal de maturidade da
indlstria. Um sinal que vale a pena apostar na mudancadeldgia.

A Caixa Magica ira estar provavelmente nos dois eventosstrar as nossas solugdes Linux porque sabemos
gue € isso que os utilizadores e clientes querem. E porgira ass diferenciamos. Apareca.
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[27.7.2007] A norma Office da Microsoft conseguo voto
portugles?

A melhor explicacao do conceito de “Norma” que conheg@fyesentada por Antonio Coutinho, da Univer-
sidade do Minho.

Para explicar a necessidade de normas a uma audiénciands,aduAntonio levava um parafuso e um saco de
porcas de tamanho aproximadamente igual. De seguida, pedigiéncia que tentasse achar a porca certa.
Tarefa dificil apesar de mesmo hoje existirem tamanhowatds para parafusos. Se nao existirem normas
exactas, € isso que que passa entre o software de difefemesedores: nao encaixam bem uns nos outros.

A necessidade de normas na indUstria informatica, isloéctivas que indiqguem qual o formato exacto em que
a informacao deve ser trocada entre aplicacdes, lesgara o cenario dos primordios da informatica. Nessa
altura, os fornecedores criavam silos para prender odetieDado as aplicacdes nao comunicarem entre elas,
tudo teria de ser comprado ao mesmo fornecedor para comgeitaproblemas.

O formato em que os documentos de Office (ficheiros com teoitea$ de calculo, apresentacdes,...) sao guar-
dados & essencial para garantir que apesar de ser feitoaplicegao, ele pode ser utilizado noutras.

Com esse intuito, foi formado um consorcio de empresasanaacdes designado por ODF (Open Document
Format) Alliance e que visou desenvolver um standard iatéomal nessa area. Essa alianga integrou na sua
origem os grandes da indUstria informatica como IBM, Siiaosoft.

O formato ODF foi em Maio de 2006 aprovado como standardrniatgonal ISO/IEC 26300 para documentos
Office.

Antes disso, a Microsoft tinha abandonado o consoércio gdaa o seu préprio standard, o Office Open XML
(OOXML). Pbs entao uma maquina em andamento para que foseato fosse igualmente considerado stan-
dard. Para tal, tem de ser aprovado pela maioria dos colndéis 1SO, tendo todos 0s comités 0 mesmo peso
na votacao final.

Em Portugal, a entidade acolhedora da Comissao Técniaajavaliar a norma é o Instituto de Informatica.

A primeira reuniao desta comissao foi divulgada em ciocctéchado por um grupo de parceiros Microsoft e
pouco mais. O objectivo seria despachar o processo.

Para tal, o elemento da Microsoft presente propds-se eéitiegpara presidente da Comissao e marcou-se uma
segunda reuniao para a aprovacao da norma. Um ou ouserpeedivulgou externamente o que se se estava
a passar e na segunda reuniao um conjunto alargado de empm@s-alinhadas (como a IBM, Sun, Caixa
Magica,...) propds-se integrar a comissao. A IBM e a Swarfi impedidas com o argumento que a sala nao
tinha dimensao suficiente apesar de estarem presentesnétsnobservadores sem direito de voto.

Foi entdo marcado para dia 31 de Julho a votacgao final.

Nao sera o resultado da aprovacao ou nao pelo ISO/IEGmgpedira o0 MS OOXML de vingar como standard
de facto.E inevitavel pois a Microsoft detém uma quota de mercadiialevada.

Contudo, a nao aprovacao da mesma seria utilizada petanigtracao Plblica de todo o mundo para sua-
vemente introduzir o OpenOffice. Seria ainda um factor gqesswonaria a Microsoft a procurar no futuro
estabelecer normas com outros actores no mercado e naasgpanele propria, o que conduz aos silos ine-
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vitaveis. Por outro lado, dado ja termos um standard, avagéo de um segundo € redundante. Por fim, o
OOXML sofre de varios defeitos técnicos que dificultam umplementacao aberta como a do OpenOffice.
Por vezes, a geracao espontanea de protocolos do Gax@ama Microsoft e o poder desta levam a que tudo
ja nos pareca normal.

Mas nao nos enganemos. Nao & normal o presidente da éoné&ssiica ser um elemento da empresa que
vai ser sujeita a avaliacao. Nao & normal recusar-sesepca a Sun e a IBM sob a desculpa da sala nao ter
cadeiras.

Se as quatro razdes técnicas anteriores nao forem sifisjdPortugal tem uma razao extra para votar contra.
A razao extra que temos & demonstrar que 0 nosso pasaaepublica das bananas”.

E esta € uma razao muito forte . Espero que venca no dia 31.
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[10.8.2007] A maravilhosa “Segunda Vida”

Ano apbs ano, surgem novas formas de comunicarmos e no®relenos em sociedade. Umas com sucesso,
como o Messenger ou 0 Skype. Outras sem sucesso apesar dssprasi, como o Wap ou o Minitel dos
franceses.

Como saber quais as que vingam? Nao sabemos até se exparimaiova moda e sentir uma vontade de
voltar a fazé-lo. De sentirmos que aquilo € diferente elessm bom sintoma que a tecnologia veio para ficar.
Esse é o sintoma de quem experimenta o “Second Life".

Um ambiente virtual em que a nossa personagem pode passezspagos com bonitos edificios a trés di-
mensodes, entrar e cumprimentar as pessoas que neleprestaotes.

A Universidade de Aveiro foi das primeiras instituicd@stpguesas a estar presente, tem salas virtuais onde os
estudantes estao presentes.

O Second Life & também uma oportunidade. A empresa pasagBeta Tecnologies desenvolve o seu modelo
de negbcio em redor de construir edificios e servicosrdateste ambiente. Para esta empresa, o seu mercado
nao & Portugal mas o mundo, tendo como clientes 0 Saxo Baak<erox. Esta visto que a sede da empresa,
entendido como local onde os empregados se encontram e e @ Sseus Sservicos, &€ o proprio Second
Life.

Apos o registo no site do Second Life (SL), o interessade ffazker o download do software necessario. A em-
presa responsavel, Linden, nao sé disponibilizou unsaeeAlpha para Linux (ainda bastante instavel) como
colocou este software como Software Livre / Aberto poterdideassim o aparecimento de uma comunidade de
programadores que enriguega 0 mesmo.

A nivel mundial, o Ministério da Justica portugués faneiro na montagem de um centro de arbitragem de
conflitos para utilizadores de SL. O e-Justice Centre, coradifitio a lembrar uma visao futurista da Torre de
Belém, & realizado em parceria com a Univ. Aveiro e a Faclddle Direito da Universidade Nova de Lisboa.
Serao alunos e professores desta Gltima que servirao nwdiadores de eventuais conflitos.

Foi interessante analisar o enorme sucesso desta iniciatidestaque que teve a nivel nacional e internacional
(Bloomberg,...). Ouviram-se vozes discordantes dogdwzle um ou outro editorial defendendo que antes de
se avancar para o virtual deviamos tratar da Justica real

Errado e miope. Os poucos milhares de euros gastos a magmi@eoto e a estrutura 3D nao resolveriam nada
na pesada maquina dos tribunais. Em contraponto, o e€Jamijlecta a imagem de Portugal, estreita a ligacao
da Adm. Pablica as Universidades e permite dotar-nos ageténcias na propria area e em colaterais, como
a gestao de conflitos trans-nacionais (ja fez compragmel

A iniciativa do e-Centre € verdadeiramente a primeira oeedo Plano Tecnolégic(é apostar em sermos glo-
bais. Em dinamizar o mercado para as nossas empresasph»{aﬁapioneirasé trazer as nossas universidades
para a vanguarda da tecnologia.
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OOXML passa em Portugal

Nao & verdadeiramente uma noticia porque nao foi o homemordeu o cao mas, como de costume ca no
burgo, o cao que mordeu o homem. A proposta de standard daddftpara documentos Office, 0 OOXML,
passou em Portugal na Comissao Técnica 173 - ao conti@gae aconteceu em Espanha - por 13 votos contra
7.

Isto significa que na votacao internacional ISO vamosnafavor.

Quem votou contra nao o fez contra a Microsoft aderir a Statsdmas contra a norma OOXML que, como se
sabe, tem varios problemas técnicos nas suas 6.000asadgndefinicao.

O Instituto de Informatica, que acolheu a comissao, esoba 0 “Cadeirogate”. Afinal a IBM e Sun nao fo-
ram afastadas por falta de cadeiras mas porque a partir detemmihado momento, e em funcao do elevado
namero de inscri¢des, foi necessario fechar as prasgrara garantir uma discussao proveitosa.
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[24.8.2007] Wikipedia, JasSOcrates e a ciber-jornalistas

Que a Silly Season & adequada a noticias que nao s@mepja sabiamos. Mas a recente polémica relativa-
mente a edicao da pagina do primeiro-ministro na Wittip€ enciclopédia on-line escrita pelos utilizadores)
por parte de alguém na rede do CEGER leva-nos mais longe.

Recordando. O blog “Zero de conduta” citou a Wired relatigata a ferramenta WikiScanner e as polémicas
internacionais derivadas da utilizacao dessa ferraamedtWikiScanner, desenvolvido pelo estudante univer-
sitario Virgil Griffith, nos EUA, permite verificar as alagdes efectuadas na Wikipedia por um determinado
endereco IP ou rede informatica. Ou seja, por exemploipevermos que paginas na Wikipedia foram alte-
radas por uma determinada rede informatica.

Esta simples - mas poderosa - ferramenta permitiu verifigaragempresa Exxon tinha modificado a entrada
relativamente ao derrame de petroleo do Exxon Valdez. @wdtBI removeu imagens da baia de Guantamo.
De forma pouco original mas eficaz, um blog descobriu queéafgna rede do governo tinha melhorado a
biografia do primeiro-ministro José Socrates e do mimiktiis Amado. Em tempo de Silly Season isto foi
suficiente para os jornais noticiarem a questao com fomsas@nalistas. A justificacao moral € que a Wiki-
pedia adverte que a edi¢cao dos artigos deve ser feita o foeutral e, vindo da rede do Governo entao nao &
neutral, tal como o FBI ou a Exxon nao o sao em relacao asrias que editaram.

A referéncia a alteracao da biografia do primeiro-ntinisnerece tratamento jornalistico?

Certamente que sim, tal como a Wired e meios de comunicap@&oicanos noticiaram as alteracdes anterior-
mente referidas.

A forma como foi tratado, antes de mais no blog original, € gumatura e feita por alguém provavelmente
com pouca cultura informatica e de Internet, apelidandceesura” as alteracdes feitas.

Como opiniao publica, tragamos uma ténue linha entneeoégcorrigir uma informacao errada e o que € “bran-
guear” um dado historico ou biografico.

Um exemplo. Tenho uma entrada na Wikipedia, iniciada e cetagé por autores que desconhe¢o, com uma
breve biografia minha baseada em alguma informacaogalith 12 de Abril de 2007 essa entrada foi alterada
com pretensas citagdes que eu nunca tinha feito e algmsdi®Gera que eu tinha autoridade para o corrigir?
Sim, se me tivesse dado ao trabalho. Em vez disso, prefeeixar dal como estavam, conhecendo dois aspec-
tos da dinamica Wikipedia. O primeiro & que quem Ié a Willip tem de ter sentido critico para perceber o
gue & uma informacao deturpada. Segundo, & que prover& alguém que o identifique podera “desfazer”
esse erro.

De facto, apenas dois dias depois, alguém o desfez e coarigintrada removendo as citagdes.

As alteracdes a biografia de José Soécrates eram maectuds e referiam-se ao escandalo da Universidade
Independente. “Branqueamento” ou correc¢ao?

E um pouco indiferente. Em Gltima analise, aquela muddoica contribuicao daquele utilizador. Se retirou
informacao valida a entrada, & de esperar que o sisteraato-regularize e essa mudanca seja removida.

E por essa razao que a noticia em torno da mudanca buayréo deixa de ser um fait-divers proprio da época.
Nao temos a certeza sobre a origem da mudanca ja que acggeerno envolve milhares de PCs e até pode-
ria ser feito com fins de posteriormente ser divulgado pagilizar o governo. O impacto é reduzido pois &
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facilmente identificado.

Ao invés de descredibilizar a Wikipedia, as recentesciagtidemonstram a forca mediatica da mesma e 0s
mecanismos de auto-controle.

O blog “Marketing de busca” pegou noutro interessante pdatguestao. As varias noticias on-line apesar de o
citarem, nao continham links para o blog original com a bhsarexcep¢ao do Tek Sapo. Porqué a importancia
do Link? Claro, para o blog subir no “page rank” da paginaedposta das pesquisas no Google e no Sapo.

O jornalismo esta a mudar. E, descontando o fenbmeno S#hson, o fosso entre “Ciber-jornalistas” e “jor-
nalistas info-excluidos” esta a ser cavado.
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[5.9.2007] iPhone da Apple: uma outra expacia

Ap0s o sucesso do iPod e da recuperacao de vendas no seglosportateis / desktops, Steve Jobs anunciou
na MacWorld 2007 que a Apple iria produzir um telemoéved @GPhone.

Tinha bastantes dlvidas porque sendo os telembveis teagéamuito saturada de inovac¢ao, um salto tec-
nolbgico significaria competéncias que a Apple nao oguisia reunir em tao pouco tempo.

Passados estes meses e apesar de nao estarem dispaniPaigigyal, tive oportunidade de testar e “sentir”
um iPhone.

Se ja viu imagens ou videos do iPhone em utilizacao,exsras. Nao tem nada a ver: € muito melhor.

Nao sendo um seguidor da Apple, reconheco a eficacialeléat® de utilizacao dos seus produtos.

E o iPhone tem tudo isso e mais alguma coisa.

A Apple & uma criadora de experiéncias, nao de tecnaldgibcomo o iPod da-nos gozo utilizar, nao sb pela
masica mas pelo seu design, o iPhone leva a experiéncizoa patamares.

O seu design & cuidadoso e o revestimento brilhante é&agraa vista e ao toque.

As suas funcdes principais sao o telefone, o acess@métit o leitor de MP3 e a maquina fotografica.
Comecando pelo fim. A manipulacao e visualiza¢ao degfeifias faz-nos saltar para dentro do filme “Mino-
rity Report”. Se deitar o telemovel - de vertical para honial - a imagem que estiver a ser visualizada roda
também. Sendo o ecra multi-touch, para fazer zoom da imag#izam-se dois dedos sobre o display como
se estivessemos a fazer crescer a imagem, deslocando-giseegbes opostas. Para ver a imagem seguinte
presente na galeria, deslocamos o dedo como se estivésiaraimente a mandar a imagem actual embora.
E ao chegar a nova ela ressalta ligeiramente causando uraéesqgia mais relacionada com o mundo fisico
do que digital.

A utilizacao do teclado do telefone nao € perfeita massegui escrever rapidamente um namero.

Nao tive oportunidade de testar o browser mas disseramume tamanho do ecra e a forma como as paginas
sao apresentadas & muito satisfatorio.

Os 270.000 telefones vendidos, nos EUA, no primeiro fimataasa de vendas & um nimero que fala por si.
A base do iPhone & o sistema operativo Mac OS X, softwareatiaseo Mach e no BSD (Software Livre /
Aberto), integrando no seu software elementos abertosresgpitoprietarios.

Independentemente destes Ultimos, o crescimento da Applearios mercados & sempre uma boa noticia para
a industria TI.

O que muita gente nao consegue ver & que a crescente agatesbntra a Microsoft nao & uma disputa modelo
livre Vs. modelo proprietarioE uma disputa entre abuso de situacao dominante, impedinadvés da forca
da posicao que outros possam conquistar clientes.

O grupo insuspeito de empresas e individuos que se teéntoopgmssagem do standard OOXML 606 o for-
mato do MS Office 2007 - tem alargado a sua base de apoio. Tesaguindo votos “contra” de comités como
o Brasil, UK, Canada, China ou Nova Zelandia. O que esta&a&nsa & garantir standards que permitam a
comunicacao livre entre sistemas. A escolha entre a mdhoologia € feita entao pelo mercado.

O comité portugués decidiu por 13 votos contra 7 proporeitagao do standard OOXML. Foi esse o0 voto
nacional, indiferentemente da maneira mais ou menos ¢aress como se deu a constituicao da Comissao
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Técnica.

O meu voto foi um dos 7 dos vencidos mas sendo uma batalhalpendio foi ingloria.

O trabalho, desgaste e custo que este processo esta aater arrosoft carrega uma mensagem muito clara:
tentar normalizar sozinha com o objectivo de criar siloseoosl clientes figuem presos nao tem a facilidade
das décadas de 80 ou 90. E essa & uma mensagem que a Apple &sorver a medida que for ganhando
mercado nos varios segmentos.

Se mantiver o ritmo de inovacao e design dos produtos,andntao mesmo tempo uma qualidade aceitavel
essa &€ uma conquista que esta ao seu alcance. O iPhonexéalente telemovel.
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